REPUBLICA DE COLOMBIA

(GACETA DEL CONGRESO

SENADO Y CAMARA

(Articulo 36, Ley 5% de 1992)

IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA
www.imprenta.gov.co

ISSN 0123 -9066

ANO XXXIV - N° 1581 Bogota, D. C., viernes, 29 de agosto de 2025 EDICION DE 35 PAGINAS

JAIME LUIS LACOUTURE PENALOZA
SECRETARIO GENERAL DE LA CAMARA

www.camara.gov.co

DIEGO ALEJANDRO GONZALEZ GONZALEZ
SECRETARIO GENERAL DEL SENADO

www.secretariasenado.gov.co

DIRECTORES:

RAMA LEGISLATIVA DEL PODER PUBLICO

CAMARA DE REPRESENTANTES

ACTAS DE COMISION

COMISION SEGUNDA CONSTITUCIONAL

Honorables Representantes Presentes | Excusa

PERMANENTE Aljure Martinez Willian Ferney Si
, Bafiol Alvarez Norman David Si
ACTA NUMERO 30 DE 2025 Berrio Lopez John Jairo Si

(junio 10) Boganegra Pantoja Monica X

Periodo Constitucional 2022-2026 Calle Aguas Andrés David
Legislatura 2024-2025 Segundo Periodo Espinal Ramirez Juan Fernando Si
Hora: 10:10 a. m. Giraldo Botero Carolina Si

o ., Guarin Silva Alexander X

Lugar: Salon “Los Comuneros Jay-Pang Diaz Elizabeth X

MESA DIRECTIVA. Londofio Jaramillo Juana Caroli- Si | e
. . na
y le?clz‘zsdli?oel;[oei;o RIZ;;lZ’r;b;eoteiepresentame David Londofio Lugo Alvaro Mauricio Si
Lopez Aristizabal Luis Miguel Si
Vicepresidenta: honorable Representante | Nifio Mendoza Fernando David Si
Carolina Giraldo Palacios Mosquera Jhoany Carlos Si
Doctor Juan Carlos Rivera Peiia Alberto

. Pastrana Loaiza Luz Ayda Si
Hace uso de la palabra el Presidente de la Perdomo Gutiérrez Mary Anne )
Comision Segunda, honorable Representante. | Andrea Si
David Alejandro Toro Ramirez: Ramirez Boscan Carmen Felisa Si
Siendo las 10:10 a. m., vamos a dar inicio a esta | Sanchez Pinto Erika Tatiana Si
sesion. Toro Ramirez David Alejandro Si
Tovar Vélez Jorge Rodrigo Si

Sefior Secretario, sirvase abrir el registro.

Hace uso de la palabra el Secretario de la
Comision Segunda, Doctor Juan Carlos Rivera
Pena:

Buenos dias para todos, un saludo muy especial a
todos los Representantes, a todos los asistentes.

Siendolas 10:10 a. m., por orden de la Presidencia,
se abre el registro.

Sefiores de cabina, honorables Representantes,
hacer uso del registro biométrico, por favor.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante
David Alejandro Toro Ramirez:

Bueno, vamos a dar unos minutos para unas
constancias que nos han solicitado.

Tiene la palabra la Representante Luz Ayda
Pastrana para constancia, vamos a dar un tiempo
de 3 minutos, varios nos han pedido constancia,
incluyéndome.
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Hace uso de la palabra la honorable
Representante Luz Ayda Pastrana Loaiza:

Presidente, muchas gracias.

Esta constancia, por supuesto, para hacer un
llamado a esta la Comision de temas de seguridad,
estamos viendo las circunstancias de seguridad muy
complejas. Por supuesto que este atentado contra el
Senador Miguel Uribe nos tiene consternados en toda
Colombia y es importante que, desde esta Comision,
que es la encargada finalmente de temas de defensa,
levantemos la voz y digamos con contundencia que
rechazamos todo tipo de acto violento que quiera
sesgar, que quiera interrumpir una actividad politica,
pero que tenga ademas de eso estos fines terroristas.

Estan pasando también hoy temas muy delicados
en temas de seguridad en Cauca y en el Valle
del Cauca, es imposible encontrar ese retroceso
que estamos viviendo en términos de seguridad,
Colombia esta inseguro y tenemos un Ministro de
Defensa que viene de nuestras Fuerzas Publicas al
que le debemos exigir todavia mas resultados y es aca
cuando le hacemos el llamado al Gobierno nacional,
Sefiores Gobierno nacional, Colombia esta en crisis
de seguridad, Colombia estd viviendo tiempos muy
complejos de violencia, hacemos el llamado a que se
activen todos los protocolos necesarios nacionales e
internacionales para encontrar los responsables, los
autores intelectuales de este vil atentado en contra
del Senador Miguel Uribe, pero también pedimos
respuestas frente a esa circunstancias de violencia
e inseguridad en el Valle del Cauca y en Cauca, no
podemos permitir que nuestros territorios vuelvan
al pasado y tengan ese horror que tenian, con esas
cifras inconcebibles en términos de violencia.

Este es un llamado muy respetuoso, seior
Presidente, para que desde esta Comision también
elevemos ese llamado al Ministerio de Defensa y
a todas las organizaciones, porque necesitamos la
institucionalidad reunida en pro y buscando la verdad
y buscando adicional a eso, las herramientas para
garantizar la seguridad de todos los colombianos y
también para el ejercicio libre de esta oposicion que
se esta haciendo.

Fuerza Miguel Uribe, fuerza a su familia,
bendiciones y que su salud searecuperada totalmente.

Quiero aprovechar, sefior Presidente, para
cerrar, desear un feliz cumpleanos, en medio de las
adversidades, a mi compafiero Juan Espinal, que
Dios le bendiga y por supuesto que seguiremos
orando por su vida, por la vida de Miguel Uribe,
que es de la bancada de Centro Democratico y que
esperamos su pronto regreso acd, al Congreso de la
Reptblica.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante
David Alejandro Toro Ramirez:

Gracias, Representante.

Nos unimos también a las palabras de alegria en
medio de las dificultades del pais, porque también
hay que celebrar la vida y mas de un compafiero

tan respetuoso, juicioso, comprometido como
el Representante Juan Espinal, que justo nos ha
solicitado la palabra. Tiene la palabra, Representante
Juan Espinal.

Hace wuso de la palabra el honorable
Representante Juan Fernando Espinal Ramirez:

Gracias, Presidente.

Un saludo a todos los integrantes de la Comision,
a todos los asistentes y equipo de UTL, Presidente,
sin duda es un dia de contrastes.

Muchas gracias a usted, a mi amiga Luz Ayda y
a todos los colegas que han manifestado los buenos
deseos en el grupo de la Comision Segunda y hoy
todos los buenos deseos que de manera generosa
me han realizado Presidente y colega, los traslado
a Miguel Uribe, ¢l necesita la energia, necesita la
fuerza, necesita la bendicion de Dios y la Virgen
Santisima para que supere esa lucha entre la vida
y la muerte, para que se pare, para que regrese a su
hogar, los colombianos, nuestro partido y todos, lo
estamos esperando para continuar luchando por esta
patria y a todos los colegas, a todos los funcionarios
del Congreso de la Republica, en nombre de nuestro
partido Centro Democratico, les agradecemos la
solidaridad y la manifestacion de carifio, de fuerza,
de oracion que todos unidos hemos elevado por la
salud de Miguel Uribe, esto sobrepasa cualquier
intencion particular o politica.

Realmente lo que ocurrio, Presidente y colegas,
el sabado fue un atentado contra la democracia,
contra la vida de un colombiano, contra una familia
y contra un partido y Presidente, yo lamento dejar
esta constancia, porque amanecimos con una gran
preocupacion la seguridad de dos departamentos,
el Cauca y el Valle del Cauca, sobre las 8:00 de la
mafiana tres explosiones motobomba en el barrio
Meléndez, cilindro bomba cerca al CAI de Manuela
Beltran y Marroquin, sobre las 3:00 de la mafiana
las autoridades encontraron dos cilindro bomba en
la via Cali al Municipio de Andalucia, otros dos mas
en la via de Palmira que conducen al aeropuerto de
la capital del Valle, en el CAI de la policia del barrio
Pailon en Buenaventura, fue lanzada una granada.
Las autoridades desactivaron un cilindro bomba en
la via entrada a Jamundi, ocho ataques terroristas
como lo deciamos y yo, Presidente, le solicito a
usted que, en unos minutos, elevemos 1 minuto de
silencio por el asesinato del patrullero Jairo Gonzalo
Garrute.

Un llamado respetuoso al Presidente Gustavo
Petro, la seguridad es un principio y un valor, es un
derecho fundamental de todos los colombianos que
los violentos cesen en este pais, que ¢l lidere con
toda la fuerza de la ley, con todas las herramientas
constitucionales y las herramientas que tiene como
jefe de la fuerza publica para que se restablezca la
seguridad y el orden publico en todo el territorio
nacional.

Un abrazo grande desde aca a toda la ciudadania
del Valle del Cauca, del departamento del Cauca y
finalmente, siempre va a triunfar realmente el bien
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en Colombia, los buenos somos mas y vuelvo y
reitero, el llamado es para el Gobierno nacional, la
seguridad es fundamental, con la seguridad no se
puede jugar y rechazamos a los violentos en nuestro
pais, Presidente, como hemos rechazado el joven
que de manera violenta, que no son nifios, es un
sicario, como actud, como procedid, como maniobrd
de manera tactica y atento contra la vida de nuestro
amigo, Senador, precandidato Presidencial Miguel
Uribe, que los violentos en Colombia cesen, por
favor.

Gracias, Presidente.

Hace uso de la palabra la Presidenta (e) de
la Comision Segunda, honorable Representante
Carolina Giraldo Botero:

Claro que si, sefior Representante, mis
felicitaciones en su cumpleafios y cuando
terminemos las constancias, vamos a decretar el
minuto de silencio.

A continuacion, tiene el uso de la palabra nuestro
Presidente, Representante Toro.

Hace wuso de la palabra el honorable
Representante David Alejandro Toro Ramirez:

Muchas gracias, Presidenta.

No es momento de mezquindades, es momento
de unidad, pero de unidad de quiénes, unidad de
quienes defendemos la vida y no voy a decir aqui
que la vida la defiende la izquierda, la derecha o el
centro, la defendemos quienes nos consideramos
humanos, quienes consideramos hermanos y
hermanas a quienes nos rodean.

Este acto lo rechazo, no como Presidente, ni como
Congresista, como humano, como colombiano, toda
la energia, todo el amor, todo el aprecio, todas las
oraciones y reflexiones para que la familia de Miguel
Uribe y el mismo Miguel Uribe puedan estarse
prontamente abrazando y aqui nos quieren poner
en bandos, si quieren que nos pongamos en bandos,
pero los bandos tienen que ser de los violentos contra
los democratas, de los violentos contra los que
defendemos la vida, porque queda absolutamente
claro que grupos terroristas se estan poniendo de
acuerdo para asesinarnos y si, decimos que estamos
volviendo a los 80 o a los 90, yo quiero recordar
que en esa época hubo confrontaciones o conatos
de confrontaciones entre grupos narcotraficantes,
pero ellos no tenian ninguna duda que estaban
enfrentandose al Estado y estaban enfrentandose
a los colombianos de bien, eso es lo que hoy estd
pasando con grupos que se dicen guerrilleros.

Que hoy estan atacando a quienes defendemos
la vida, con grupos narcotraficantes, con grupos
terroristas como el Clan del Golfo, eso es lo que esta
sucediendoy ese siesunbando, el bando de lamuerte,
el bando del asesinato, el bando de los verdaderos
enemigos de Colombia contra los demdocratas.
Aqui quienes estamos sentados tenemos ideas
diferentes, pero no se nos pasa por la mente atacar a
las personas, argumentamos a través de ideas, pero
esto que esta sucediendo hoy debe unirnos, unirnos

como bancadas, unirnos como pais, unirnos como
regiones y como Congresistas, lo repito, contra los
violentos que han llegado al punto de utilizar nifios
y nifas para convertirlos en verdaderos asesinos y
asesinas, aprovechando las faltas de oportunidades
de un pais que historicamente ha tenido esas grietas.

Asi que la invitacion a esta Comision y al
Congreso de la Republica y como lo dicen mis
compaiieros y compaieras, la Representante Luz
Ayda Pastrana, el Representante Juan Espinal, que
nos unamos, que saquemos un comunicado, que le
digamos a la Fuerza Publica, al general en retiro
Pedro Sanchez hoy Ministro de Defensa, y a todos
los miembros de las Fuerzas Militares que ataquen
con contundencia a quienes estan atacando a los de
la vida, pero finalizo con esto y lo repito, esto no
es de partidos, es de los que hoy propenden por la
muerte contra quienes defendemos la democracia.

Muchas gracias, Presidenta.

Hace uso de la palabra la Presidenta (e) de
la Comision Segunda, honorable Representante
Carolina Giraldo Botero:

Continta con el uso de la palabra la Representante
Juana Carolina Londono.

Hace uso de la palabra la honorable
Representante  Juana  Carolina  Londoiio
Jaramillo:

Muchisimas gracias, sefiora Presidenta.

Quiero dejar una constancia, comenzando
lamentar los hechos sucedidos hoy en Colombia.
Esta es una Comision que durante tres anos ha venido
advirtiéndolo, en buena hora algunos que nunca
nos escucharon hoy estan por fin reconociendo el
problema que tiene nuestro pais.

Yo quiero dejar una constancia también en torno
a lo sucedido esta semana, al atentado criminal
sufrido a Miguel Uribe, yo creo que aqui se ha puesto
de manifiesto algo que veniamos diciendo durante
todo este tiempo, pero solo un hecho tan atroz logro
revelar en toda su brutalidad lo que venia sucediendo
en Colombia, me refiero a la polarizacion, me refiero
al discurso de odio y de division entre ricos y pobres,
empresarios y trabajadores, a los referentes publicos
sefalandolos siempre como culpables de todos los
males nacionales, al lenguaje vulgar, a la incitacion
a la violencia, a la incitacion al odio, a eso hemos
llegado y a lo que hemos llegado no ha sido por
azar, queridos compafieros y queridos colombianos,
llegamos aqui porque tenemos sin lugar a duda un
gobierno que instiga un clima propicio para este
tipo de actos, no podemos seguir llamando a los
sectores productivos o politicos mafias, ladrones,
estafadores, a los Congresistas no nos pueden
seguir diciendo malditos parlamentarios, ni muchas
otras palabras que se han dicho, que yo no quiero
repetir porque ese no es mi estilo de hablar, queridos
colombianos, queridos compafieros, esas palabras
tienen consecuencias y aqui las estamos viendo,
esas palabras activan emociones ciegas y desatan
odios que no se limitan a las palabras, alimentan la
intolerancia y desintegran el tejido social.
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Sefior Presidente Petro, Colombia no le entregd
el honor mas alto que tiene la democracia para que
acabara con esa democracia, hoy quiero decirle al
gobierno que paremos ya, hoy quiero decirles a
las extremas, que tanto dafio nos estan haciendo,
paremos ya. Colombia no soporta mas el tono de
confrontacion, hago un llamado a la calma, tanto
odio no puede seguir, Colombia estd cansada,
la responsabilidad del liderazgo, del verdadero
liderazgo de nuestras cabezas en Colombia, no es
desatar esas fuerzas oscuras, sino combatirlas y
mitigarlas, dejemos atrds esa mentalidad que ve
la vida como una confrontaciéon permanente, aqui
estamos hablando de vidas, estamos hablando de
familias, estamos hablando de hogares. En su lugar,
fomentemos la colaboracion y la armonia.

Termino simplemente diciendo, colombianos, lo
que le pas6 a Miguel Uribe nos llama a la reflexion
a todos, hoy hay un dolor de patria increible y
llegd la hora de abrazarnos como Nacion, de sanar
juntos, de hablar con el corazén y no con el odio,
no permitamos que el miedo nos divida, sigamos
creyendo, sigamos sofiando como colombianos, la
esperanza es mas fuerte que la violencia, porque los
colombianos somos mas grandes que el miedo, mas
fuertes que el odio y somos capaces de levantarnos
siempre.

Muchisimas gracias, sefior Presidente.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante
David Alejandro Toro Ramirez:

A usted, Representante Juana Carolina. Tiene la
palabra la Representante Erika Tatiana Sanchez.

Hace uso de la palabra la honorable
Representante Erika Tatiana Sanchez Pinto:

Gracias, Presidente.

Un saludo muy especial a todos mis compaiieros,
a nuestro compafiero y Representante Juan Espinal,
deseandole bendiciones, una nueva vuelta al sol
llena de prosperidad, de felicidad en medio de tanto
dolor por el que estamos atravesando hoy en nuestro
pais, un dolor incesante que no hemos podido salir,
aunque los colombianos hemos hecho el esfuerzo de
dejar atras el conflicto y la violencia, nos sumamos
también por las precariedades, las negligencias de
los gobiernos en turno, que no han sido garantistas
con los derechos fundamentales de los colombianos.

Y Presidente, yo lamento muchisimo que la nifiez
hoy esté de moda, pero estd de moda es porque
una de las personas que atentaron contra la vida
del Senador, colega y amigo Miguel Uribe, es un
adolescente de 15 afos; un adolescente que hoy
Colombia cuestiona si fue instrumentalizado, si lo
hizo con sevicia, si estaba entrenado. Es claro que
desde esta Comision hemos elevado la voz para que
el Gobierno nacional, en articulacion con todas las
entidades del Sistema Nacional de Proteccion, le
pongamos el ojo en la garantia y en la proteccion
de los derechos de la nifiez, pero los nifios aqui no
se priorizan, los niflos se ponen de moda cuando
los asesinan o cuando son victimarios de hechos

tan atroces como el que sucedi6 el dia sdbado, un
hecho que hoy repudiamos, pero un hecho que
como mujer, que como madre, que como familia
nos duele profundamente, porque esa es la causa, de
una negligencia de Estado, de una no garantia de un
derecho fundamental.

Un joven de 15 afios que estaba practicamente en
situacion de calle, que este gobierno incluye en un
programa de jovenes por la paz, donde le dan una
ayuda econdmica mensual para que este muchacho
busque otros horizontes y otro proyecto de vida, y que
por supuesto, no esté en €l realizarlo en un programa
donde no le da continuidad, en un programa donde
desierta y donde prefiere seguir delinquiendo porque
para los criminales es mejor que un joven, que un
nifio empufie un arma a que lo empufie un adulto y
eso nos tiene que llevar a la reflexion y es un debate
que yo alli ayer, abri en las redes sociales y es ;como
esta operando el sistema de justicia con los menores
de edad? ;Como realmente esta siendo flexible
el sistema de justicia con los menores de edad?
Es que hablar de la delincuencia organizada de la
criminalidad, es hablar también de la posibilidad de
que nuestros jovenes puedan incursionar en estos
caminos para que sea un negocio rentable a estos
miserables, que sin pensar ponen el precio a la
cabeza de un ser humano.

Yo realmente le pido al Presidente Gustavo Petro,
que, si quiere una unidad nacional, empiece por
cambiar su discurso y su lenguaje verbal, yo esperaba
mas del Presidente, que independientemente si
sOomos oposicion o0 no oposicion, porque es que la
vida de Miguel esta uniendo un pais, sin importar el
color politico.

Ayer escuché en la Comision Primera como todos
los Representantes del Pacto Historico elevaban un
mensaje de solidaridad, como acéd también rechazan,
sin importar las orillas, la situacion tan aberrante
que sucedi6 el sabado. ;Por qué el Presidente no
se pronuncia en un discurso de unidad? ;Por qué el
Presidente no llama realmente a la reflexion y no
pide que se prevalezca la vida de todos los dirigentes
politicos en Colombia? Aca tenemos nosotros que
en medio de tanto dolor, en medio de tanta sangre,
porque no solamente es la vida de Miguel que esta
en juego en este momento en la unidad de cuidados
intensivos, no solamente la incertidumbre, nosotros
como politicos que ya nos da miedo salir a la calle,
sino es la vida de los 52 millones de colombianos
que todos los dias se levantan a ver las desastrosas
noticias en las redes sociales. Yo iba a ir a un
evento de Cali, tuve que cancelarlo porque no hay
seguridad, no nos estdn garantizando seguridad,
compaiieros, dos artefactos explosivos en la via Cali
— Palmira, por la via del aeropuerto, hoy en el Sur del
Cauca explotd un carro bomba, nos asesinaron a un
soldado, a dos policias de 24 afios, muchachos que
estan empezando a vivir y que le estan entregando
su vida al pais y hoy, les arrebataron la vida de la
manera mas criminal y mas sadica, de verdad que
no aguantamos mds, no aguantamos mas tanta
negligencia y no aguantamos mas tanta vulneracion
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de los derechos. Asi que, desde esta curul, enviamos
un mensaje de solidaridad, asi como lo hicimos ayer
presencialmente en la clinica Santa Fe, a la familia
del Senador, lo necesitamos acd en el Congreso,
necesitamos seguir luchando por Colombia y al
Gobierno nacional, ayidenos a cuidar y a proteger
a nuestra nifiez.

Muchas gracias.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante
David Alejandro Toro Ramirez:

Gracias, Representante. Tiene la palabra la
Vicepresidente, Representante Carolina Giraldo.

Hace uso de la palabra la Vicepresidente de
la Comision Segunda, honorable Representante
Carolina Giraldo Botero:

Gracias, Presidente.

Ayer tuvimos una Plenaria muy sentida de
diferentes mensajes de solidaridad y afecto a la
familia de Miguel Uribe y por supuesto, deseando su
pronta recuperacion y participamos también en actos
con velas para enviarle luz, que es lo que mas esta
necesitando. En esa Plenaria, desafortunadamente,
cuando yo pude hablar, habia poca gente ya hacia el
final de la noche y quisiera aqui referirme a algunas
de las cosas que dije también ayer, y es que ademas
del sentimiento colectivo y de cémo como pais
deberiamos unirnos, por lo menos en unos propdsitos
basicos, no matarnos, no despreciarnos, respetarnos,
ese deberia ser el unico pacto que necesitamos hacer
hoy, pedir que pensemos igual es imposible, pero
no nos matemos por pensar diferente, pedir que nos
unamos todos como pais en un mismo proposito, tal
vez es liquidar las diferencias que existen también en
un pais tan plural como Colombia, pero si podemos
respetarnos en medio de nuestras diferencias y por
eso yo ayer decia, como hacemos para desescalar la
violencia, violencia que ademas hoy nos despierta
con una ola de terrorismo, porque es terrorismo,
busca generar terror y zozobra en la poblacion y ante
esto no solamente debemos desescalar discursos de
odio.

Sino también pedirle al Gobierno nacional que
acttie, en lo que podemos hacer como Congresistas,
muy importante, muchos lo hemos hecho, pedirle al
sefior Presidente desescalar los discursos violentos,
a mi no me gustan las banderas de la muerte, pero
tampoco me gustan otros discursos de odio y me
voy a referir aqui a algo que lei en las redes sociales
y lo voy a leer porque yo creo que no estamos para
esto y esto viene de un influencer en redes, tiene
casi 1 millén de seguidores en X y dice: “Este es
el momento en que disparan en Colombia contra
Miguel Uribe, (y replica uno de los videos que se
volvieron virales) No odiamos lo suficiente a los
zurdos, quien no entienda que esto es una guerra,
no entiende nada” y yo les digo, esto no puede ser
asi, aqui no nos podemos poner a decir palabras
como estas, ni nosotros como Congresistas, pero si
conocemos a estas personas que estan diciendo esto
en las redes sociales, nuestra tarea como Congresistas

también es hablar con ellos y yo les digo, yo sé que
el Representante Luis Miguel conoce a esta persona,
Agustin Laje, quien ademas fue condecorado en
Medellin hace poquito y le pido aqui publicamente
a Luis Miguel, ayer lo hice en Plenaria, pero ya
no estaba, le pido aqui, de frente, para no hacerlo
sin su presencia, le pido aqui publicamente a Luis
Miguel, hable con Agustin Laje, pidale que nos siga
esparciendo estos discursos de incitacion al odio y a
la guerra en nuestro pais, pero si usted conoce que
alrededor mio alguien est4 difundiendo discursos de
odio o difundiendo difamaciones o incitaciones al
odio y a la guerra entre los colombianos, me pongo a
disposicion también para que entre todos ayudemos
a desescalar estos niveles de incitacion al odio y a la
violencia, y es la invitacion que les hago a todos mis
compaifieros y compaiieras también en el dia de hoy.

Gracias.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante.
David Alejandro Toro Ramirez:

Nos unimos a sus palabras, Representante.
Tiene la palabra la Representante Carmen Ramirez
Boscan.

Hace uso de la palabra la honorable
Representante Carmen Felisa Ramirez Boscan:

Un saludo de verdad desde el corazén. Ayer,
incluso, tenia la intencion de participar en Plenaria,
pero lamentablemente no pude, debo mencionar que
el hecho que ha ocurrido, este atentado contra el
Senador Uribe Turbay, me ha impactado muchisimo
como madre, como esposa, me ha impactado
muchisimo y es una situacion bastante compleja
que nos duele absolutamente y definitivamente a
todas y todos. Yo creo que hoy, y quiero invitarles
colegas, compaifieros, compaieras de la Comision
Segunda, tomar un profundo respiro, un respiro
para reflexionar, porque un acto de violencia como
este, nos ha tocado de verdad a todas y a todos. Son
impactantes las imagenes que se hicieron virales y
no es solo un ataque contra una persona, no es solo
un golpe dirigido a ¢él, es un golpe que nos afecta de
verdad a todas y a todos los colombianos.

En estos momentos yo creo que debemos
recordar que el odio y la violencia definitivamente
no tienen cabida en nuestro pais y menos en una
Colombia, que desde que yo tuve que irme del
pais por ser perseguida, por ser amenazada, por
haber tenido que recoger a 27 de mis muertos, 27
familiares, algunos de los que tuve que recoger en
pedazos, tenemos que hacer un Illamado a la razon
y a la unidad, por favor, no podemos permitir que
este tipo de extremismos de uno u otro bando
marquen el rumbo en el pais, en este momento yo
quiero también caer en cuenta sobre algo, ;qué es
lo que esta pasando en Cali y por qué? Ahi se esta
congregando una de las movilizaciones mas grandes
y es una de las movilizaciones en donde el Presidente
Gustavo Petro ha anunciado que ird y es evidente
que buscan hacer una demostracion de fuerza, una
demostracion en medio de la desesperacion, porque
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no les ha funcionado desestabilizar al pais y hoy mas
que nunca.

Por favor, 30 segundos mas, 1 minuto mas,
Presidente.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante
David Alejandro Toro Ramirez:

1 minuto, Representante.

Hace wuso de la palabra la honorable
Representante Carmen Felisa Ramirez Boscan:

Y hoy méas que nunca debemos estar
definitivamente pensando en que no podemos caer
en esta trampa, a todos nos duele cada acto violento
y estamos aqui.

A mi cada vez que ocurre un acto violento, me
recuerda todo lo que tuve que vivir antes de que me
sacaran a patadas de este pais y estoy aqui y estamos
aqui firmes en nuestro rechazo total y absoluto a la
violencia. La protesta y la movilizacion, ademas
son herramientas de participacion ciudadana y ese
derecho no se nos puede arrebatar, yo quiero que, por
favor, escuchen este llamado, ojala seamos capaces
de unirnos contra este plan de desestabilizacion. La
Colombia que soflamos requiere de nuestra valentia,
de nuestra capacidad para dialogar, para abrazarnos,
para abrazar.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante
David Alejandro Toro Ramirez:

20 segundos, por favor, para finalizar.

Hace uso de la palabra la honorable
Representante Carmen Felisa Ramirez Boscan:

Yo si de verdad que quiero invitarles, porque es
que palabras como drogadicto, por ejemplo, ah, esas
zurdas, es la mujer de Petro, quién sabe qué hace
con ¢€l, esas también son palabras de odio.

Yo quiero mostrarles lo que me llega de manera
permanente a mis comentarios, no s¢ si pueden
proyectar, por favor, la imagen. El odio viene de
parte y parte y tenemos que parar ese odio de parte
y parte porque no podemos seguir caminando y
construyendo una Colombia en paz.

No podemos dejar que nuestra capacidad para
dialogar se termine, o sea, diganme ustedes si este
mensaje no es un mensaje violento y estos mensajes
yo los he recibido toda mi vida, me tuve que
largar de mi tierra, de mi pais, por estar recibiendo
mensajes violentos y amenazas, y no puede ser que
hoy estemos otra vez en las mismas. La Colombia
que sofiamos requiere de nuestra valentia, de
nuestro coraje, pero también de nuestra humildad y
de nuestra capacidad para sentarnos y para dialogar,
yo no quiero volver a recoger pedazos de mis
muertos y necesitamos de nuestra determinacion
para construir cambios desde los abrazos y el
entendimiento, pienso y hago un llamado a que no
renunciemos, compaiieros, compafieras, colegas
a ese compromiso, es el compromiso que hemos
asumido al haber sido elegidos y elegidas y al estar

aqui sentados hoy representando a millones de
colombianas y de colombianos.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante.
David Alejandro Toro Ramirez:

Gracias, Representante.
Finaliza el Representante Jhon Jairo Berrio.

Hace wuso de la palabra el honorable
Representante Jhon Jairo Berrio Lopez:

Sefior Presidente, muchas gracias.

He escuchado algunas de las intervenciones
que se han realizado y la verdad, no quisiera que
quedara en el ambiente de que la responsabilidad del
atentado contra el Senador Miguel Uribe es de todos
nosotros y de parte y parte de izquierda y la derecha,
no, aqui hay un responsable y es el Estado, y el
Estado hoy esta representado en el Gobierno Petro,
ese es el responsable. ;Donde estaba la ampliacion
del esquema de seguridad del Senador Miguel Uribe
y precandidato a la Presidencia? que también lo
habian solicitado en muchas veces y en muchas
ocasiones, (En donde estd la paz total que tanto ha
hablado Petro? ;En qué han quedado las multiples
mesas de negociacion que se han realizado en este
pais con todos los grupos criminales habidos y por
haber? ;Cuadl es la paz total? Alla es donde tenemos
nosotros que llevar el analisis y no pensar entonces
en equilibrar la balanza y decir que esto es una
responsabilidad de todos, como si no hubiera pasado
nada, aqui pas6 algo muy grave y nos devolvimos
mas de 30 anos atras en la historia, donde no se habia
vuelto a repetir un atentado contra un precandidato
Presidencial.

Hoy amanecimos con 12 atentados en el sur del
pais, entre Cauca y Valle del Cauca. ;Donde esta la
paz total? ;Donde esta este gobierno? ;Dénde esta
la seguridad? ;Donde esta el Ejército? ;Donde estan
las fuerzas armadas? ;Doénde esta la inteligencia?
Claro, desmantelada por este Gobierno de Petro,
desmantel? la inteligencia del Ejército, de la Policia,
desmantel6 las capacidades de actuacion de nuestra
Fuerza Publica. Aqui hay un responsable, se llama
el Gobierno Petro, se llama Gustavo Petro y quiero
dar unas estadisticas en resumen de lo que estd
sucediendo durante este gobierno desde el 7 de
agosto de 2022, en que Petro se posiciond como
Presidente de la Republica, cifras de Indepaz en
el Valle del Cauca, 2022: 4 masacres, 14 victimas,
2023: 13 masacres, 42 victimas, 2024: 10 masacres,
33 victimas, 2025: 6 masacres, 18 victimas; en
el Cauca, 2022: 5 masacres, 15 victimas, 2023: 9
masacres, 30 victimas, en el afio 2024: 13 masacres,
53 victimas, en el afio 2025: 4 masacres, 13 victimas,
total: 64 masacres con 18 victimas desde el 7 de
agosto, desde el afio 2022, desde que Gustavo Petro
es Presidente de la Republica y le pido 1 minuto
mas, sefior Presidente, por favor.

Estadisticas del Ministerio de Defensa,
extorsiones en estos dos departamentos, Cauca
y Valle del Cauca, del 7 de agosto del ano 2022,
desde que Petro esta en la Presidencia, 2.917 casos
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de extorsiones, segun Ministerio de Defensa,
homicidios en estos dos departamentos 8.531
homicidios, 206 secuestros, 759 actos terroristas,
afectacion a la fuerza publica, entre asesinatos y
heridos a nuestros soldados y nuestros policias,
500 afectaciones, un poco mas de 50 asesinatos de
policias y mas de 445 heridos, hombres heridos de
la fuerza publica. Esto es un debilitamiento de la
seguridad en este pais y lo que estamos viendo tiene
nombre propio, irresponsable propio, es el Gobierno
de Gustavo Petro, porque esto estd sucediendo desde
el 7 de agosto a la fecha, eso sin contar los mensajes
incendiarios que tiene este sefior por redes.

Es que si, todo lo tenemos que bajar a la
confrontacion, pero Petro es el Presidente de
la Republica, oramos a Dios, oramos a Dios la
recuperacion de Miguel Uribe y lo queremos pronto
en el seno de su familia y aca en el Congreso.

Muchas gracias.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante
David Alejandro Toro Ramirez:

Tiene la palabra el Representante Luis Miguel
Lopez.

Hace wuso de la palabra el honorable
Representante Luis Miguel Lopez Aristizabal:

Gracias, Presidente.

Un saludo especial, queridos colegas, que bueno
saludarlos en esta mafiana y yo creo que seguimos en
el mismo ambiente de oracion, tenemos que seguir
unidos en oracion, esa es la tarea en estos momentos,
pidiéndole por ese milagro, por la vida, por la salud
de Miguel y también muy especialmente por nuestro
pais.

Ayer tuve la oportunidad de hacer una
intervencion en la Plenaria en ese mismo sentido
y hay que seguir, no podemos parar, porque esa es
la tarea para que Dios nos escuche y, sobre todo,
Dios también va transformando. Yo creo que con
gran esperanza uno va viendo expresiones, colegas,
voy escuchandolos a todos, yo sé¢ que no es facil
lo que viene sucediendo, lo que ha sucedido este
atentado no tuvo que haber pasado, pero de todas
maneras hay intentos y ojalad que Dios nos ayude a
que sigamos en ese camino de unidad en torno a hoy,
que nos une la oracion, pero también en torno a un
pais y que vamos desescalando cualquier discurso,
cualquier palabra de odio, es también entendible el
dolor que se tiene en estos momentos, pero que Dios
nos ayude y la virgencita también nos ayuda en estos
momentos, para sacar adelante nuestro pais unidos.

Miren, justamente en el mismo sentido de mis
colegas, lo que estamos viviendo desde ayer, una
accion terrorista en Jamundi (Valle del Cauca),
hoy cilindros en la via Valle del Cauca, en Palmira,
hostigamiento Corinto (Cauca), un policia asesinado,
hostigamiento base militar Quebrada Seca en
Corinto, Cauca, ataque en contra de la estacion de
policia en Buenos Aires, Cauca, plan pistola en
Caloto, Cauca, destruccion de artefacto explosivo

alli, un policia muerto en Caloto, Cauca, destruccion
de artefacto explosivo Jamundi, Valle del Cauca,
atentado terrorista CAI Meléndez en Cali, Valle
del Cauca, dos civiles muertos, atentado terrorista
CAI en el barrio Beltran, Cali, Valle del Cauca,
buseta bomba peaje Villarrica, via Panamericana,
esto es lo que estamos viviendo en nuestro pais, por
eso decia ayer que lo que le ha pasado a Miguel,
también representa lo que estamos viviendo hoy en
nuestro pais, y algo tenemos que hacer, tienen que
haber acciones; en estos momentos estamos unidos
en oracion, pero si tenemos que ver como pais que
hay que cambiar.

Yo lo he dicho, porque hay muchas cosas que
replantear y tenemos que hacer las reflexiones de lo
que se ha hecho mal, algunos han salido a decir que
si, efectivamente han tenido errores y yo creo que
eso es lo que hay que reconocer para poder cambiar,
hay que primero reconocer y necesitamos que nos
unamos como pais a tratar de solucionar todo esto,
asi que seguimos pidiendo por la vida de Miguel
y por nuestro pais, para que se sanen las heridas y
para que saquemos adelante nuestro pais juntos e
igualmente responderle a la Representante Carolina,
por supuesto que haremos la tarea, yo personalmente
conozco su vida académica, muchos temas admiro
de ¢él, pero si, a veces siento que es fuerte en varias
cosas, asi que claro que si, haremos la tarea y
también si conozco a alguien que de pronto usted
pueda conocer, claramente que haremos la tarea,
yo creo que en eso es lo que nos podemos tener y
hay que hacer reflexiones profundas, cuando me lo
encuentre le preguntaré el tema y hablaré del tema
con ¢l, Carolina me comprometo en eso y bueno,
que Dios bendiga Colombia.

Muchas gracias, colegas.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante
David Alejandro Toro Ramirez:

A usted, Representante.

Ha solicitado el Representante Juan Espinal
I minuto de silencio por el patrullero que ha sido
asesinado, pero tiene la palabra y se prepara cabina
para 1 minuto de silencio.

Hace uso de la palabra el honorable
Representante Juan Fernando Espinal Ramirez:

Presidente, mire, hace unos minutos hablamos
de un patrullero asesinado, ya van dos civiles
asesinados, Presidente, en la ultima semana, dos
masacres en el departamento de Narifio, y hace unos
minutos la escalonada, no solamente es en ¢l Cauca
y en el Valle del Cauca, ya también esta en Narifio.
Los bandidos de este pais lamentablemente nos estan
sitiando, nos quieren acorralar, quieren poner en
jaque mate la democracia y yo recuerdo, Presidente,
que hace tres meses atras en este Congreso, algunos
colegas se burlaron en mi cara cuando lo decia en
la Plenaria, de que las elecciones de 2026 estaban
en riesgo, que quizas no ibamos a tener elecciones
al Congreso de la Republica y a la Presidencia de la
Republica; el entramado de los bandidos.
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De las disidencias, de las FARC, del Clan del
Golfo, del ELN, de los grupos al margen de la ley,
lo tnico que ha generado es un fortalecimiento
derivado de la falta de planificacion en la paz
total, trasladando un fortalecimiento a todas
estas estructuras criminales que hoy a todos los
colombianos nos tienen realmente preocupados,
nos tienen realmente en un punto de no retorno.
(Qué sera del Estado colombiano, colegas, sin
democracia? ;Qué sera del Estado colombiano sin
libertad? ;Qué sera del Estado colombiano si el 8
de marzo, doctora Juana, del proximo ano y el 31 de
mayo del proximo afio este pais no tiene elecciones
libres y en democracia? Estariamos sometidos a una
dictadura, estariamos sometidos a la fuerza de los
bandidos y de los delincuentes, tratando de liderar a
un pais que a pesar de las dificultades hemos logrado
superar a las guerrillas, a los paramilitares, a Pablo
Escobar, el narcotrafico y la pandemia.

De verdad que en tono menor, el Presidente
Gustavo Petro no puede jugar con la seguridad del
pais, el Presidente Gustavo Petro mafiana deberia
llegar a Cali, no a liderar una manifestacion de
apoyo por la consulta popular, sino hoy deberia estar
alla liderando un consejo de seguridad con todas
las Fuerzas Militares, con la Defensoria, con la
Procuraduria, con la Contraloria, con organizaciones
internacionales, porque no esta en juego nada mas y
nada menos que la estabilidad de todo un Estado,
no estd nada mas y nada menos en juego, Luis
Miguel Berrio, que la democracia y la libertad de
todos, no del Centro Democratico, no de Cambio
Radical como partido de oposicion o de los demas
colegas, de todos colegas, que seria, Presidente, del
Estado colombiano sin democracia, es un modelo
imperfecto, pero es el mas adecuado para que exista
libertad entre todos los ciudadanos.

Presidente, entonces muchas gracias por el
minuto de silencio para los héroes de la patria y para
los ciudadanos asesinados vilmente en las ultimas
horas por los bandidos en el departamento del Valle
del Cauca y del Cauca.

VIDEO:

Hace uso de la palabra el Secretario de la
Comision Segunda, Doctor Juan Carlos Rivera
Pena:

Sefior Presidente, le informo que hay quorum
decisorio y liberatorio.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante
David Alejandro Toro Ramirez:

Senor Secretario, por favor, lea el orden del dia
para hoy.

Hace uso de la palabra el Secretario de la
Comision Segunda, Doctor Juan Carlos Rivera
Peia:

Si, sefior Presidente.

COMISION SEGUNDA CONSTITUCIONAL
PERMANENTE

Cuatrienio Constitucional 2022-2026

Legislatura 2022-2023

Primer Periodo julio 20 de 2022 al 16 de
diciembre de 2022

Articulo 78 y 79 Ley 52 de 1992

COMISION SEGUNDA “SALON LOS
COMUNEROS”

ORDEN DEL DiA
Martes 10 junio de 2025
Hora: 09:30 a. m.
I
Llamado a lista y verificacion del quéorum
I
Aprobacion del orden del dia
11

Debate de Control Politico proposicion
numero 35

(27 de noviembre 2024)

De conformidad con el articulo 137 de la
Constitucion Politica, el articulo 2° de la Ley 3?
de 1992 y el articulo 236 de la Ley 5* de 1992; y
considerando que la falta de servicio de agua en
Cartagena afecta gravemente el funcionamiento de
la Zona Franca de Cartagena, un sector estratégico
para la economia local y nacional, asi como el
bienestar de la ciudadania en general, se solicita a
la Comisiéon Segunda Constitucional Permanente
de la Camara de Representantes citar al Gerente
de Aguas de Cartagena doctor. Manuel Vicente
Barrera Medina o quien haga sus veces, a los
miembros de su junta directiva, y al Sefior alcalde
de Cartagena doctor Dumek Turbay, con el fin de
rendir declaracion sobre la situacion critica en la
prestacion del servicio de agua, considerando los
reiterados cortes que han dejado a miles de familias y
empresas sin acceso al liquido vital, afectando tanto
la zona franca de Cartagena que en consecuencia
afecta el desarrollo econdmico de la region como
los derechos fundamentales de los habitantes de la
ciudad.

La citacion se fundamenta en el impacto
multidimensional de la crisis hidrica en Cartagena.
Por un lado, las fallas en el suministro de agua han
comprometido la operatividad de la Zona Franca,
un eje fundamental para la generacion de empleo
y el comercio internacional, que depende de un
servicio continuo para mantener su competitividad.
Por otro lado, esta situacion ha agravado problemas
sociales y de salud publica en la ciudad, afectando
especialmente a las comunidades mas vulnerables.
En virtud de lo anterior, resulta indispensable que
los citados respondan el siguiente cuestionario que
permita esclarecer las causas de estas deficiencias,
detallar las inversiones realizadas, justificar el
manejo administrativo y financiero de Aguas de
Cartagena, y presentar un plan de accion claro y
concreto para restablecer el servicio de manera
eficiente y sostenible.
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CUESTIONARIO PARA
CARTAGENA

1. (Cuales son las principales razones técnicas
y administrativas que explican las fallas reiteradas
en el suministro de agua en Cartagena?

AGUAS DE

2. (Como estas fallas afectan a la zona franca
de Cartagena?

3. (Qué porcentaje de la red de distribucion de
agua de Cartagena cubre la zona franca de la ciudad?

4. (Qué porcentaje de la red de distribucion de
agua de Cartagena se encuentra en estado critico o
requiere mantenimiento urgente?

5. (Qué medidas han tomado para prevenir
fallas similares en el suministro?

6. (Cuantos recursos se han invertido desde el
2023-2024 en la modernizacion de la infraestructura
hidrica? Describa los proyectos ejecutados donde se
identifiquen de forma clara el presupuesto asignado
y el presupuesto ejecutado.

7. (Como justifican los resultados de Ilas
inversiones anunciadas por mas de 17 mil millones
de pesos, teniendo en cuenta las fallas actuales en el
servicio?

8. (Cual es el plan de contingencia actual
para garantizar el suministro de agua en caso de
emergencias?

9. (Qué acciones han tomado para informar
de manera oportuna y transparente a la ciudadania
sobre las interrupciones en el servicio?

10. ;Cuanto tiempo promedio toma restablecer
el servicio después de una falla en la red principal?

11. (Qué porcentaje de las tarifas pagadas por
los usuarios se destina al mantenimiento preventivo
y correctivo de la infraestructura?

12. ;Cuantos usuarios se ven afectados por la
interrupcion del servicio de agua? Responda esta
pregunta identificando todas las interrupciones del
servicio durante el afio 2024 y en cada interrupcion
indique cuantas personas se ven afectadas por tal
situacion.

13. ;Cuantas quejas de los usuarios han recibido
en el ultimo afio relacionadas con la calidad del
servicio?

14. ;Qué medidas estan tomando para mejorar la
eficiencia en larespuesta a dafios en la infraestructura
hidrica?

15. (Qué porcentaje de agua se pierde debido a
fugas en la red?

16. ;Han considerado alianzas publico-privadas
o internacionales para mejorar el servicio?

17. (Qué medidas especificas estan
implementando para garantizar la sostenibilidad
del suministro en zonas estratégicas como la Zona
Franca?

18. ;(Qué procesos de control interno han
establecido para garantizar la correcta ejecucion de
los recursos?

19. (Como estan trabajando para mitigar los
efectos ambientales de las fallas en el servicio de
agua?

20. ¢Qué plazo estiman para resolver de manera
definitiva los problemas estructurales de la red
hidrica de Cartagena?

CUESTIONARIO PARA LA JUNTA
DIRECTIVA DE AGUAS DE CARTAGENA

1. (Cual ha sido su rol en la supervision de las
inversiones realizadas por Aguas de Cartagena en
los tltimos cinco afnos?

2. (Qué evaluacion tiene la Junta Directiva de
Aguas de Cartagena sobre el impacto de las fallas en
el suministro en sectores estratégicos como la Zona
Franca?

3. (existe alguna evaluacion de la gestion del
gerente general?

4. (Qué medidas de control ha implementado
la junta directiva de Aguas de Cartagena frente a la
crisis del servicio?

5. (Qué decisiones estratégicas ha tomado
la Junta Directiva de Aguas de Cartagena para
garantizar el mantenimiento y modernizacion de la
infraestructura hidrica?

6. (Qué estrategias ha planteado la Junta
Directiva de Aguas de Cartagena para optimizar los
recursos destinados al servicio de agua potable?

7. (Como justifica la Junta Directiva de Aguas
de Cartagena la desconexion entre las decisiones
de la Junta Directiva y las necesidades reales de los
usuarios?

8. (Qué informes de gestion y resultados ha
recibido la Junta Directiva de Aguas de Cartagena
del gerente en el ultimo afio y como han respondido
a ellos?

9. (Qué acciones ha tomado la Junta
Directiva de Aguas de Cartagena para garantizar la
transparenciaen la gestion financieray administrativa
de la empresa?

10. (Qué medidas ha adoptado la Junta Directiva
de Aguas de Cartagena para atender los reclamos de
los usuarios y evitar litigios por incumplimiento del
servicio?

CUESTIONARIO PARA EL ALCALDE DE
CARTAGENA

1. (Qué acciones concretas ha tomado su
administracion para garantizar que Aguas de
Cartagena cumpla con su deber de prestar un servicio
eficiente y continuo?

2. (Como ha supervisado el cumplimiento
de los compromisos contractuales de Aguas de
Cartagena con el distrito?

3. (Qué medidas ha implementado para
proteger los derechos de los ciudadanos afectados
por las fallas en el servicio de agua?

4. ;Qué acciones ha tomado para exigir la
rendicion de cuentas del gerente de Aguas de
Cartagena y su Junta Directiva?
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5. (Como esta coordinando con el Gobierno
nacional o departamental para resolver la crisis
hidrica en la ciudad?

6. (Qué estrategias ha disefiado para mitigar
el impacto econdmico y social de las fallas en el
suministro de agua?

7. (Qué gestiones ha adelantado para garantizar
inversiones adicionales en la infraestructura hidrica
de la ciudad?

8. (Como esta trabajando su administracion
para fortalecer el acceso a agua potable en las zonas
mas vulnerables de Cartagena?

9. (Cual es su plan de accion para evitar
que esta crisis siga afectando la zona franca de
Cartagena?

Presentada a consideracion de la Comision
Segunda por el honorable Representante Fernando
Nifio Mendoza, en sesion 27 de noviembre de 2024.

Por solicitud del honorable Representante en
oficio enviado a la Secretaria de la Comision

Segunda de fecha 4 de junio 2025, De acuerdo a
la calamidad que se encuentra la

ciudad de Cartagena de Indias Distrito Turistico
y Cultural, se permite invitar a las

siguientes entidades para el debate del mismo:

. Ministerio De Medio Ambiente Y Desarrollo
Sostenible

*  Ministerio De Vivienda Ciudad Y Territorio

*  Superintendencia De Servicios Publicos Y
Domiciliarios

*  Secretaria de Servicios publicos de la
Alcaldia de Cartagena de Indias

e Procurador
Ambientales

delegado  para  Asuntos

*  Comision de Regulacion de Agua Potable y
Saneamiento Basico.

\Y%

Anuncio de proyectos de Ley para Discusion
Y Votacion en

Primer Debate (Art. 8 del Acto Legislativo 01
de 2003)

VI

Lo que propongan los honorables
Representantes

Esta leido el orden del dia, sefior Presidente.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante.
David Alejandro Toro Ramirez:

En consideracion el orden del dia leido, se abre la
discusion, anuncio que se va a cerrar, queda cerrada,
(aprueban los honorables Representantes?

Hace uso de la palabra el Secretario de la
Comision Segunda, Doctor Juan Carlos Rivera
Pefia:

Si, lo aprueban, sefior Presidente.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante
David Alejandro Toro Ramirez:

Continte con orden del dia.

Hace uso de la palabra el Secretario de la
Comision Segunda, Doctor Juan Carlos Rivera
Pefia:

Si, sefior Presidente.

Debate de Control Politico, proposiciéon niimero
35,27 de noviembre de 2024, la cual fue leida cuando
lei el orden del dia y fue presentada por el honorable
Representante Fernando David Nifio Mendoza.

Senor Presidente, puede darle tramite a la citacion
hecha por el honorable Representante citante.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante
David Alejandro Toro Ramirez:

Bueno, vamos entonces a iniciar con este Debate
de Control Politico.

Hemos trabajado de manera incansable durante
este afno, esta es de las ultimas sesiones que
tendremos en el Congreso, quiero felicitar al citante
por este debate, al que nos unimos muchos, porque
creo que tenemos una dificultad muy similar en
nuestros territorios.

Vamos a dar la palabra al citante, luego a los
citados e invitados, que son el doctor Edward Steven
Librero Viceministro de Agua y Saneamiento Basico,
el doctor Diego Alejandro Ossa Superintendente
delegado para Acueducto, Alcantarillado y Aseo,
el doctor John Montoya Cafas Gerente General
de Aguas de Cartagena, distrito turistico y cultural
de Cartagena de Indias, también nos acompanan
la doctora Alana Vanessa Alvis, asesora de la
Procuraduria Delegada Preventiva y Control de
Gestion para la Gobernanza Territorial, el doctor
Jorge Luis Mejia Barrios, asesor de la Procuraduria
Delegada Preventiva y Control de Gestion y nos
acompafan, sefior alcalde conectado, el doctor
Dumek Turbay Paz, alcalde de Cartagena de Indias,
y la doctora Gina Patricia Vélez, Secretaria de
Servicios Publicos del Distrito Turistico y Cultural
de Cartagena.

Va a tener hasta por 15 minutos la intervencion
el citante, luego vendran las intervenciones de los
citados e invitados, que aqui tenemos el orden, hasta
por 10 minutos y luego los Congresistas.

Damos entonces inicio con las palabras de la
intervencion del Representante Fernando Nifio,
tiene la palabra hasta por 15 minutos.

Hace wuso de la palabra el honorable
Representante Fernando David Nifio Mendoza:

Muchas gracias, Presidente, a todos los
Representantes que me acompafian en este
importante debate, a las personas que se citaron y
que se encuentran presentes por parte del Ministerio
de Vivienda, Ciudad y Territorio, saludo especial
también al Superintendente delegado para el
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acueducto, alcantarillado y aseo el doctor Diego
Alejandro Ossa, para el Gerente General de la
empresa Aguas de Cartagena, a la doctora Alana
Vanessa Alvis Calderon, que viene en representacion
de la Procuraduria Delegada para la Gestion y
Gobernanza Territorial, al doctor Jorge Luis Mejia
Barrios, también representante de la Procuraduria
y a los funcionarios de la Alcaldia de Cartagena,
al alcalde Cartagena Dumek Turbay Paz y a la
Secretaria de Servicio Publico, Gina Patricia Vélez
Ortiz, asesora de servicios publicos.

Hoy yo quiero resaltar la importancia que tiene
Cartagena en esta Comision, Cartagena es la principal
ciudad turistica de Colombia y también que maneja
las operaciones portuarias desde los diferentes
puertos que tiene, privado o publicos, que trabajan
en el transito y en el comercio de mercancias con el
comercio exterior y también con las importaciones
de mercancias, en este sector Cartagena ha venido
creciendo, también el sector industrial, pero por
supuesto que en todas las ciudades de este siglo y
desde el siglo 20 se ha venido trabajando en como se
fortalece el saneamiento basico, desde el Gobierno
nacional y desde todo el mundo, para que los
ciudadanos puedan tener un servicio de agua potable
con calidad con garantias en el servicio y un servicio
alcantarillado que les pueda brindar garantias en la
salud publica.

Yo quiero hacer este debate y hacer la presentacion
en el sentido que, en el afo anterior, en el afo
2024, Cartagena tuvo multiples interrupciones en
el servicio de acueducto por dafios en las tuberias
de conduccion y también tuvo y se presentaron
muchos dafios y afectaciones desde el punto de vista
ambiental por las redes o el sistema de alcantarillado
de la ciudad. Ahora, vamos a comenzar a mirar
aspectos pequefios de la rotura del tubo, de cuanto
demoraron arreglandolo, de que se vuelve a
presentar el dafio en la tuberia, vuelve y se hace un
plan de contingencia. En la respuesta que nos hace
Aguas de Cartagena, es que el afio anterior tuvimos
ocho dafios en la tuberia de conduccion por el tema
de puerto y generalmente se demoraban entre un dia
0 20 horas en la reparacion de la tuberia.

Lo que quiero revisar es que todos estos hechos,
aunque nos digan que son aislados y que no se
presentan, nacen o tienen sugerencia en que Aguas
de Cartagena viene por muchos afios administrando
el acueducto y alcantarillado, pero que luego de tener
20 afios en operacion en una red que se le entrego
el distrito, hoy ya comienzan a tener deterioro por
la falta de mantenimiento, de reparaciones, de
sustituciones a las redes del sistema. Hoy considero
que toda esta tuberia se encuentra obsoleta y que
no se le ha hecho el debido mantenimiento porque
si no, no se estuviesen presentando esta serie de
inconvenientes, pero la raiz fundamental de estos
dafios considero que es de la manera como se
concibid el contrato inicial entre el distrito y la
sociedad Aguas de Cartagena y la manera como se
constituy¢ la sociedad Aguas de Cartagena, donde el
distrito tiene la mayor participacion, donde la mayor

participacion es del distrito en un 55%, es decir que
la sociedad es publica.

Ahora, para comenzar a revisar cada uno de estos
aspectos, que yo considero que son los que estan
generando los dafios, voy a iniciar con la primera
figura que es la figura del costo de gerenciamiento,
esta figura se trata de una contraprestacion que le
reconocieron a la empresa Aguas de Cartagena
y al socio operador Aguas de Barcelona por el
gerenciamiento de la operacion. En el contrato inicial
y en la propuesta que present6 el socio operador, se
establecié un porcentaje mucho mayor que después
fue corregido, no es mas que entregarle un pago por
administrar todo el sistema que se le entrega desde el
distrito de Cartagena, este costo de gerenciamiento
deriva del pacto de una figura temporal en el afo
2004, que se adopta por un plan de agua que no
se estaba contabilizando y cuyo condicionamiento
estaba condicionado al cumplimiento de ciertos
indicadores.

Los indicadores son de que se disminuyera el
agua que se estaba perdiendo y el recaudo que se
estaba teniendo a todos los usuarios que cancelaban
su servicio de acueducto y alcantarillado, ademas, se
establecieron unas metas de agua no contabilizada
que, en caso de no cumplirse, implicaban la pérdida
del costo de gerenciamiento, en el 2009 Aguas de
Cartagena no habia cumplido con estos indicadores,
sin embargo, se mantuvo el pago, el privilegio de
que cobraran el costo de gerenciamiento mientras se
adoptaba un plan de agua no contabilizada, a la fecha
ya existe este plan de agua no contabilizada y Aguas
de Cartagena se encuentra lejos de alcanzar los
indicadores o los indices contractuales permisibles,
aun asi, de forma indebida se sigue cancelando el
costo de gerenciamiento.

Ademas de esto, hoy en la actualidad, ya
después de 20 afios y mds de estar Aguas de
Cartagena administrando todo el sistema de agua y
alcantarillado de la ciudad, ellos no tienen, digamos,
ningun tipo de aporte al capital o de conocimiento
que esté¢ hoy justificando que se les pague este
costo de gerenciamiento, también cuando se hizo
el adicional del contrato en el afio 2014-2015, en
ese momento la inversidon que habian hecho en
tecnologia para administrar el sistema, se les habia
regresado en un 75%, es decir, ya habian recibido
casi todo lo que ellos habian invertido, por eso hoy
se sugiere una negociacion que permita eliminar
este privilegio y que ellos sigan cobrando el costo de
gerenciamiento, es decir, que si no estan cumpliendo
con los indicadores que dio a que se le permitiera
cobrar el costo de gerenciamiento, en la actualidad
es claro que ya no hay un soporte contractual claro
para que se le siga cancelando y se le siga pagando
lo que inicialmente se le pacto.

A partir del afio 2018, la interventoria a cargo del
contrato denunci6 que este costo de gerenciamiento
lo estaban efectuando, sefior Superintendente,
sobre los porcentajes de los subsidios otorgados a
los usuarios de estratos 1, 2 y 3 y esto no se puede
porque la ley es clara en decir que los recursos que
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se transfieren de la Nacion para los subsidios de
los estratos 1, 2 y 3 no tienen, o no pueden tener,
una destinacion diferente al pago de subsidios y
resulta que Aguas de Cartagena sobre los recursos
que se envian de subsidios para estos usuarios, les
estd cobrando un costo de gerenciamiento que hoy
esta establecido en un 3.44% del total de lo que se
recauda por estos subsidios.

Ademas, en el contrato y en la propuesta que
presentd Aguas de Barcelona cuando queria operar el
sistema conjunto de alcantarillado, ellos excluyeron
expresamente los subsidios en base de liquidacion o
con base de liquidacion del costo de gerenciamiento,
igualmente, en las auditorias que hizo la Contraloria
Distrital de Cartagena durante las vigencias 2023
y 2024, también sefala que Aguas de Barcelona,
hoy Veolia, la deuda al Distrito de Cartagena
US$1.194.477,47, es decir, este es un hallazgo fiscal
que se ha determinado por un 6rgano de control con
relacion a las clausulas que estaban establecidas en
el contrato y que no se le ha dado cumplimiento
y ademas, porque se estd cobrando un costo de
gerenciamiento a los recursos que destina la Nacion
para subsidios, en este sentido, la recomendacion
es que se elimine este reconocimiento a Aguas de
Barcelona por el costo de gerenciamiento, dado
que las causas que dieron origen mismo, no so6lo se
extinguieron, sino que también nunca se cumplieron,
ahora, sobre el contrato y la ejecucion del contrato
aqui hay que decir que este contrato practicamente
se ha establecido para que se beneficie al operador
privado, para que el operador privado se lleve todos
los recursos y por supuesto, no han tenido recursos
para invertirle a la red y hoy la red ha aumentado
en contingencias en un 400% y lo peor es que estas
contingencias van a seguir creciendo, porque cada
dia la empresa tiene menos recursos para invertirle a
su mantenimiento.

El primer punto seria la necesidad de revisar
el contrato GISAA y ;por qué razon? porque este
contrato adicion6 y se celebrd porque se le dijo a
la ciudad de Cartagena, se necesita una herramienta
que permita darle soluciones a las inversiones para
que Cartagena tenga una solucion de acueducto y
alcantarillado dentro de 20 afios y para eso vamos
a priorizar unas obras, unas obras que se requieren
para que se amplien el sistema y como esta operando
y a los nuevos usuarios les podamos garantizar el
servicio y resulta que se dejo establecido cudles
son estas obras prioritarias, pero resulta que en la
metodologia que se utiliz6 para determinar las obras
no se establecieron bien sus costos porque no tenian
la ingenieria de detalle y tampoco se establecid
que si eran necesarias estas obras para que en este
momento Cartagena tuviera una cobertura total y
el servicio no tuviera ningln tipo de inconveniente
para que se prestara.

Entonces debian realizarse, pero se dejo
la obligacion de manera ambigua y con esta
justificacion, se ampli6 el contrato por 13 afios mas,
pero resulta que, a la fecha, se han realizado algunas
obras, pero las obras que eran prioritarias, hoy no se

encuentran en ejecucion y jpor qué razones? Porque
como no estaban los estudios de disefio de detalle,
entonces su real valor no era determinado, porque la
empresa no se podia comprometer a la terminacion
de todas las obras, porque el valor actualmente es
muy superior a los 250 mil millones de pesos que
en ese momento ellos dijeron que iba a invertir para
que Cartagena en esta fecha no sufriera por la falta
del servicio y tercero, porque como ellas arrojaran
un valor diferente a las que estaban no contarian con
una herramienta de negociacion para que el distrito
pudiera obligarlos a que ellos la realizaran. Entonces,
(por qué se sugiere revisar? Porque Acuacar o
Aguas de Cartagena hoy o asume la totalidad de las
inversiones.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante.
David Alejandro Toro Ramirez:

Representante, ;cuanto cree que necesita?

Hace wuso de la palabra el honorable
Representante Fernando David Nifio Mendoza:

5 minutos mas.

Porque Aguas de Cartagena si tuvo como
consideraciones que requeria realizar estas obras
o la inversion de los 250.000 millones de pesos
para continuar con el contrato 13 afios, pero hoy se
niega a realizarla porque no habia en las obras el
detalle, en la obra de ingenieria de detalle o porque
el presupuesto y sobrepasa, entonces se cae en su
defecto las consideraciones que se tuvieron para
darle el adicional o en su defecto que ellos cumplan
con el total de la ejecucion de las obras que estan en
el documento sin sujecion a su valor o que decida
desistir de lo que pactd en ese momento.

Ahora también hay wunos indicadores de
incumplimiento en las pérdidas permisibles de agua
debe ser el 25%, pero hoy estd muy superior, estan
en el 36.14%. En los indicadores de cumplimiento
de los costos de gerenciamiento que decian que
tenian que mejorar también los recaudos, el recaudo
tolerable que no podia ser inferior al 60% para que
se entienda que habia cumplimiento en el contrato,
hoy los promedios de recaudo estan registrados no
superan el 55%. También hay incumplimiento frente
a la cartera que ellos tenian que recaudar, no podia
estar por un dato inferior al 30% mensual y hoy se
ubica en un 17% en promedio de lo que recuperan
en cartera. El indice de endeudamiento para el afio
numero 30 de operaciones, el endeudamiento tenia
que estar en 0% y hoy luego de 26 afios tenia que estar
en el 0%, pero habian pasado 30 afios operaciones
y el endeudamiento de Aguas de Cartagena, segin
las cifras que me pasaron en un derecho de peticion,
estan en 724.000 millones de pesos y ya llevan
30 afios en operacion. Si tenian que modificar los
términos de contrato a 26 afios, entonces ;por qué
ellos no estan cumpliendo con estos indicadores de
endeudamiento? Ahora, se tiene que reconocer que
por el déficit de subsidios y contribuciones, que
son generalmente en lo que se gasta las utilidades
del distrito, pagando el 70% de los subsidios y
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contribuciones, el distrito su recurso se lo esta
gastando practicamente cancelando este aporte,
pero se sugiere que se revise todas las inversiones
que ha hecho el distrito de Cartagena para mejorar
las redes y que estas redes deben ser unos aportes
a capital a la empresa y que esta empresa hoy debe
tener, como tiene mayores aportes del distrito, debe
darle mayores dividendos al distrito de Cartagena.

Otro asunto importante es que no estan aplicando
la figura de aportes bajo condicion y la misma ley
lo establece, que cuando hagan inversiones el ente
territorial, estas inversiones no se pueden incluir
en el calculo de los costos medios de inversion que
tiene la empresa y resulta que cuando estructuraron
la tarifa de Aguas de Cartagena en el ano 2005,
el gerente, el doctor John Montoya, por oficio 26
del afio 2005 incluy6 en costos de inversion todas
las inversiones que habia realizado el distrito de
Cartagena y estas inversiones segin la ley deben
ir a los subsidios de todos los usuarios de estratos
1, 2 y 3, entonces estos recursos deben aplicarse a
subsidios y no que se paguen por costos de inversion
a la empresa, por tal motivo Aguas de Cartagena no
puede justificar que los activos del plan de maestro
que se le han invertido, han sido invertidos por ellos
y no por el distrito. Hoy la Secretaria de Hacienda
entrega una certificacion junto con el interventor,
de que estas inversiones estan aproximadamente en
221.000 millones de pesos que deben ir dirigidos
a subsidios y no a que se le paguen los costos de
inversion que estan incluidos en la tarifa de agua
de Cartagena. Ahora, el no pago de estos aportes de
inversion lo que esta diciendo es de que el distrito
tenga menos ingresos sus recursos. En el afio 2015,
cuando se plantea realizar un aporte de capital y un
adicional de 13 afos.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante
David Alejandro Toro Ramirez:

2 minutos para que finalice, continuamos con
la exposicion, porque tenemos seis intervenciones,
para que no se nos cruce con Plenaria, Representante.

Hace uso de la palabra el honorable
Representante. Fernando David Nifio Mendoza:

Esta bien, Presidente.

Ahora, Aguas de Cartagena cuando decide
ampliar la sociedad por 13 afios mads, en este
momento ellos decidieron hacer la operacion por 26
afios y dieron 6 afios de gracia y la inversion que
hacian los privados se iba a cancelar en los 20 afios
posteriores, en 20 cuotas, en ese momento ya habian
pagado el 75% y adicionan el contrato 13 afios mas,
pero en este contrato ya el distrito le habia regresado
la inversion al capital privado. Sin embargo, ellos
siguen recibiendo utilidades con la inversion del
100% inicial, esto genera un detrimento enorme
a las arcas del distrito de Cartagena, también el
interventor dejo esto, manifestado mediante oficio
18 CB 210 del 28 de octubre del afio 2018 y por
esta razon la Contraloria Distrital de Cartagena hizo
un hallazgo fiscal por 14.622 millones, con estos

y mas incumplimientos que ha hecho la empresa,
lo que quiero yo dejarles expuesto a todos es que
este contrato solamente favorece al socio operador
privado que se han llevado y han saqueado todos los
recursos del distrito, han utilizado la red, han cobrado
costos de diferenciamiento, hasta las transferencias
que hace el Gobierno nacional para subsidios y
como se llevan toda la plata, no tienen recursos para
invertirle a la red de distribucién de acueducto, no
tienen para mejorar el sistema alcantarillado y hoy
vemos contaminacién ambiental y muchas falencias
en la prestacion de servicio por parte de Aguas de
Cartagena.

Muchas gracias, Presidente.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante
David Alejandro Toro Ramirez:

A usted, Representante.

Dimos un amplio tiempo por ser el Gnico citante
y conocedor del tema.

Vamos entonces con las intervenciones de

invitados y citados.

Tiene la palabra del sefior Viceministro de Agua
y Saneamiento Basico, el doctor Eduard Libreros
por 10 minutos.

Hace uso de la palabra el Viceministerio de
agua y Saneamiento Basico del Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio, el doctor Edward
Steven Libreros Mamby:

Muchas gracias, Representante Fernando Nifio
Mendoza, por la invitacion.

Un saludo muy especial a cada uno de los
honorables Representantes que integran esta
importante Comision, quiero aprovechar este espacio
para enviar un mensaje de solidaridad a la familia de
Miguel Uribe, pero también a los familiares de las
personas que han sido victimas de esta escalada de
violencia en nuestro pais, creo que es el momento de
la unidad nacional, la reconciliacion, pero también
de que nosotros mismos permitamos mediante el
didlogo construir acuerdos que consoliden una era
de paz.

En el caso del Distrito de Cartagena, muy
importante para el pais, el Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio, Representante, viene haciendo
unas inversiones importantes tratando de sacar
adelante unos proyectos que van avanzando,
pero también en la planificacion de proyectos
que queremos integrar en el comité de proyectos
estratégicos con vigencias futuras para garantizar
el acceso al derecho fundamental de agua y
saneamiento basico para los cartageneros.

Por un lado quiero contarle, sefior Representante,
que hemos viabilizado con recursos del Gobierno
nacional el proyecto de Bayunca y Pontezuela
etapa dos, que complementa la etapa uno, es una
inversion de 43.000 millones de pesos, que 100%
ha sido asumida por el Gobierno nacional, en donde
el distrito es el ejecutor y precisamente Aguas
de Cartagena — Acuacar es quien nos va a asumir
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la interventoria de este proyecto, este proyecto
contempla dentro de su componente optimizacion
de las redes de alcantarillado, estaciones de bombeo
de aguas residuales y planta de tratamiento de
aguas residuales, precisamente para mejorar las
condiciones del manejo de aguas residuales en este
sector importante del distrito como lo es Bayunca
y Pontezuela, fue un proyecto que se viabilizd en
el mes de diciembre del afio 2024 y que estd en
estos momentos en etapa precontractual por parte
del distrito y que esperamos prontamente iniciemos
obras para avanzar en esta importante obra que va
a mejorar significativamente las condiciones del
distrito en lo que significa el manejo de residuos
solidos.

Hay un proyecto muy importante que venimos
trabajando en el mecanismo de evaluacion junto al
distrito, como lo es la construccion de la solucion
definitiva para el suministro de agua potable en la isla
de Tierra Bomba, compromiso del Gobierno nacional
y el Presidente Gustavo Petro con los habitantes de
la isla, este proyecto hoy se encuentra en etapa de
evaluacion, ha sido requerido el distrito para poder
corregir y subsanar alrededor de 31 observaciones,
pero es un proyecto que para nosotros es importante,
esperamos prontamente poder lograr la subsanacion
de todas estas observaciones de la parte técnica, de
la evaluacion que se esta y del requerimiento que
se estan haciendo para poder llevarlo a CONPES
y CONFIS y asegurar asi vigencias futuras, un
proyecto de 80.000 millones de pesos, pero que va a
garantizar que los habitantes de la isla tengan acceso
al derecho fundamental de agua y saneamiento
basico.

Igualmente, estamos en mesas detrabajo parasacar
adelante un proyecto muy importante para el distrito
como lo es el proyecto del Canal Matute, que ha
tenido muchas dificultades, algunas modificaciones
técnicas, actualmente estamos trabajando en mesas
de trabajo con el ejecutor Findeter para revisar de
qué forma sacamos adelante, hoy se ha presentado
una reformulacion por 3.050 millones de pesos,
que plantea algunas condiciones técnicas necesarias
para que este proyecto pueda ser entregado y
finiquitado, por asi decirlo, para el servicio de los
cartageneros. Sin embargo, esta reformulacion se ha
devuelto porque alertamos algunas obras o algunos
componentes adicionales que no estaban previstos
en el proyecto inicialmente aprobado, eso es una
dificultad que hoy estamos tratando de solventar
junto al distrito y sobre todo junto al ejecutor que
es Findeter, este proyecto, un proyecto que fue
financiado en su momento por el Gobierno nacional
también, 3.640 millones de pesos, el cual el distrito
también adiciond 1.222 millones de pesos y que
hoy necesitamos revisar el cierre financiero de este
proyecto, alrededor de 3.050 millones de pesos
adicionales que se estan trabajando en mesas con el
distrito y con Findeter.

Esto, como para hacerle un resumen, apreciado
Representante, de los proyectos estratégicos
que ya hoy estan financiados, que hoy estamos

tratando de sacar adelante, como el canal Matute,
como Bayunca, Pontezuela, que van a mejorar
las condiciones de alcantarillado del distrito y un
compromiso del gobierno que tiene que ver con el
proceso de Tierra Bomba, que estd hoy en el trdmite
de evaluacion y que tendria una inversion total de
alrededor de 80.000 millones de pesos.

Por otro lado, quiero contarle también que en el
mes de junio recibimos el ultimo reporte y arrojamos
el ultimo resultado del IRCA, del indice de calidad
de agua de Cartagena, y lo quiero traer a colacion
precisamente porque hace pocos dias veiamos en los
medios de comunicacion una denuncia que se hacia
para el sector de Serena del Mar sobre contaminacioén
de agua potable en el distrito, estamos trabajando
con el distrito para revisar qué pasod puntualmente,
ya que en los ultimos reportes, las muestras las toma
la Secretaria de Salud Departamental y la Secretaria
de Salud que hace las muestras, carga al SIVICAP
del Instituto Nacional de Salud y en ese sentido el
Ministerio lo que hace es revisar los resultados y
arrojar estos resultados del IRCA en las distintas
ciudades del pais, siempre el IRCA que arroja, o
los resultados que arroja Cartagena, es de agua
apta para el consumo, por eso nos gener6 una alerta
temprana esta situacion, ya que nunca habiamos
tenido un reporte de agua en riesgo y que hoy
estamos revisando con el distrito puntualmente esta
situacion, para saber qué esta pasando con el agua
de Serena del Mar, con esto cierro mi intervencion y
le agradezco a usted esta invitacion.

Muchas gracias.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante
David Alejandro Toro Ramirez:

A usted, viceministro. Tiene la palabra el doctor
John Montoya Canas, Gerente General de Aguas de
Cartagena por 10 minutos.

Hace uso de la palabra el gerente General de
Aguas de Cartagena S. S E.S.P, el Doctor Jhon
Montoya Caiias:

Muy buenos dias para todos, honorables
Representantes, un gusto estar aqui el dia de hoy,
espero que todos se encuentren muy bien.

Y bueno, solidarizarnos con toda la situacion
que esta viviendo el pais y esperando que cada dia
que llegue sea un dia mejor y que podamos superar
esta situacion dificil que vive ahora nuestro pais, y
especialmente la familia Uribe Turbay y la familia
de los soldados y civiles que en este momento
han pasado por esta situacion particular que fue
mencionada previamente.

Con respecto al debate de la proposicion numero
35 que fue motivada en noviembre del afio 2024,
basicamente entender que esa motivacion estaba
asociada a las dificultades en la prestacion del
servicio que se venia dando bdasicamente por
ausencias del servicio originadas en el afio 2024, tal
como lo expreso el Representante Fernando Nifio.
Sin embargo, en el desarrollo de la explicacion que
hoy ha dado el Representante, da nuevos puntos al
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debate y basicamente vemos que va mas en linea a un
informe del interventor, que es la persona designada
por el distrito, como ejerciendo esa figura en el
contrato de gestion integral del servicio, inquietudes
que ha presentado ¢l frente al buen actuar de la
empresa y en las cuales la empresa le ha entregado
al distrito sendos informes al respecto.

En el cual se explica cada uno de los temas y
claramente hay una diferencia entre la opinion del
sefior interventor y la opinién de la direccién de
Aguas de Cartagena frente a los diferentes puntos,
pero bueno, entrando en materia, y bueno, sera el
distrito, en su buen actuar, quien tendra que tomar
decisiones frente a esas diferencias de criterio del
interventor y Aguas de Cartagena en diferentes
aspectos, como son la eficiencia de recaudo que
plantea que es del orden del 60, y en nuestro caso,
decimos que es del 93, en el caso del nivel de
pérdidas, efectivamente somos conscientes de que es
un reto que tenemos, hoy tenemos unas pérdidas del
43%, no del 36%, unas pérdidas muy importantes.
Sin embargo, digamos que esos indicadores en los
cuales, pues, claramente hay un problema en el tema
de pérdidas, van acompafiados del contexto social
que tiene Cartagena.

Cartagena, gracias a Dios, es una ciudad que
todos queremos, que estd no solamente en los ojos
de los ciudadanos colombianos, sino en muchos
extranjeros que ven alli un sitio para llegar, inclusive
muchos para quedarse, el afio pasado cerca de 5
millones de visitantes llegaron a la ciudad y esto
hace que cada vez la ciudad sea mas demandada y
nosotros como responsables de servicios publicos
tenemos que buscar llegar a cada uno de ellos
dandoles un buen servicio.

Quiero darles la tranquilidad que durante estos
30 afios que cumple Aguas de Cartagena, empresa
participada por el distrito, no en un 55%, sino en un
50%, la composicion accionaria es 50% el distrito
de Cartagena, 45.9% el socio operador, el 4% los
privados; en 30 afios hemos logrado cambiar lo
que eran los servicios publicos de la ciudad, hemos
pasado de unas coberturas de 74% en acueducto y en
alcantarillado del 60% a tener hoy cobertura cercana
al 100% en acueducto y 91% en alcantarillado,
llevando un agua de excelente calidad, como lo
ha dicho el Viceministro y que en todo momento
hemos venido cumpliendo con todos los parametros
y eso no lo decimos solo nosotros, lo dicen los
auditores externos de gestion y resultados que son
designados, que son aquella figura que tiene que
velar por esa prestacion del servicio, y que cumple
a rigor una metodologia que ha sido definida por la
Superintendencia de Servicios Publicos y que han
sido auditores externos de gestion y resultados de
firmas reconocidas y que no vale la pena mencionar
los nombres acé, pero que son de primer nivel.

Igual que la revisoria fiscal, que en todo momento
ha estado dentro de los 4 grandes que llevan las
auditorias en el mundo y que en todo momento han
dado unos informes sin salvedad frente a lo que es el
actuar de la empresa, actuar que ha estado centrado

en un proceso de expansion, acompanar al distrito
en un proceso de expansion para poder lograr esas
coberturas, nosotros en el afo 95 teniamos 95.000
usuarios, hoy tenemos cerca de 340.000 usuarios
y les estamos llegando a todos ellos. Obviamente,
tenemos una ciudad con un contexto dificil, tenemos
una ciudad donde hoy sabemos que hay 209
asentamientos donde estan cerca de 25.000 familias
que nos estan demandando agua, que estan ubicadas
en zonas de alto riesgo, ya sean riesgos porque estan
ubicados en zonas de remocidén en masa o en zonas
de lineas de alta u otro tipo de fendmeno que hace
que no puedan estar alli, pero muchas de ellas llevan
alli 30 afios, pero ese fenomeno ha venido creciendo
en el tiempo, esas mas de 150.000 personas hoy nos
estdn demandando agua, y no solo agua, agua hablo
porque es lo que nosotros atendemos, pero estan
demandando todo tipo de servicios al mismo distrito
y obligando a que la empresa tenga que destinar
muchos recursos para poder cumplir con eficiencia
y llevarle a todas estas comunidades un servicio que
van demandando. Entonces, somos conscientes que
la situacion es compleja, que tenemos que seguir
unidos trabajando Aguas de Cartagena, el distrito
y el Gobierno nacional, que viene ddndonos apoyo
en los diferentes aspectos, como ya lo menciond el
seflor viceministro, pero nos queda mucho por hacer
y seguimos haciendo.

Dentro de ese plan de inversiones que nos
comprometimos nosotros en el afio, en marzo del
afno 2015, cuando se firmo la prérroga del contrato
por 13 afios, la empresa se comprometidé a hacer
inversiones por 250.000 millones, inversiones que
el mismo interventor considera que la empresa
asumio mas inversiones de las que realmente tenia
capacidad de asumir. Sin embargo, la empresa las
asumio, hoy ha desarrollado esas inversiones en un
75%, quedando un 25%, que son inversiones que
ejecutard entre este afio y el siguiente para poder
traer mas agua a la ciudad y abastecer a sectores que
hoy no estamos abasteciendo en forma correcta, para
tener una infraestructura mas resiliente y disminuir
la posibilidad de rotura, porque lo que ha dicho el
honorable Representante Fernando Nifio, frente a
que el afio pasado se dieron eventos de rotura que
ocasionaron incomodidades, molestias y todo tipo
de afectaciones a los usuarios por largas horas, lo
que estamos trabajando es que con estas obras que
ya estamos en proceso de contratacion, que suman
70.000 millones de pesos, nos permitiran tener un
sistema mas resiliente en el cual vamos a tener una
afectacion menor en el evento en que se dé una
rotura.

Tengamos en cuenta que en el tramo donde se
dan esas roturas, es un tramo que ha sufrido por
grandes invasiones, donde hay muchos usuarios,
usuarios no, donde hay muchas familias, porque
no son usuarios nuestros, familias asentadas y que
no deberian estar y que la tuberia que hay ahi, que
es una tuberia de 1.000 milimetros, y otra de 900,
estd sufriendo remocidn en masa y es la que genera
roturas. Entonces, digamos que hoy la tuberia esta
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generando una afectacion derivada del impacto de
que hay muchas familias ubicadas en ese sector que
estan demandando servicios y que estan haciendo
una presion sobre el terreno que genera una remocion
en masa. Sin embargo, seguimos trabajando para
poder contrarrestar ese tipo de fendmeno, porque
sabemos que esas familias es imposible ubicarlas
en otro lado, porque son cerca de 25.000 familias
y, ademas, un tema importante y la ciudad sigue
demandandonos mas agua.

Hoy la ciudad tiene 336.000 clientes, pero solo
el afio pasado tuvimos solicitudes de factibilidad de
servicio equivalentes a 86.000 viviendas, esa es la
confianza que tienen los promotores urbanisticos en
Cartagena y hablo del afo pasado, pero si miramos
4 o0 5 afos atras, y son solicitudes que todavia estan
vigentes, hay solicitudes vigentes para factibilidades
de servicio por 250.000, o sea, el pais ve en Cartagena
un crecimiento que se va a seguir dando, sobre todo
en la zona Norte, en la zona de Triangulo Social y en
la zona de Baru, y digamos que ese crecimiento que
estd demandando el pais y Cartagena tenemos que
acompafarlo y la empresa no puede hacerlo sola,
porque no tiene capacidad para hacerlo, hay que
acompaiarlo de los promotores urbanisticos, hay que
acompafarlo del Gobierno nacional y del Distrito
de Cartagena, todos unidos como siempre lo hemos
hecho, porque lo hemos hecho antes. Cartagena es
la tnica ciudad que ha tenido dos créditos de banca
multilateral, del BID, del Banco Mundial, ademas
hemos tenido proyectos por AECID, o sea, si hay
alguien que le tiene confianza a la ciudad, son los
entes multilaterales y a Cartagena como organismo
ejecutor, y estaremos atentos a seguir trabajando
para hacer de Cartagena una ciudad cada vez mas
eficiente, una ciudad que el tema del agua no sea un
problema para su desarrollo.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante
David Alejandro Toro Ramirez:

Muchisimas gracias, doctor John Montoya. Tiene
la palabra por 10 minutos el doctor Diego Alejandro
Ossa, Superintendente delegado para Acueducto,
Alcantarillado y Aseo.

Hace uso de la palabra el Superintendente
Delegado para Acueducto, Alcantarillado y aseo
de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliaros, el doctor Diego Alejandro Ossa
Urrea:

Gracias, Presidente.

Muy buenos dias para todos, un saludo para
la mesa principal, pero también para todos los
miembros de la Comision Segunda de la Camara de
Representantes.

Me uno igualmente a los mensajes de solidaridad
que han expresado mis compafieros de gobierno
respecto a esta situacion que ha venido pasando en
los ultimos dias en el pais. Claramente, esto es algo
que ninguno de los presentes deseamos que se repita
en el futuro.

Sobre los puntos que plantea el Representante
Fernando Nifio, a quien le agradezco la invitacion
a la Superintendencia a este debate, debo decirle
que, efectivamente, la situacion de la prestacion del
servicio acueducto, creo que no solo en Cartagena,
sino en todo el pais, especialmente en municipios
de menores categorias, 5 y 6, tiene unos retos
inmensos, unos retos en materia de infraestructura
que definitivamente es necesario trabajar en el largo
plazo.

Creo que el Gobierno nacional, como lo
mencionaba el viceministro, no solamente en la
ciudad de Cartagena, sino en todo el pais, viene
haciendo los mayores esfuerzos para tratar de
mejorar estas condiciones.

Particularmente en temas del plan de inversiones,
como lo mencionaba el gerente, se han venido
reportando unos avances importantes, el gerente
hablaba de un avance del 75%, nosotros tenemos una
cifra ligeramente diferente, probablemente pueda
ser por temas de fecha de corte de reporte, pero lo
cierto es que las cifras son bastante consistentes.
Claramente sobre el contrato de operacion que
suscribio el distrito de Cartagena con la empresa,
pues nosotros no nos vamos a pronunciar porque
claramente esto, por la misma Ley 142, el paragrafo
del articulo 79, nosotros no tenemos competencia
en estos contratos, y ahi la invitacion, seguramente
respetuosa, es a que ya sea la empresa con el
distrito, pueda resolver los que tenga que resolver.
Sin embargo, nosotros claramente si nos interesa
muchisimo el cumplimiento de la regulacion, de
acuerdo a la informacion que nos reporta la misma
empresa, el sistema Unico de informacion, hay
un tema que, gerente, creo que vale la pena que
exploremos en los proximos dias con la empresa,
es el tema de las continuidades, tenemos algunos
circuitos hidraulicos que presentan unas estadisticas
bastante negativas en materia de continuidad, eso
vale la pena que lo exploremos, creo que hay que
tratar de solucionar esos temas particulares, y esto
como les decia, es un tema que se viene presentando
en todo el pais.

Sobre las cifras de recaudo, efectivamente,
nosotros la ultima cifra que tenemos da cuenta
de un porcentaje de recaudo del 90%, el gerente
mencionaba el 93%, también puede ser un tema de
corte, pero claramente el tema de pérdida si tenemos
una situacion preocupante en materia de IPUF,
que es el indicador regulatorio actual, la empresa
estd por encima de 12 metros ctibicos por usuario
mes, esa situacion vale la pena también, porque
estamos hablando de que estd mas del doble de la
meta regulatoria, en esto también seguramente toca
trabajar. En cualquier caso, yo quisiera también
aprovechando que esta el viceministro, esto es un
tema que creo yo que se tiene que tener una vision
desde la metodologia del marco tarifario que se
estd trabajando desde la Comision de Regulacion,
creo que ahi también hay un espacio para trabajar,
porque todos estos temas de fortalecimiento de las
inversiones de las mismas prestadores alrededor
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de la infraestructura de prestacion, tiene que ser un
tema de la maxima prioridad, necesitamos que esos
planes de inversién sean un poco mas ambiciosos
para poder solucionar los problemas locales, pero
ademas, mirar como desde la financiacidon no se
lleven una afectacion tan grande a nivel de tarifas,
que es un poco la preocupacion seguramente que
las mismas empresas tienen, eso afecta niveles de
recaudo, obviamente tiene un tema de conflictividad
social demasiado importante.

Por otra parte, decirle al Representante que
los temas, digamos, es bastante positivo porque
usted lo ha mencionado en varias oportunidades,
la Contraloria Distrital de Cartagena ha tenido
un rol bastante activo en esta situacion. Nosotros
por nuestra parte, ya se han tenido algunas
investigaciones contra la empresa que han concluido
de afios anteriores, en este momento hay una en
curso sobre la cual debemos decidir este afio, por
obvias razones no me puedo pronunciar en este
escenario sobre los detalles de la investigacion, pero
es una investigacion que estd en etapa de alegatos
y proximamente se tomaran decisiones al respecto.
Nos llevamos todos estos datos que usted nos ha
suministrado el dia de hoy, creo que con el gerente
podemos tener una conversacion al finalizar la
sesion y podemos ponernos de acuerdo de pronto
en una reunion, un plan de trabajo para comenzar a
profundizar sobre algunos aspectos que vale la pena
trabajar conjuntamente.

Hace uso de la palabra el Presidente (e) de
la Comision Segunda, honorable Representante
Alvaro Mauricio Londoiio Lugo:

Bueno, ;ya esta?

Hace uso de la palabra el Secretario de la
Comision Segunda, Doctor Juan Carlos Rivera
Pefia:

Sefiores de cabina, sigue la intervencion de la
doctora Gina Patricia Vélez Ortiz, Secretaria de
Servicios Publicos, es virtual, ;estd conectada,
sefores de cabina?, ;si?

Entonces, Presidente, puede proceder.

Hace uso de la palabra el Presidente (e) de
la Comision Segunda, honorable Representante
Alvaro Mauricio Londoiio Lugo:

Tiene la palabra la doctora Gina Patricia Vélez
por 10 minutos, de manera virtual, por favor, cabina.

Hace uso de la palabra la asesora de Servicios
Publicos de la Alcaldia mayor de Cartagena, la
doctora Gina Patricia Vélez Ortiz:

Gracias a todos, buenos dias, Gina Patricia Vélez
Ortiz, asesora de Servicios Publicos de la Alcaldia
Mayor de Cartagena.

Sea lo primero en manifestar el sentimiento de
solidaridad que tiene la administracion distrital con
la familia del Senador Uribe, y de todas las victimas.

Buenos dias a todos, se apagd el microfono...

Hace uso de la palabra el Presidente (e) de
la Comision Segunda, honorable Representante
Alvaro Mauricio Londoiio Lugo:

Continte.

Hace uso de la palabra la asesora de Servicios
Publicos de la Alcaldia Mayor de Cartagena, la
Doctora Gina Patricia Vélez Ortiz:

Quiero extender mi sentimiento de solidaridad
de parte de la administracion distrital, no solo con
la familia del Senador Uribe, sino también con las
victimas del conflicto, no solo en los eventos que se
han presentado en los ultimos dias, sino a todas las
victimas.

Con relacion a la tematica del debate, queremos
sefalar desde la administracion distrital que,
bueno, es conocido por todos ustedes, tal como lo
senald el Representante Fernando Nifio, existe un
contrato suscrito entre el distrito de Cartagena y
la empresa Aguas de Cartagena, un contrato para
la gestion integral de los servicios de acueducto y
alcantarillado, contrato que fue celebrado el 21 de
junio de 1995. Dentro de este contrato se incluye,
ademas, la ejecucion de obras para el mejoramiento
en la prestacion del servicio, el distrito de Cartagena
ha realizado supervision a ese contrato a través
del contrato de interventoria como ustedes lo han
sefalado, se han revisado todos los reportes que
ha presentado el gerente de la empresa en la junta
directiva, asi como también hemos seguido de
cerca todas aquellas acciones, todos los planes de
contingencia que ha adelantado la empresa de cara a
superar las situaciones que se han presentado con la
prestacion del servicio de acueducto y alcantarillado
en la ciudad, pero también es importante destacar
que, en este momento, el distrito de Cartagena ha
gestionado crédito con FINDETER para la ejecucion
de proyectos.

Especificamente accedemos a la linea de tasa
compensada para poder desarrollar proyectos en el
distrito, asimismo, el honorable Consejo Distrital
de Cartagena, a través del acuerdo 147 de 2024,
autoriz6 al alcalde de la ciudad para la operacion
de crédito publico, a través de estos créditos se van
a financiar obras importantes como la construccion
del alcantarillado sanitario de los corregimientos de
Bayunca y Pontezuela, se plantea también, tal como
lo menciono6 el Representante del viceministerio de
Agua, la financiacion de agua potable y saneamiento
basico de la isla de Tierra Bomba, asimismo se van
a adelantar obras como construcciones de redes
para la expulsion de agua potable, mejoras para
la distribucion de agua potable, construcciones
de colectores de alcantarillado sanitario, incluye
también la ejecucion de proyectos para garantizar
el acceso a través de otras fuentes de financiacion,
como el Sistema General de Regalias, las soluciones
individuales para aquellas zonas donde no se puede
acceder a través de soluciones convencionales. Se
han adelantado acciones en conjunto con la Fuerza
Naval del Caribe, a través de la Armada Nacional.
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Para el suministro de agua a través de bombos
para la zona insular, también se han trabajado
soluciones alternativas como el suministro a través
de carrotanques, pilas publicas, en los términos del
Decreto ntimero 1077 de 2015, para poder garantizar
el acceso a agua potable en las zonas vulnerables de
la ciudad. Ahorita mismo estamos en revision de la
ultima novedad sefialada, tal como lo manifesté el
Representante del Viceministerio de Agua, de una
novedad que se tuvo aqui en la zona Norte y estamos
trabajando en conjunto con las autoridades sanitarias,
con la empresa, y con la comunidad, para tomar las
acciones adecuadas para evitar que estas situaciones
se sigan presentando, pero es importante indicar a la
Mesa y a los asistentes que ya esta situacion ha sido
superada y por ultimo, con relacion a el reporte de la
Contraloria Distrital, se han tomado las acciones de
rigor, se han atendido los planes de Mejoramientos
presentados por la Contraloria, estamos trabajando
de forma mancomunada para poder garantizar el
acceso al servicio publico de saneamiento bésico
a todos los cartageneros y desde la administracion
distrital seguimos muy atentos para evitar situaciones
que puedan afectar esa prestacion y en caso tal que
se presente, disminuir el impacto en la comunidad.

QGracias.

Hace uso de la palabra el Presidente (e) de
la Comision Segunda, honorable Representante
Alvaro Mauricio Londofio Lugo:

Tiene la palabra a la Representante Erika Sanchez
por 3 minutos.

Hace wuso de la palabra la honorable
Representante Erika Tatiana Sanchez Pinto:

Gracias, Presidente.

Acompafiando, por supuesto, esta importante
proposicion de debate control politico, que
no solamente sitia a la ciudad de Cartagena,
viceministro, un gusto, bienvenido a este recinto y
por supuesto a todos los citados, sino también que
suscita una problemdtica y uno de los derechos
fundamentales que le debemos garantizar a
los colombianos, el acceso al agua potable.
Aprovechando que se encuentra acd el Ministerio
de Vivienda, Turismo, que ha sido muy complejo
como departamento poder acceder a reuniones
técnicas con la ministra y por supuesto con el
equipo técnico, yo si necesito dejar suscrita en este
Debate de Control Politico una preocupacion latente
que tiene mi departamento de Santander, si bien es
cierto, el cuestionario y la proposicion fue radicada
unicamente con el tema prioritario del contrato de
Cartagena, tenemos nosotros que aprovechar los
espacios que nos permite la Ley 5* de 1992 para
hacer control politico al Gobierno nacional y en el
cumplimiento de sus funciones constitucionales,
garantizar también las acciones colectivas que hacen
las gobernaciones.

Mi departamento, viceministro, ha radicado ya
varios proyectos frente a las PTARES, PTARES
que demanda y requiere con urgencia municipios
de cuarta, quinta y sexta categoria, que a hoy

después de varias mesas técnicas, después de varios
imprevistos, después de varias correcciones en
los mismos proyectos, no hemos contado con una
luz verde para decirle a mi departamento que este
Gobierno nacional también estd comprometido con
hacer uso responsable de los recursos y por supuesto,
llevar el agua y el saneamiento basico a las regiones
mas necesitadas, entonces, yo, viceministro, si
quiero que usted recoja esta peticion.

Que se la hago desde mi ejercicio como
Congresista, en un espacio que nos corresponde,
Presidente, elevar las necesidades y preocupaciones
para que permitan ustedes desde el ministerio
abran una mesa técnica y reunan a los alcaldes, es
que, Presidente, un alcalde de cuarta, quinta, sexta
categoria no cuenta con suficientes recursos, son
muchas las necesidades que tiene el municipio y son
5 0 6 pesos que le asignan de presupuesto y tiene que
priorizar y ustedes saben lo que representa radicar
un proyecto para una PTAR en un municipio de
cuarta, quinta, sexta categoria, representa sacrificar
otras necesidades que tienen que de verdad, de una
u otra manera atender en una comunidad como la
comunidad de Landazuri, de Puerto Wilches, de
Magdalena Medio, que hacen parte de esa gran
region azotada por la violencia, donde el Presidente
muchas veces que ha ido a Barrancabermeja se ha
comprometido con esa provincia Yariguies y se ha
comprometido con la poblacion victima del conflicto
armado, entonces, yo dejo aca la solicitud, espero
una pronta respuesta, por supuesto, esperando que
nos abra el espacio para que sean los alcaldes, para
que sea la Secretaria de vivienda y la gobernacion
la que d¢ la respuesta a las multiples solicitudes que
han elevado al Gobierno nacional y, por supuesto, al
Ministerio de Vivienda.

Muchas gracias.

hace uso de la palabra el Presidente (e) de la
Qomisi(m Segunda, honorable Representante
Alvaro Mauricio Londofio Lugo:

Tiene la palabra, citante Representante Fernando
Nifio, por 5 minutos, para cerrar ya.

Hace uso de la palabra el honorable
Representante Fernando David nifio Mendoza:

QGracias.

A mi me duele de verdad que la respuesta sea
que todo va bien en Cartagena al parecer, y les
quiero decir a ustedes, en los ultimos 6 meses han
salido en 30 titulares y los 30 titulares son la mala
prestacion el servicio, interrupciones que no son
comunicadas a la comunidad, imaginense usted, una
interrupcion que tome el 60% de Cartagena y que no
se haya comunicado por una anomalia, a quién le va
a gustar, un ciudadano que paga su servicio publico
a tiempo, aqui estan todos los titulares de prensa,
son mas de 30 titulares en los ultimos 6 meses que
dicen que la mala prestacion, que el agua no estd
llegando potable a unas viviendas, que hay dafios
también ambientales porque hay fallos en la tuberia
del alcantarillado, las comunidades se quejan por los
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dafios ambientales que ellos toman como medidas de
contingencia cuando se dafia la tuberia del emisario
submarino.

Entonces la disposicion final de las aguas va a
la Ciénaga de la Virgen y afectan también a todas
las comunidades que se encuentran en ese sector,
en redes sociales los comentarios es que esto no es
un tema aislado nada més a poblacion vulnerable ni
a estratos 5 y 6, eso se vuelve homogéneo en toda
Cartagena y hoy la ciudad esta desesperada por la
mala prestacion del servicio, ahora, también le quiero
decir al representante del Ministerio de Vivienda
que uno de los compromisos que tuvo Aguas de
Cartagena para que se ampliara los 13 afos en la
operacion del sistema de acueducto alcantarillado,
era la obra como dentro del plan maestro, llevar
el agua a Tierra Bomba, aqui estd el documento,
que es el otrosi, donde hacen el adicional que esta
determinado y detallado especificamente que tenian
que llevar el acueducto a Tierra Bomba, a la zona
insular y hoy, si esa obra hacia parte de los 250.000
millones de pesos, por qué lo presentan para que la
financie el Gobierno nacional y es que yo no quiero
que el gobierno envie los recursos, sino que esto
fue uno de los compromisos por los cuales ellos
convencieron a la ciudadania para que se le ampliara
el contrato por 13 afios mas.

Ahora, ;qué esta pasando? Mi conclusion es que
el servicio esta mal prestado, porque después de
que recibieron hace 30 afios la red del sistema de
distribucidn, no le han hecho mantenimiento. ;Y por
qué no hacen mantenimiento? Porque los recursos
se los llevan para la devolucion de capital privado,
porque las inversiones que ha hecho el distrito no
la han capitalizado y hoy el distrito no recibe sus
dividendos, lo esta recibiendo el privado y tampoco
la inversion que han hecho en las redes de acueducto
y alcantarillado, se las estan cobrando como costos
de inversion a la ciudadania, pero no los colocan
para que se les deduzcan por subsidios y ha habido
omision de las administraciones anteriores para
revisar este contrato, entiendo que la administracion
actual ya inici6 un proceso de caducidad ante los
operadores.

En este caso Aquacar, para que responda por
todos estos incumplimientos, también considero que
en caso que no lleve a buen término estas medidas de
caducidad y los informes que ha dado el interventor
y la Contraloria, que no son menores y tampoco los
puede deslegitimar aqui el gerente de la empresa
de Aguas, porque su auditoria internacional que
ellos pagan con sus recursos o el revisor fiscal que
ellos pagan, maquillan sus informes y le entregan
otra informacion, entonces tendremos que acudir
a presentar una accion popular por la lesion al
patrimonio publico y que se determine la liquidacion
de este contrato, ahora, este contrato hoy esta
ejecutado en la participacion privada, antes era Aguas
de Barcelona y por una operacion internacional hoy
lo opera Veolia y resulta que Veolia el afio pasado
cuando entrd en operacion posesiono un gerente que
era el gerente de acueductos de Colombia, ni siquiera

tenia presencia en Cartagena, teniendo la gerencia
de la empresa mas grande de Cartagena y segundo,
a todos los colaboradores y operadores locales,
Veolia los ha desplazado y Veolia hoy tiene a todos
los miembros de su grupo empresarial haciendo
las labores de asistencia, de apoyo a la operacion
a la empresa Aguas de Cartagena, desplazando a
todo el conocimiento local, a toda la mano de obra
que ha venido apoyando desde nuestro territorio al
crecimiento y al desarrollo de la empresa.

Muchas gracias, Presidente.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante
David Alejandro Toro Ramirez:

Tiene la palabra la Representante Luz Ayda
Pastrana, hasta por 3 minutos.

Hace wuso de la palabra la honorable
Representante Luz Ayda Pastrana Loaiza:

Muchisimas gracias, Presidente. Por supuesto,
saludar a quienes nos acompanan el dia de hoy en
este debate de control y al citante, al Representante
Fernando Nifio, un saludo especial.

Revisando las respuestas que ustedes brindan en
estos interrogantes, a la alcaldia de Cartagena, en la
respuestaniimero 2, cuando se pregunta puntualmente
por las acciones de seguimiento al contrato para la
prestacion de servicio de acueducto y alcantarillado,
no se menciona ninguna accidon concreta por parte
de la alcaldia que permita entender el seguimiento
institucional que se realiza para el cumplimiento de
los derechos de la ciudadania, se debe mencionar
aqui de forma clara y puntual el seguimiento al
cumplimiento contractual de Aguas de Cartagena
con el distrito y mencionar los resultados de aquellos
seguimientos, se menciona la respuesta 3, que se ha
realizado planes de contingencia por fallas en el
servicio de agua en Cartagena, la pregunta es jen los
ultimos 24 meses cuantas suspensiones del servicio
se han presentado y cuanto tiempo ha durado estas
suspensiones?, hay otra pregunta también, por
favor, indicar el indice de ejecucion del Plan de
Desarrollo Distrital ciudad de derechos 2024-2027.
Para Aguas de Cartagena, es que se argumenta en la
respuesta de la pregunta nimero 1 que las fallas de
redes matrices del sistema de acueducto se deben a
deslizamientos de tierras y otras fallas en materia de
tuberia y fenémenos tropicales y demas, la pregunta
es indicar las estrategias que se han implementado
para evitar esa suspension de servicios por las
situaciones mencionadas y mencionar ademas
de eso la efectividad de aquellas estrategias, se
menciona respuesta un cuadro donde se deslumbra
las inversiones de 2024, a pesar de estas inversiones
se han registrado nuevos cortes, fugas o denuncias.

En cuantos y con qué duracion promedio de los
2.765 millones, invertidos en 2024 para inversiones
para la optimizacion en la planta de tratamiento de
agua potable el Bosque, qué porcentaje corresponde
a ejecucion efectiva a la fecha y qué parte esta aun
en fase contractual o en disefio y en la respuesta de la
pregunta 15 se informa que se perdid en noviembre
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el 15.8% del total del agua distribuida. ;Quién
responde por los valores del costo econdémico y
ecologico de estas fugas? Mencionar las estrategias
utilizadas para la disminucion de estos riesgos de
esta pérdida de liquido en el 2025, a qué porcentaje
corresponde las pérdidas del liquido vital de agua,
son interrogantes que quedan, yo creeria que van a
hacerllegar respuesta a esta Comision, Representante
Fernando y Presidente, yo las dejo aqui expuestas
para que proximamente tengamos una respuesta y
asi mismo podamos mas adelante de pronto llamar
nuevamente y citar en cuanto a estas respuestas y
estos resultados de este Debate de Control Politico.

Muchas gracias.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante
David Alejandro Toro Ramirez:

A usted, Representante.

Entonces le hacemos la invitacion al doctor John
Montoya para que pueda enviar las respuestas de las
preguntas que ha hecho la Representante al correo
de la Comision, al correo de los Congresistas.

Damos gracias a quienes nos acomparfiaron como
citantes o como invitados a este importante Debate de
Control Politico que cit6 el Representante Fernando
Nifio, al doctor Edward Libreros, al doctor Diego
Alejandro Ossa, al doctor John Montoya, la doctora
Lina Vanessa, Jorge Luis Mejia y a la doctora Gina
Patricia Vélez.

Siguiente punto, sefior Secretario.

Hace uso de la palabra el Secretario de la
Comision Segunda, Doctor Juan Carlos rivera
Pena:

Si, sefior Presidente.

Anuncio proyectos de ley para discusion y
votacion en primer debate, si hay anuncios, sefior
Presidente, para la proxima sesion o cuando haya
proyectos de ley en el orden del dia.

* Proyecto de Ley numero 584 de 2025,
Camara, por medio de la cual la Nacion se asocia a
la conmemoracion de los 425 arios de la fundacion
del Municipio de Soacha del departamento de
Cundinamarca, rinde homenaje a sus habitantes y
se dictan otras disposiciones.

e Proyecto de Ley niimero 625 de 2025,
Camara/ 275 de 2024, Senado, por medio de
la cual se aprueba el protocolo facultativo de la
convencion sobre los derechos de las personas con
discapacidad, en Nueva York, el 13 de diciembre de
2006.

Estan anunciados los proyectos de ley, sefor
Presidente.

Hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante
David Alejandro toro Ramirez:

Siguiente punto, sefior Secretario.

Hace uso de la palabra el Secretario de la
Comision Segunda, Doctor Juan Carlos Rivera

Pena:
VI

Lo que propongan los honorables

Representantes.

No hay proposiciones, seior Presidente, estd

agotado el orden del dia.

hace uso de la palabra el Presidente de la
Comision Segunda, honorable Representante

David Alejandro Toro Ramirez:

Siendo las 12:14 p. m., damos por finalizada esta
sesion y se citard por Secretaria, muchas gracias a

todos y todas quienes asistieron.
ADJUNTOS:

- ORDEN DEL DiA DEL 10 DE JUNIO
DE 2025

- EXCUSA Y DELEGACION DEL
MINISTERIO DE VIVIENDA AL DOCTOR
EDWARD LIBREROS MAMBY

- EXCUSA DE LA ALCALDIiA MAYOR
DE CARTAGENA DE INDIAS

- EXCUSA DE LA COMISION DE
REGULACION DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO BASICO

- OFICIO DE ACREDITACION

Excusa de la HONORABLE
REPRESENTANTE MONICA KARINA
BOCANEGRA PANTOJA

Excusa del HONORABLE
REPRESENTANTE ALEXANDER GUARIN
SILVA

Excusa de la HONORABLE

REPRESENTANTE. ELIZABETH JAY-PANG
DiAZ

- RESPUESTADELAJUNTADIRECTIVA
DE AGUAS DE CARTAGENA

- RESPUESTA DE
CARTAGENA S.A.

AGUAS DE

- RESPUESTA DE LA ALCALDIA
MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS.
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COMISION SEGUNDAC ONSTITUCIONALPERMANENTE
Cuatrienio Constitucional 2022-2026

Legislatura 2022-2023
Primer Pariodo julo 20 de 2022 al 16 de diciembre de 2022
Articulo 78 y 79 Ley 5* de 1992

COMISION SEGUNDA “SALON LOS COMUNEROS™
ORDEN DEL DiA
Martes 10 junio de 2025

Hora: 09:30 auim.

1
LLAMADO A LISTA Y VERIFICACION DEL QUORUM
[}

APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
m

DEBATE DE CONTROL POLITICO
PROPOSICION No. 35
(27 de noviembre 2024)

Die conformidad con el articulo 137 de la Constitucidn Politica, el articulo 2° de la Ley 37
da 1992 v al articulo 238 de la Ley 5% de 1992; v considerando que la falta de senvicio de
aguaen Canagena afecta gravemente el funcianamiento de la Zona Franca de Cartagena,
wn seclor esiratégico para la economia local y nacional, asi como el bienestar de Ia
ciudadania en general. s solicita a la Comision Segunda Constitucional Permanente de
Ila Camara de Representantes citar al Gerente de Aguas de Cartagena Dr. Manual Vicente
Bamera Medina o quien haga sus veces, a los miembros de su junta directiva, y al Sr.
Alcalde de Cartagena Dr. Dumek Turbay, con al fin de rendir declaracidn sobre la situacién
critica en la prestacidn del servicio de agua, considerando los reilerados cortes que han
dajado a miles de familias ¥ empresas sin accaso al liguido vital, afectando tanlo la zona
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franca de Cartagena que en consecuencia afecta el desamollo econdmico de ka regidn
como |os derechos fundameantales de los habitanles de la cdudad,

La citacién se fundaments en el impacto multidimensional de la crsis hidrica en
Cartagena. Por un lado, las fallas en el suministro de agua han comprometido la
operatividad de la Zona Franca, un eje fundamental para la generacian de empleo y el
comercio intemacional, que depende de un servicio conlinuo para manlener su
competitividad. Por otro lado, esta siluacén ha agravado problemas sociales v de saked
piblica en la ciudad. afectando espacialments a las comunidades mas vulnerables. En
virtud de lo anterior, resulta indispensable que los citados respondan el siguente
cuestionaric que permita esclarecer las causas de eslas deficencias, detallar las
inversiones realizadas, justificar el manejo administrative y financiero de Aguas de
Canagena, y presentar un plan de accidn claro ¥ concreto para restablecer el senvicio de
manera eficiente v sostenibile.

CUESTIONARIO PARA AGUAS DE CARTAGENA

1. ;Cudles son las principales razones técnicas y administrativas gue explican |as fallas
reiteradas en al suministro de agua en Cartagena?

2. yComo estas fallas afectan a la zona franca de Cartagena?

3. &0 porcentaje de la red de distribucidn de agua de Cartagena cubre la zona franca
de la cudad?

4, ; Cué porcentaje de la red de distribucién de agua de Cartagena se encuenira en estado
critico o requiers mantenimiento urgente?

5. ;Qwé medidas han tomado para prevenir fallas similaras en el suministro?

6. JCuantos recursos se han invertido desde el 2023-2024 en la modernizacion de ka
infraestructura hidrica? Describa los proyectos ejecutados donde se identifiquen de forma
clara el presupuesto asignado y el presupwesto ajecutada.

7. JComo justifican los resultados de las inversiones anuncadas pur mas de 17 mil
millones de pesos, tendendo en cuenta kas fallas actuales en el senicio?

8. i Cudl es el plan de contingencia actual para garantizar & suministro de agua en caso
da ema{gannas”

8. ;Qué acciones han tomado para informar de manera oportuna y iransparente a k&
civdadania sobre |as interrupciones en el sanicio?

10. i Cuanto tiempo promedio toma restablecer el servicio después da una falla en la red
principal?

11. ;Qué porcentaje de las tarifas pagadas por los usuarios se destina al mantenimiento
prevantivo y corractivo de la infraestructura?
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12, ;Cuantos usuanos se ven afectados por la interrupcién del servicio de agua?
Responda esta pregunta identificando todas kas interrupciones del servicio durante el afio
2024 ¥ on cada interrupeion indigue cuantas personas se ven afectadas por tal situacion.
13. ,Cudntas quejas de los usuarios han recibido en el ulimo afo relacionadss con 1
calidad del servicio?

14. ;Chué medidas estan tomando para mejorar la eficiencia en la respuesta a dafos en
|a infraestructura hidrica?

15. ¢ Qué porcentaje de agua se pierde debido a fugas en la red?

16. ;Han considerado alianzas plblico-privadas o inlemacionales para mejorar el
sanvicio?

17. ;Qué medidas especificas estan implementando para garantizar la sostenibilidad del
suministro en zonas estralggicas como |s Zona Franca?

18. ; Qué procesos da conirol intemo han establecido para garantizar |a comecta ejecucian
de los recursos?

18. ;Como astan trabajando para mitigar los efecios ambientales de las fallas en el
senicio de agua?

20. ;Ouwé plazo estiman para resolver de manera definitiva los problemas estructurales
da |a red hidrica de Cartagena?

CUESTIONARIO PARA LA JUNTA DIRECTIVA DE AGUAS DE CARTAGENA

1. 4Cudl ha sido su rol en la supervisidn de |as inversiones realizadas por Aguas de
Cartagena en los Ulimas cinco afies?

2, ;Qué evaluacidn tiene [a Junta Directiva de Aguas de Cartagena sobre el Impacto de
las fallas &n &l suministro én g come b Zona Franca?

3. pexiste aiguna evaluacion de |a gestidn del gerante general?

4. 40ué medidas de control ha implementado |a junta directiva de Aguas de Cartagena
frante a la crisis del servicia?

5. ;Qué decisiones estratégicas ha tormado la Junta Directiva de Aguas de Cartagena
para garantizar & mantenimienta y modernizacién de la infraestruciura hidrica?

B. 20w estrategias ha planteado ka Junta Directiva de Aguas de Cartagena para optimizar
los recursos destinados al servicio de agua potable?

7. iComa justifica la Junta Direcliva de Aguas de Cantagena |a desconexidn entre las
decisionas de la Junta Directiva y las necesidades reales de los usuarios?

8. ;Qué informes de gestion y resultados ha recibido la Junta Directiva de Aguas de
Cartagena del gerente en el tltimo afio y cdmo han respondido a ellos?
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49, ;,Qué acciones ha tomado la Junta Directiva de Aguas de Cartagena para garantizar ka
transparencia en |a gestién financiera y administrativa de la empresa?

10. ; Qué medidas ha adoplado ka Junta Directiva de Aguas de Cartagena para atender
los reclamaos de los usuanas y avitar liigios por incumplimeento del servicio?

CUESTIONARIO PARA EL ALCALDE DE CARTAGENA

1. L 0Oué acciones concretas ha tomado su administracion para garantizar gue Aguas ce
Cartagena cumpla con su deber de prestar un genvicio eficianta y continuo?

2. LComa ha supervisado el cumplimiento de |os compromisos contracluales de Aguas
de Cartagena con el distrita?

3. $Qué medidas ha implementado para proteger los derechos de los ciudadanocs
afectados por las fallas en el servicio de agua?

4, ;Qué acciones ha tomado para exigir k2 rendicon de cuentas del gerente de Aguas de
Cartagena y su Junta Directiva?

5. ;Como estd coordinande con el Goblemno Nacional o departamental para resolver la
crisis hidrica en la ciudad?

6. ,Cué estrategias ha disefiado para mitiger el mpacto econdmica v social de las fallas
en el suministro de agua?

7. iQué gestiones ha adelantadc para garantizar inversiones adicionales en la
mfraestruciura hidrica de la ciudad?

8. £ Cémo esta trabajando su administracion para fortalecer el acceso a agua potable en
las zonas mas vulnerables de Cartagena?

8, 2 Cudl es su plan de accidn para evitar que esta crisis siga afectando |a zona franca de
Cartagena?

Presentada a consideracién de la Comisidn Segunda por el HR. FERNANDO NIRO
MEMNDOZA, en sesidn 27 de noviembre de 2024,

Por salicitud del Honorable Representants en oficlo enviado a la secrataria de la Comissan
Segunda de fecha 04 de junio 2025, De acuerdo & la calamidad que se encuenira la
ciudad de Cafagena de Indias Distite Turistico y Cultural, se permile imvitar a las
siguientes antidades para el debate del mismo:

«  Ministerio De Medio Amblente ¥ Desamallo Sastenible
« Ministerio De Vivienda Ciudad ¥ Teritorio

+ Superimendencia De Servicics Pdblicos ¥ Domiciliarios

« Secretaria de Servicios piblicos de la Alcaldia de Cartagena de Indias
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‘Comisidn Segunda e s e e |
Orden del Dia o
Perioda Condtitiscional 2022-2026 iR

AVE S e to g FrimeC RNt Se - EXCUSA Y DELEGACION DEL MINSTERIO DE VIVIENDA AL DOCTOR

EDWARD LIBREROS MAMB

+ Procurader delegado para Asuntos Ambientales

= Comisiin de Regulacidn de Agua Polable v Saneamiento Basico

L
Bogotd D.C., Junio de 2025

2025EE0D32450

ANUNCIO DE PROYECTOS DE LEY I;a{u DISCUSION Y VOTACION EN T —

PR
DEBATE (Art. 8 del Acto Legisiativo 01 de 2003)

Secretario

JUAN CARLOS RIVERA PENA
Comisiéin Seguncs de Cimars
sequndaBramara.gov.co

ASUNTO: Excusa y delegacion - Cltacién Debate Control Politico

Respetade secretaric,

‘Con agrado recibi su amable invitacién a participar en el Debate de Control

Politico de la Proposicién No 35 del 2024 sobre “Las probleméticas de
s de ¥ en Cartagena”, p por

al Nifio a el 10
Junio de 2025, en Bogotd,

Wi
LO QUE PROPONGAMN LOS HONORABLES REPRESENTANTES

w'ﬁar‘g IDOrl > we, no podre

acompal 5 en tan importants reunidn,

CAROLINA GIRALDO BOTERD
Vicaprasidanta

DAVID ALEJANDRC TORO RAMIREZ
Presidente tos lazos de amistad y

con el de
cuopelaclﬂn e pruenm mis més sinceros sentimientos de aprecio.

Finalmente, a este encuentro asistird en reprsenuoén de la entidad Edward
Steven Libreras Mamby, co vio & quien
ef delegue.

k’i(/t\_ t leeo W

HELGA MARIA RIVAS ARDILA

JUAN CARLOS RIVERA PERA CARMEN SUSANA ARIAS PERDOMO [MRTIESEHE M i A CRECRR T ratcurcy
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- EXCUSA DE LA COMISION DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO BASICO:

- EXCUSA DE LA ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS:

s 1’ Alcaldia Mayor de
¥ Cartagenade Indias

~ A 1]

ra contestar cite:
= Radicado CRA N° 2025011“071761
Fec

[ o

ha: 10-06-2025
Carlagena de Indias D. T y G.. lunes, 02 da junio de 2025 Bogoté, D.C. Ch
Oficio AMC-OFI-0080609-2025
Deoctor Dactol L/ j
JUAN CARLOS RIVERA PERLA JUAN CA.P.LOS RIVERA PERA tg‘d '{q hee
Secrotanic Comisien Segunca de Relaciones Exteniorss, Comercio Exterior, Defenss y Segusidad Secretario Fool? amg
Macicnal COMISION SEGUNDA CONSTITUCIONAL PERMANENTE

Congrese de la Repiblica de Colombia
Calle 18 N° 7-50 Capitalio Nacional
Bagata

Camara de Representantes
comision.septima@icamara.gov.co

Buen v o, cord
ASUNTO. Su sficio CSCE 3,2.3.729,3024 {15) de facha § do junia e 2025- Citackin S8 defiste conirs! uenos dizs, sefior Secretaria, cordial saluda,
polftco- Propasicin N* 35 (27 db noviembre de 2024).

En redacidn con |a citacidn realizada a la sefiora directora ejecutiva de la Unidad
Administrativa Especial - Comisidn de Regulacidn de Agua Potable y Saneamiento
Basico- UAE-CRA, doctora NELLY MOGOLLON MONTAREZ, reslizada en el contexta

Respetuoso saludo,

e asunsa, par ? a Mesa Di Comiskin Segunda

de la CAmara de Representanies, sa imild 8l suseils a la sasin de la Camisitn, la cusl =2 reshzars el
martes 10 de junio de 2026, an gl harano de |a 9:30 a.m., mllmuwnuwcnum
que nes acupa, de disculic y dar respuests al pals, acersa
o 18 cudad g8 Caragana o8 Indias. Asi misma, sobre 188 Talas en &l SUMINISre 08 Sgua que han alectasa
Ia operatividad de I Zona Franca.

Anars bien, &0 sizacidn 8 los milliies compromisos el suscrilo, i
prewiameants adquiridas con eres resultan simuitane: facha y L para 1
rafanaa Sesin SEMipaEancial. infommo 4@ Manara eEpeiunsa guUe Ma 65 MposiDie asiser,
Cardiaimants,
Originad firmada
DUMEK JOSE TURBAY PAZ
Alcalde Mayor de Cartagana de Indias
S B
= = =
B |
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del Debate de Control Politico: Proposicién No. 35 del 27 de noviembre de 2024,
recibida en nuestra entidad bajo el radicado No, 20253210067552 del § del mes de
junio de 2025, esta Oficina Asesora de Plansacién y TIC, consulté con la directora
ejeculiva y S& verifich que en su agenda se tienen programados con antelacidn otros
compromisos para la misma hora y dia del Debate de Control Politico, razén por la
cUB| Presenta excisas por no poder atender esta citacion y les desea que los objetivos
de la misma se cumplan a cabalidad, guedando atenta a lo que la honorable Camara
de Representantes considere deba adelantar nuestra entidad.

Agradecemas su comprensién.

Cordialmente,

EFRAIM GARCLA FERMANDEZ

Jefe Oficina Asesora de Planeacién y TICS

Comisién de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento B
Direccién; Carrara 12 No,97 - 80, piso 2. Bogati, 0.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 4873820 - Linea Gratuica: (+57) 01 8000 517565
COrrE@ICrE.gav.CO - WWW.Cr, Jov.co
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- OFICIO DE ACREDITACION:

Comisitn Sequnda Consitucional Permunente " wota intern
Mota Interna Periodo Constitucional 2022-2026
Periade Constitugional 2022-2006 Lgisiatiara 2023-2024 Periodo: |

Legistaturs 2003-2024 Perloda: 1|

= i SESION PRESENCLAL DE COMISION SEGUNDA
CSCP 3.2.746.2025(15) DA MIERCOLES 10 DE_JUNIO DE 2025

Fecha: 17 junio de 2025 DEBATE DE DONTROL POLITICO PROF. Ne 35 AGUAS CARTAGENA
APELLIDOS NOMBRES ASISTE | EXCUSA | NDASISTIO
Para: MESLY EDILMA REY CRUZ - SECRETARIA AD-HOC COMISION DE
ACREDITACION DOCUMENTAL | BLIURE MARTINEZ WELLIAN FERNEY X
De: JUAN CARLOS RIVERA PENA - SECRETARIO DE LA COMISION SEGUNDA BAROL ALVAREZ [MOSSUAN Duoni X
Agunto: Envié de excusas sesion miércoles 10 de junio 2005, . O bl i) B |
| BOCAMESRA PANTOUR, MCABCA KARINA X X |
URGENTE T | PROYECTAR RESPUESTA T 1 |CALLE AmuAs: AMDRES DAVID %
] | ———— | |
PARA SU INFORMACION X | DARRESPUESTA INMEDIATA FEESIN. RN AN A, L1
o e e e e s e o e 2 e | GIRALDG BOTERD: (CARTILINA
| FAVOR DAR CONCEFTO | FAVOR TRAMITAR X
.| e - 1] | BuaRm VA ALEXANDER X |
Mo. FOLIOS 1
ettt e _ |- AN AT ELIZAEETH x
Respetada Doctors: |LOMDORD JARAMILLE JUANA CARCLINA
iu:unuh:lum AL WA R MALIRICIO X
Par: su canocimiento y fines a que haya lugar, me pemito remitir & su despacho relacién ! - —1
3 Sasbn p ial de la Comisién Segunda, (debeta de |LOPEE ARISTIZARAL LIS McuEL X
Codrul Palitico “Prop. No. 35 .igum canagena’} realizada el miércoles 10 junio de 2025 i““ " =
Cordisl sahuda, - |PaLACIOS MoSTUERS HOANY CARLOS ALBERTO X
|PASTRARA LOALZA LUZ AlDA x
|PERDOMS GUTIERREZ WA ANME ANDREA X
|
: ; — - m
Comision |sdmcrez maTo. ERIIA THTUAHA x
Defensa y Seguridad Macional
(_é‘ |ToRD RAMIRED [DAVID ALEJANDRO X
TOVAR VELEZ JORGE ROCRIGE: X
Pooyects Traps Vanegas |
Anem o v CONTINUACION OFICIO No. 746]
E Ll 5012 750 Caitsbe Nagonal e 3T G 0
Carrera 7 IC 8- €6 Ed. Nsews del Congress. ML o mbiin gy S aman aTe.cn
. Karresa £ W 43 B- 43 D, Adméristrasa Tuiar: Bcragundecarars
Calle 10 o 750 Capitoln Recoail e camar.gen.n o = PEX 43251005 1TAS0Z Lut:
Cioira T B 68 B, Mkt Al Coagresn EMAL: pormluin seidi Samatate £
Cozora B W 12 8- 42 D Acmritrativn Twiier Braepuacacamaa
Bagetk O.C. Colomst. Fatuedis. vt segurdIEICA R R OISR IEMES

P ASTSI0,4100/3102 Ext:

Excusa de la H.R. MONICA KARINA BOCANEGRA PANTOJA:

ADRESS : Cy e 34 Fiortn WEASS
CTHTOURTRY : Santiage i Cali ~Colombia

FHONE (57) 32 3481080
S

EAALL infoSderiorandeadisroa
WER: wrene doctona sdey i aar

Bogota D, C. junio 09 de 2025

Dioctor.

JAIME LUIS LACOUTURE PERALOZA
Secretario General

Cimara de  Representantes, A QUIEN PUEDA INTERESAR

Asunto: Permiso Remunerado

R do Dr. L Pedfial por medio de la presente solicito muy
permiso dovde un dia (1) para el dia de mafiana martes 10 [Por este medio se informa que la pacients RYMNA DEL CARMEN BONFIN tiene un
de junio de 2025 toda vez, estaré acompafiando a mi hermana en un procedimiento procedimiento quinirgico en la ciudad de Cali Colombia, lo cual requisre de un
miédico que requiers acompafiante yo soy su dnica familia y por este motiva no podré acompafiants para el dia de | cirugia, 1a Sefiora Monica karina Bocanegra Pantoja
estar en comisian y plenaria. con Cedula 41057453 ’
Anexn solicitud de su médico tratante. Se requisre después del procedimiento un tiempo prudente para regresar a sus
aclividades normakes.
Agradezeo su comprensidn. debe estar en la Ciudad Cali Colombia a pardir del 09 de Junio 2025,
Se fimma en Cali 8 de Junio 2025,
Cordialmente,

Monics Koo Bocuntsn P

MONICA KARTNA BOCANEGRA PANTOJA.
Representante a la cdmara
Departamento de Amazeonas.
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Excusa del H.R. ALEXANDER GUARIN SILVA:

Alexander__, /)JMM' I ||||||] m UN PAISANO CON FIRMEZA
e S bbbl B

Bogota D.C, 10 de Junio de 2025

Henorable Representante
ALEJANDRO TORO RAMIREZ
Presidents Ffur nrh]lo S!mchc&
Comisién Segunda Constitucional

Camara De Represcntantes
Ciudad

Ref.: Excusa sesidn ordinaria 10 de Junio de 2025,
Reciba un cordial saludo,

Por medio de la presente, radico excusa por e dia 10 de Junio de 2025, teniendo en
cuenta que tengo incapacidad por los dias 9 y 10 de junio por una gestroenteritis de
arigen viral.

Atentamente,

Ly
-
e
ALENANDER u’ﬂf\m SILVA
Representante a la Camara
Dicpariamento del Guainfa

AQUAVIVE LA DEMOCTRACIA

Partido de Ls Unién
p;t’oiiEgn.nbn.

- - [ S
BITTIE
CERTIFICADO DE INCAPACIDAD
Facha dr Exp: M_‘ _L.
Al hbes Tia
_5_'-#40 Eeud Adpe g
Tar. AFBLLIDG 2o, APELLIDO MCRARRS
.fll,_f?t,: ——

cwmmm e oM T3 ar l:l

FecHA DE T AR v € b T

DAAS DE INCAPACIDAD. - @- —“'lllu er
e lemne)

OEE e

FIRMA Y REGISTRO MEDICO

ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL INTERCULTURAL
RENACER

Mo, Mistoria: 2557584 Fachs Nots: CORME0EE 7155, =

Area ge atoncian
Consuls, Extema
i e Ecapaciasn Fin da incapesidaa
asonce 2 20250810
Comcepto GASTROENTERITIS DE ORIGEN VIRAL CITA PRIORITARIA
Ineapatided Projongada Ho
Ot ESHINPBSCISH VIRAL, NG ESPECFICADA
xR
= a5
O RaL
ANEBREE BANTIAGO AU
wrearEsy
WEDNCINA GENERAL

Excusa de la H.R. ELIZABETH JAY-PANG DIAZ:

Apreciado secretaric,
Por medio de la presents, solic

para no asislir a la sesitn da

ia raspactva comisi mmmcldnmdmuuodupmﬁu lo anterior tenienso en

cuanta que esioy invitada a participar en k Conferancia de ks Naciones Unidas sobrs las Océanos,

que se calebrard en Niza (Francia) dal 7 8l 12 de juvo de 2025, Esla conferancia brndara una

axcalents opariunidad para gue de lodo e re(nan para iralar lemas marinos,
vl

Adjunto sl presents oficio la respectiva invitacian.
Alentamente,

0!

ELIZABETH JAY-FANG DIAZ
Represaniants a la Camara
o bt

Andriis, ¥ Santa Catalina

me Ban Ansin ntan
P 4ni Cmgeme - Clerars e i " Hechos YH, dad
Fapremerans [y
B 11— 13 orina 307
Taine, 10432100 E 4003 Tebdises: de4z s
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hdvancing conservation governance
= by building political suppord,
I providing on-the-ground solutions.
GROUP
1298 Moy ge 202

Hanarable Elizabth Jay-Pang Diaz
‘Camara d& Reprasantanas

Cangrasa de ks Repibica de Colombia
Calombia

POR ENTREGA ELECTRONICA

Honaratika congressta Elizabeth,

Esparamoa nua asta carta lo legue bisn. Le imdiamos & unirss a nuesira dalagackin en la Conferencia da las Maciones
Unidas sobra loa Ocoanos, que 56 calebrard an Niza (Francia) dal T al 12 da junio da 2025, Esta

brindara qua lideras de rednan para tratar lemas
[e— " ible dal oodara,

La Canferencia de sito nivel da las Nacionas Unidas de 2026 para apaysr la implementacion del Objetivo de
Desarvilo Seatenitie 14: Consenar y utilzar sestenbiements |oa codanas, ks mares y los recurses marinas

ra &l desarmalo sostenible (ONUC 2025) serd organizada conjuniaments por Francis y Costa Rica y se calebrard
en Niza, Francia, del 9 al 13 de junio de 2025,

Bmmahmu mhlvll Beckin y movikzar a fodas bs actares para consanvar y utilkzar

I8 adopeidn para conservar y uliizsr
W"N\lb‘mﬂl?hﬂm mmsymmm“lmmﬂmm sosterible. & iderificar rusvas
Fanares de SpOYST & implemantacion del ODS 14, La Conferencia imvolucrard a todas las partes interesadas.
pertineries, inchuyends a goblemes, o sistema de las Naciones Linklas, crganizackines intangubamamantalas,

El Gruge g ol o e ¥

i las Areas Maricas Protgidas”, donde L impulssr n acede y melzara
e yil Amizos avarios ]
abar e Tamein insi: Miecn,  EE.

LU ol Care, Colemicis, Fard, Ecuador, Mozambique, @ kos Tderes de WNF & IGGF. 88 camo a e peessnlanies &e s oganca
guzemamentaies periinenies de EE. UL

Adurds, b i st para 13 Justicn mbiental, en confunio con ICCF-LK,
paned s Prtager numstn Goin; U0k s jeicia penal ¥ L cOmseracon’, que osth
i ancara de naraleio ofial o i R Ui

wsadaros, ayl como sligenos experios an b ralees

B resercs i ala yalm
para priarizar . E1Gruge 1G0F st da ida y
ps Mzm,
wn o Hotol Lo Royat (hmps: s hotok-leroyal-ndoe com mnmamm:mymmm-mmmmnn
Tn bhian fe et sl i Espam

20 este i par aborar fos probisman urgentes. que enfentn ln consanciie d ks colinos.

Poe taicr, Jafn dn Asuntos |

eyl x.Dcnnel Doker Boy, Sgeacion wrtrasbgica el 1GGF &l #1
vy e Dl etirugr gon o el

0 Mizm, Fravgia, supms,

R

- RESPUESTA DE LA JUNTA DIRECTIVA DE AGUAS DE CARTAGENA:

Cartagana de Indias, 09 de junia del 2025

Doctor
JUAN CARLOS RIVERA PERA
Secretario
Comisitin Sngumaemiﬂarlum; Comercio e,
Cangreso e Ia Repiblica do Colombia Camara de Representantes —
!
m'mﬂnumﬂiiw
Bogota

Rof: Oficio CSCP 3.2.2 720 2024(15) de 5 de junio de 2025
Asunto: Cilacion debale contral pelitice Proposicén No. 36 (27 noviambre 2024).
Cuestionario Junta Directiva

Cordal saludo.

'or instrucciones recibidas de la presidencia de |a Junta Directiva de Aguas de Cartagana
s.a. E.S.F., &n cabaza de |a doctora Maria Paricia Poras Mendoza, me permilo ingertar el
cueslionaro desarmolisdo para alender las inquistudes objeto de la cilacién de debate
Control Polibeo Proposicdn No. 35 (27 noviembra 2024).

PARA LA JUNTA DE AGUAS DE

1. JCusl ha sido su rof en la supsrvisiin de les inversiones maizadas por Aguas de.
Cartagena en log (itimos cinco anas?

Respuesta: E| rol de la Junta Directiva en |a supenvision de las inversiones realizadas por

Aguas de Cartagena sa evklancia en la periodicidad con |a que s realizan ks sesiones di

wste cuerpo colegiade, que incluyen regulsrmenta punios del ordan del dia dedicados a la

revisidn y aprobacidn da infarmes de gestién v resultados del gerente general, en los que 58

dgetalian los avances en materia de inversiones. Adicionaimente, ka Junta Directiva

&l prasupuesto anusl, el cual contiens los compromises de inversian de la compafila.

Z gqmumamwmwmmmmummam
como la Zona Franca?

Respussta: La Junia Direcliva de Aguas de Cartagena ha evaluado el l.mpm di las 'EI\II
&n @ Suministro en toda a ciudad, partiendo de Ia importancia de cada sector,

las Zonas Francas. En 2023 y 2024, factores exlemos oomo la pawerauan de mlcmalgas
n ol irea de Ia cageacin i rours do tubarias de conducci6n representaron un el
agua en Cartagena. Sin embargs, 4
smpraea bogrd supsrury aprendr e esias cicunsisncies, sallendo adelanle & pesar de 1as

3. ¢Exist alguna evaluacidy de la gestion del gerante gensrai?

Respuesta: i exlata una evaluacion de |a gestion del perente general. En las sesiones de
junta, el gerente roporta diversos aspectos de su gestion, incluyendo resultadas financiencs,
avances en los proyectos de inversion, gestidn operativa, aspeclos comerciales, gestidn
amblental, proyectos de tecnclogia y comunicaciones, entra oiros. Esta informacisn permite
3 la Junta Directiva medir su desampedio, evaluar &l cumpmiento de los objstives de la
amprasa y en cualquier memento lomar la decssion de dar per EMENACO SU COMITAD,

7 13

de Ia sociedad chil, a —_ D ’
swcter privado, puablos ¥ locales. y hy i
Ios desafios [ jelvn 14, a8 como s meides
adopiacas para dicha implementacian. Juhn B. Gan®,

)
E110 da junio, pe ICCF, en con el Foando Ia Naturateza, recepcitn
wesparting da allo perfil on &l Musas Marc Chagall en el marco de la ONUC 2026 en Miza, con crmdones de alto perfi L A JCOF Colamia
qua 5o canfimardn, como Su Excalencia el Preskdants Mecron de Francia y e Minisira de Medio Ambiente de Gosta
Fies, Franz Tatlanbach, junio con miembros del Congraso de Jos Estades Unidos y ofros mismibros del Farlamento de S—
a red da caucus global del Grupo ICCF para presentar los dilimas avances y achusizaciones de Ocesn.
4. JOud medidas de control Ba la junta de Aguas de

Carfagens frente 8 lg crisis del servitio?

Respuesia: Ante los eventos puntuales que han impactado of servicio en la ciudad, la
Junia Directive ha efectuado un seguimiento periddica a los planes de invarsidn aprobadas,
los cuales fisnen como propésits tener un sistema menes winerable y con elio disminuir la
posib#idad de sesancias del servicio.

5. ¢Qué decisiones esfratégicas ha mmmmmm;mmd.cmw
para tzaral i ¥ da la hidrica?

Respuesta: La Junta Directva de Aguas de Cartagena ha aprobado ef presupeesio que
incluye los planes de manfenimiento y de inversiondés que permilen garantizar &
mantanimianto y modernizacidn de la infrasstructura hidrica.

Los planes de Inwersién aprobados han permitido mejorar la capacidad de fransporie de
agua cruda, la modemizacion del sisterma de distribucién, el auments de B capacidad da
tratamisnto de agua, el refuarze de los sistemas de distribucion matrz v la reducciin del
agua no contebiizada. Se han ejeculado obras que han baneficiade & mdes di usuariog en
diversos saclores.

6 ¢Que eslrategias ha planteado la Junts Directive de Aguas de Carfagena pars
optimizar los recursos destinados & senvicio de agus potable ?

Respuasta: La Junta Directiva da Aguas de Cartagena ha planteado diversas estralegas
para optimezer los recursos destinados al servicie de agua potable, las cuales se pueden
inferir de las discusiones sobre Inversionas y eficlencia. Estas incluyen ajecucidn de
inversiones, eficlencia energélica y de procesos, contrgb de pérdidas, tecnologia &
NNaVBEIAN, anira oo,

7. gCamo justifica fa Jusla Directiva de Aguas de Caragena la desconaxin antra las
decisiones de la Junla Directive y las necesidades reales de los usuanos?

Respueata: La Junta Directiva de Aguas de Carlagena no |ustifica wna desconexién antre
sus decsiones y las neceskiades reales de l0s wsuanos, sino gue, por el confraro, ha
ftrabajede activaments para abordar y responder & estas necesidades, ko qua sa avidencia
an las dversas scclones y estrategias implementadas.

La Junta Direcliva ha demosbrade un compromise conlinug con la mejora ded servicio y |2
alencion de las necesidades de la ciudaed, adaptando sus decsiones a las realdades y
dasafies, y buscando siempre la excalencia en la gastion,

8 2Qué informes de gestion v resulfados ha meibdo fa Junts Dirsclivar de Aguas de
Carfagona dal geranfe e &l ditime ado y cidmo han respandido a afos?

Respuesta: En relacidn con los informes de gastion y rasultades del gerente general, ka
Jurta Directiva e Aguas de Caragena los recibe penddicamenta an sus Sesiones
ordinarias, En esie espacio, ol gerente detalla diversos aspectos de su geslidn, incluyends
resullados financieros, avances on proyecios, gestion operativa, aspeclos comerciales,
gestidn ambental, proyectos de tecnologla y comunicaciones, v cifras de personal, entre
ofros. Ante (as situach qua han rapr desafins y icas mporianes para
al senvicio de agua potable en la ciudad, la Junia Directive ha respondido de manera
proactiva. Esto incluye la emisidn de recomendaciones, |3 aprabacidn da planes de accidn y
Ia autorzacidn de s medidas necesarias para garantizer la contimsdad y mejora del
sarvick,
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g ;Ouwé scciones ha ftomado s Junda Divecliva de Aguas de Carfagena para
garaniizar ks frangpavencia on la gostidn financiora y adminlatrathva do lp emprean?

Respuesta: La Junta Directiva de Aguas de Cartagena ha tomado varias accionas para
garantizas |a ransgarancia en la gestidn financiera y administrativa de la empresa:

» Implementacion del Sistema de Gestidn Antifraude (SGAF) La empresa ha
implamantado un SGAF, cuyo objelive a8 pressndar y mejorar ol valor reputacional y
patrimonial, reduciends riesgos ¥ enfremando evantos potenciales de fraude. Este
sislema =& basa en principios de gobemanza, evaluacion de riesgos, actividades de
coriral, informacian y comunicacién, monsoreo ¥ gestidn de denuncias, Se ha lagrade
um indicador de eficacia ganeral alto, v e busca mantaner kb cerificacdn 1S037001 .

* D én da Ir y Tra i Los miambros dé la Junta Directiva
deben suscriblr anusiments una Declaracién de Integridad y Transparencia, lo que
avidencia &l compromiso del dnganc de gobiemnao con | dtica vy la integridad,

= Auditorias externas de gestidn y resultados: La Junta aprueba la confratacién de
firmas audioras externas para evaluar la gestidn de la empresa, verficando la
conformidad con los requisitos legales, tondcos, administratvos, financeros y

» Optimizacién de redes y control de pérdidas; La emprasa implamanta un sistema

contables. Estas suditorlas buscan asegurar resullados dptimos v la calidad da Ja para gastionar |as das éenicas y com  fe e contribuye 8 mejorar el
informacidn reporiada & los entes de vigilancia y condral, sanvicio y la facturacidn, y por ends, a reducir las queias.

* Aprobecidn del presupuesio: La Junta Direcliva revisa y aprusba el prasupuests « Coordinacidn con la sdministracion distritall Se realizan mesas de trabajo con la
anual, v el desempefio de la empresa es auditado por Deloitts & Touche, quian ha alealdia para coordinar acciones ¥ priorizar proyecios que atiandan las necesidades de
emilida opiniones sin salvadad, la comunidad, especialments en zonas con asentarmientss (megulares y problemas de
» Fuoliicas de ransparancia en confrataciones: Se han establecdo directrices para la cobertura.

celebracidn de contratos, especislmente aguellcs con accionistas o vinculados

:worhémm que requisran eprobacidn de la Junta Direcliva para garantizar la Cualquier particular, con gusto sardh atendido.

rarsparencia,

# Informes plblicos: La empresa publica anualmente & informe de gesfidn y Wmm i

masullados que ¢ somebe a la conslderacidn de la Junia Direciiva, abordando la -'

siluacian financiera, operativa y administrativa. Hu il

= Comunicacijn de |a informacién: Se anfaliza |a importancia de una comunicacidn DEEO mdho E‘FA

clara y oportuna de la informacidn & la comunidad, nclusa en siuacones de oisis, Sacretans Ganeral

para fiortalacer la confianzs y la reputackin da 1a empresa.

i, (Qué medidas ha adoplado [a Junts Directiva de Aguas de Canisgens para coplal

alendar fos reclarmas do los uswarios y ewvitar Righos por incumplimiento dalaam'c.lo? alTenG LECar

Respuesta: Para atender los reclamos de los usuarios y evilar litighos por incumglimiento
dal sarvicio, la Junta Directiva ha efectuado seguimiente a varlas medidas y esirabegias
implamantadas por la empresa, fakes como:

= Planes de Conlingencia y Comunicacidn: Ante situaciones que impactan el servicio,

58 ha desarrollado una estrategia de comunicacion para informar a la comunidad y

jpara actuar coordinadamante con aquelies clientes estratégicos.

= Mejores en |3 infreestructure y operacion: Se han implementado planes para

disminur la vulnerabdidad del sistema, reallzando reparacionss importantes en

conducciones de agua ouda y potable, asi como refuerzos en colectores para

garantizar & abastecimiento.

* Atencién a Wmm-dm Se ha trabajado en of cumplimiento de dréenes judicialas
irmienio de apua en comunidades como Bocachica, Tiera

Bomba, antra Cll'ﬂﬂ, articulando esfuarzos con la alcaldia.

+ Gostibn de Piletas Comunitarias: Se ha buscado nommalizar ka situascion de las

piletas comuniarias, puntos de agua controladas por un madidor an zonas dande no

@5 posible brindar cobertura domicilaria, para afender del orden de 20 mil famias,

- RESPUESTA DE AGUAS DE CARTAGENA S.A.:

A‘, AGUASDE

AcuARsDhe CRFTRGENA

CArTRGENA
U B L 4. (Qué porcentaje de fa red de disiribucion de agua de Carlagena se encuentra en
i~ er;:'ldnc za;:«mm estada orilice o requisrs mantenimisrio urgenta?
Cartagena da Indias, 04 da fabrero del 2025 de NG BatA an eatare erlics. TMl coma sa
menciond Enmum\enm las fallas de |ss tuberiss se deben a fendmencs natursles y
antrépicos. En la medida que se detectan tramos que requieran sustilucién, se Inciuyen
dantro del plan de inversiones de la emgresa.

Respuesta: La cobertwra de las zonas francas en @ drea de prestacidn de servicio
representa manos del 1% de la distribucion del agua potable, donde se presta un servicic
|| continug y con calidad.

‘Secratano N " ey
o:m'.snnn Segunda de Relaciones Exteriores, Comercio Exterior 5 ¢ Oud medidas han tomado para pravenic fallas similanes en e suminisiro?

Congraso de |a Repiblica de Colembia Camara de Represantantes
comision. segunda@eamars gov.e

milglon. Respuesta: En el afic 2024 se realizaron las obras para mejora en la prestacidn del

servicio como son |as Interconexiones en les redes de agua cruda, desvio impulsidn

Bogatd 4
Colina, reposicidn de un tramo de 200 melros en luberia de agua cruda en el seclor de
Asunio; Derecho de Pebiclin. Radicado interno 2024-52226-E MNuevo Bosgue,
6. jCudntos recursos se han inverfida desde el 2023-2024 en la modemizaciin r-fu b
Condial saludo. infrasstructura hidrica? Describa los dande s
forma clars el asigrnadio el jercilad
mmgreamaalescﬂwmeiamlu.nwﬂnhﬂmsahmmlsahgumde :
Canagena un o 20 todo ko cual a atendar en su A la de loa proyecios 2023 y 2024, con sus valores
ardan: ajecuiados.
1. ;Cudles m}aapnnmnsms messyummmmauuupﬁunm
fallss an al e agua an Obvas 223 e
Respuesta: Las fallas en redes matrices del sistema de acueducts sa deben a fandmenas JEERAR Y A T, S1.0888TI
natwrales como desizamlento de tiems, fallas en ¢l malerial de ia tuberla no ralacionada REDES DE LA CILGAD $1.71443M 685
con la edsd y & tales como sobre las dreas de [0BRAS PARS EL CONTROL DE PERTHDAS THCMICAS. $1.301.140,148
trinalto dala iubora. |0BRAS DEL SESTEMA DE ADUCCION $2263.114.103)
2. jCbmo estas fallas afectan a la zona franca de Cartagsna? [TBRAS EN TAMOUEE DE ALMACENAMIENTO DE AGUA POTARLE 775007 803
R S OBRAS DE EXTENSION DE REDES DE ACUEDUCTE: $1.271.013,72|
Respuesta: Las fallas en las redes matrices se reflajan usual con
inerrupciones temporales ded servicio de sgua potable, que es el tiempo que dura la |QEIRAS DE REFUERZO DE TUREAIAS ¥ MILIORA DE PAESIONES EN LA CLIDAD §1.409.201 227 |
atencitn da la contingence por danos en |a infraesiructura de abastecimiento. 5 PARA LS £N LA FLANTA DE AGUA
[POTASILE EL BOBOUE $9.363.018 064
3. pQué porcentajs dg la red de distibucin de agua de Cartagena cubre |a zona ¥ e, e Py
franca dela
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s 2024 vaker
(CBRAS PLAN MAESTRO
[ $4311 420 0
EL CONTRIOL DE PERDIDAS TECRIGAS §1.135 825 264 |
|0BRAS DEL SISTEMA DE ADUCCIGN 405 885,68
|DBRAS EN TANOUES DE AUMACENAWIENTS SE AGUA POTABLE $44.891.143)
HRAS DE 43,808 737,101
084S € AEFUERZO DE TUSERIAS ¥ MEJORA DE PREGIONES EN LA CILOAD 44,405,285 532
FARA LA APLANTA D AGUA
BOSDUE 42.765.302.137)
FARALA SIETEMA DE ¥
FotamLE #4.213.844.570)
] gmmmﬂﬁmﬂ por més de 17 mil

de las
millones de pesos, lenendo en cuents las lalias sctusles en & servicio?

Las obras con su objelive para cada uno de los
proyectos propuestos, logrando beneficios tales como aumento de presiones en las partes
alas de Lo Amador y El Libertador, aumento de capacidad de bormbes y majora de las
prasionas en ks sactores abastecidos por & bombes faldas de la popa. Adiclonaimente,
s6 avanza en la ejecuciin de la obra del Desvio de Impulsién Colinas para aumantar el
caudal da Wenado del tangue dal sector v majorar la continuidad del servicio; asi como
también en el refuerzo hidrédulico de la red, en otros sactores de (8 ciudad para mejorar la
prastaciin del servicio.

B Cudl es el plan de contingencia actual para garaniizar ef suministro de sgua en
£880 de amergencias?

Respuesta: Aguas de Cartagena ha i un Plan de Confingancia integral,

dizefiado para fortalecer la capacidad \‘le respuesta de los sistemas de acueducto v
alcantarilado ante posibles escenarios de crisis que puedan afectar la prestacian del

sarvicio, Este plan se sjusta a los an la Mo, 154 de

2014, que dicta ices para la ian de pl o

en &l mangjo de desastras y ala i dosemmspuhllooa
de d  ase0. (38 anexa Plan de Contingencia 2024).

Agues de Cartagena S.A, E.5.P- NIT 800.252.396-4.
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Los objetives principales dal Plan da Conlingencia son:

- Idenlificar y analizar sistaméticamente los riesgos y escenafios de criss reladonados
con |a prestaciin de los servicios de Acueducto y Alcantarillado.

- Establecer protocolos detallados para medidas preventivas, resccidn inmediala y
operackin en contingencis.

- Definir las instancias de gobiemo 1 para la i on y control
afective del Plan,

- Coordinar y aknear el Plan con actores clave de la ciudad para garantizar acclones
preventivas y de reacein nmediata eficaces.

El Plan da Confingencias de Aguas de Carapena S.A. ESP. abarca todos los negocios,
procesos y nivalas jerdmuicos de ka organizaciin, Ademds, involucra a actoras exlernos,
tanto publicos como privados, para asegurar una coardinacidn v articulaciin afectiva de
medidas y protocolos perinentes. Este enfoque integral busca garanlizar una raspuesta
rapida y eficiente ante cualjuier eveniualidad, salvaguardando la conlinudad y caldad da
los sanvicios prastados a la comunidad cartagenesa.

9 ;Ouwé acciones han tomado para informar de Manera oporuna y fransparante @ i
civgadania sobre ks inferrupciones en ef senicio?

Respuesta: La empresa cuenta con un protocolo de acciones anle emergenciss. por
dafios en las Wuberias gue ocasionan Is suspensidn temporal ¢el senvicio de agua potable
en la ciudad de Cartagena, entre lo cual podemos resaltar;

1. Socalizacion de kb aleclacion del serviclo. Antes de la suspansiin, se eslablece
comunicacién cpartuna con kes Iidenes de log seclones volscrados, 3 h e que infarmen
a las comunidades sobee la siluacidn v la i da

labor sa realiza a través d¢ reuniones, Namadas telabdnicas, mrusja-a an urupos de
WhatsAgp habilitades para lal fin y, en case de suspensiones programadas, madiante
perifones en las zonas mas impactadas. Con efle se busca fomentar al slmacanamianto
preventivo del agua en ks hogares,

2, Instalaciin de Puesto de Mando Unificado (FMU): Durante |a contingancia, se conforrms

un PMU en las inslalaciones de Acuscar, con la parlicpacidn de la Oficina Asesora de

Sarvicios Poblicos de la Mcaldia Mayor de Cartagena, las Alcaldias Locales, la Oficina

Asesora de Gestion del Riesgo v Desasires (OAGRD), el Departamento Administrativo

Distrital @& Saled (DADIS), @ Departaments Administralivo de Transito y Transporte
PBX:+ 57 605 6832770

{DATT) y otras entidades.
Cartagena de Indias - Colombia | v | [ || s mw-

- @~ t2gena @ SEm wew manm mown
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En aste espack informes peri sobre ol de las rep i 8
canalizan las de inistro de agua en FEC] acciones

conjuntas con las instituci ' iag y lag afe

3 Sumlnlﬂm da agua madlanhs Una vez los seclores
{ceniros de
selld. hoanllales osmma puulanmﬂoe uum olros) para coordinar e despacho de
da la de sus tanques de almacenamiento, De

manara paralala, sa prioriza la entrega de agus a las comunidades afectadas.
pestionando con sus lideres la recepsitn v distibucidn dal recurso, En caso de afectar la
zona turistica, se con gremios hotederes, restaurantes y bares para la provisicn a
través de tarmibién previa idn de la i de sus tanques de
amacenamiento.

4, Distribucidn de agua por tandeo: Si la suspensidn se exiende mas alld del Bempo
provisto, @l Departamanio de Acueducto evalla la situacidn v, con base en eate andlisis,
implementa esquemas de fandeo entre los distintos sactores hidraulicos de |a cludad, Esta
radistribucién busca abastacer a aquellos bamios inkclalmente afectados. A su vez, se
natifica con anlelacidn a los nuevos seciores que serdan objeto de tendeo, mediants
somunicades ofiviales v lamadas 8 sus lideres, para que puedan prepararse y almacenar
agua duranie al pariodo de suspensitn temparal.

Estas medidas buscan esegurar el suﬂiistm Edisica de agua patable y mnw ol impacta
de las emargencias en |3 calidad de vida de
eficiente con los diferentes grupos de interés. ylai entidadas involucradas,

10, ;Cudinfo Kampo promodio toms restablecer el servicio despuds de wne falls en la
e privicipal?
Respuesta: El iempo promedio de restablecimiento del sanvicio std en alrededor de las
20 horas luego de raglstredo el ncidents.
11. ;Qué porcantsle de les levifes pagedes por Jos wsuaros se desting al
¥ ey i fa i

: D conformidad a lo dispuesto &n el titulo VI- formula taritaria de la resolucidn

CRA BBB de 2014, titulo Integrado y unificado en la Resolucidn CRA 243 de 2021, |a tarifa

eslé compuesta por un cargo fijo y un cargo por consume para cada uno de los servicios
¥

i
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El cargo pof consumo 8 su vez tiene varos ntas dentro de log cuales esté el
Caosto Medio de Operacion- CMO of cual se calcula a partir de Jos coslos operativos
tolales. Para el calculo de los cosios operativos totales |a regulacian define los critenos
dentro de los cualas s2 encuentran entre olros:

. Deberén incluires los costos por mantenimyantos y Feparaciones da maquinara y equips
afaclo a fa prostacion del sendcio, squipo de oficing, COMPULSCISn i comunicacitn, equipo
de transporie, fraccion y efevacid, teenios, redes fineas y ducios, plantas,
conslrucciones i edificacionss, slamentos y accesovios de acueducto y alcantarifado.
ARTICULD 34, CRITERIOS PARA CALCULAR LOS COSTOS OPERATIVOS
COMPARABLES. <Aricuio infegrade v uaiicado en sl articuio 2121426 de s
Resolucion GRA 543 de 2021,

En esle orden de (deas, del cargo consuma q-s cobea Aguas de Carlagena a sus
usuariog, el componante CMO tiena ol 51% yen

&l 20%. Estos valores fueron caloulados a parlic de los costos eficientes de operaciin y
marlenimlanto de los sistemas de acueducio v alcantarilado nchida la inlraestructura.

12, sCudintos USUBNDS 58 um afectacios por la infarrupcidn del servicio de agua?

esta pregunis identificande todas las interrupciones dal senvicis durante

ol afo 2024 y en cada intemupcidn indique cudnlas personas 86 ven afectadas por
fal siteracion?

Begin o &n la Ry itn CRA 0303 da 2004 que establace los
criterios, parametros y melodologia para el célcula del indice de continuidad del senvicie
de acueducto, en el drea de nfustandn del servici de Carmg-ana an &l 2024 cemd con un
porcentaje del 9827%, ko que posiciona al distrite de Caragena en birminos de
continudad del servicio sin riesgo. Las interrupciones qua més impactaron en el servick
de agua potable fueron las incidencias registradas en las conducciones de agua cruda en
el 2024 en las cuales se atendieron @ dafos y 2 mantanimigntes programados que
alectaran en un 40% ylo 80% el servicio, realizands tandacs da distribucion, allernando
las interrupcionss en los diferentes sectoras hidraulicos de la ciuded no excediendo
pariodos mayoras a 24 horas,

13, ¢ Cudntas quejss de los uswarios far reciblds en el ditimo afio refacionadas eon la
calidad del servicia?

P A cont sa Inserta ko
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14, ; Qué medidas estdn fomando para mejorar la eficiencia an ia respussta a daflos
an [ infraastructurs hidrics?

Respuesta: Enire las medidas que se han realizado tanemos:

1. Gestidn del i : e de robusios contratos para la

z&mdﬂn de dafios enfocades en la eficients atencidn de dafios en liempos de respuestas
nimos.

2. Gestidn del P de

deteriores de maleriales arles de fallas, bolsas de ares, fugas no visiles, conexiones
erradas enre olros, con el fin de anticipar los efectos de materialzacidn de fallas,

4. Monitoreo v operacidn 24 [ 7 de los pardmelros de conrol de las conducciones
principales y secundarias, como también las liness de aduccion,

5. Furmuéla:dn ¥ ejecuckin de proyects de mejoramiento y ampliacién de la Infraestructura
an operaciin.

15, 5 Qud porcentafe de agua se perds debido a fugas an la red?

Respuesta: El porcentaje de pérdida da agua por fugas en |a red para noviembre del
2024 58 estima en un 15.8% del total de agua distribuida.

16, ¢Han mm? allanzas publico-privadas @ infemacionales para mejorar 8l
SeNACio’
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17. 4 Qué madidas especificas estan i pars g
el suministro en Zonas esiralégicas coma la Zona France?

Respuesta: Como no e llene claridad sobre |4 2003 franca especifica, sa indica que para
garantezar la sostenibiidad del servicio en la ciudad, se realizaron inversionas en materia
da scueductn para mejorar |a capacidad de produccian y distribucion de agua potable an
|s cisdad, tales coma Planta de tratamiento EI Cemo, conducciones de agua potsble en
didmetro da 1600mm desde la nueva planta hasta la red existents, interconexiones en la
red de agua cruda,

16, sCwé procesos de contral ntsmo han establecido pers garanfizer fa comects
ajgcucion de fos recurses?

Respuasta: as da Cartagana dispone de un Sistema de Geslidn Intagral (SGI) que
astableca Iu:gcdrltedns an:Empllr en materia de calidad, ambiental, SST, eficiencla
enargética, gestion antifraude (Incluye riesgos de arrupdin come sobomas, canfico de
ntereses, e, los cuales estin a nivel da polificas , cadigo de 28,
chdigo de ética, i , procedirientos, instructivos, elc., ondan

oan lo que 88 |zan las madidas de control para minimizar los
rissgos relacionados con |3 comecta ejcucién de los recursos asignados, que se
srcusnban documentados en madrices y mapas para cada uno o2 los procasos de
negocio de la empress, antre éstos, los ssoclados a la operacidn de acueduclo ¥
alcantarilado sanilario.

19, ;Cémo estin trabajando para mitigar log efeclos ambientafes de fas falias en ef
servicio de agua?

Respuesta: Aguas de Cartagena ha implementado un Plan de Contingeasia integral y
multitacatico. Este plan no solo fortalece nuesira capacadad de respuesta ante crisis que
puedan afectar la prestacidn del sendclo, sino qua también e enfoca aspecificaments en
minimizar [os impactes ambientales asociados a estas siluadonas.

Aspecios dave de nuestro enfoque par mitigar los electos smbientales incheyen, medidas
de prevencidn y deteccikén temprana, vakaciin de los impactas ambientales y qam::_aé_n
de medidas de miligacidn en las dreas afectadss por algin escenaro de crisis
materializado, campafas oe concientizacion sobre el uso responsable del agus y el
sistema de alcantarillade, lo cual ayuda a prevenir sobrecarga v fallas en of sistema, sl
como escensnios colaborativas y de ayuda mutua con auloridades amblanr.glas y obros
arganismos para SSegUIaT una respuista cocndinada y efactiva anls amergencias.
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Este Plan da Corli ia e2 ha n de la Resolucidn No. 154
de 2014, que establece Ias dirctricas para la formusacién de planes de emérgencia y
contingencla &n &l Manejo de desastres y emergencias asorciados @ |a prestacion de
servicios piblicos domiciliarios de acusducta, alcantarilado y asag.

20 4 Qué piazo estiman pars reseiver do maners definithvs los probiamas estruclurales
de fa ved hidrica de Carfagena?

Respuesta: La red hidrica Carlagena no tiene problemas estruciursies, en ks medida en

qué se requieren obras do reposicidn o sustitucidn, se incluyen dentro las obras de
majores dal plan de invarsiones.

En [a5 anterioras i8rminos damos alcance a su soliciiud, quedando a su disposicion
cualquiar otro particular, it

Atantamenta,

JOHN MONTOYA CARAS
Gerenta General

50 anen Pian o Cominguncis
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Cartagena, 9 de junio de 2025

Dactor

JUAN CARLOS RIVERA PERA

Secretaric Comisidn Segunda da Relaciones Exterioras, Comertio Exferior
Delanss y Sequridad Nacional

Camara de Rq)rssammm

BlOnEag

Azunity: Citasdn debate control palitico Proposicién No. 35 (27 novlembre 2024)
IRed.: Oficia CECP 3.2.2.720.2024(18) de 5 de jwiia de 2025

[Respatado doclor, reciba un cordial saluda,

El jueves & do junio an curso, 58 racibid el oficio en raferencia. por medio del cual se cita

al suserilo, en su condicidn da rep 1t legal de la Aguas de Cartagena

5.A E.SF, para la sedidn hibrida de |a Comisién qua se llevars a cabo para este maries

10 da Junlo de 2025 a las 830 aum., con ka fnalidad discutic y dar respuests al pais

impacio mulidimansional de |a crists hidrica en Carlagena. Por un lado, ks fallas en el

suminigire de agua han compromatido la operatividad de la Zona Franca, fundamenial
al.

para B ganeacion de emples y el comertio intemadgion;

En stencidn a lo anterior, confimo mi presendia y remite por este medio fa comunicaciin
por la cusl se sendit en su oportunidad el cuestionaric que se formula a mi representada,

Anenlamal-g.\ T"""‘-—-._‘

~ JOHN WONTOYA CARAS

Geranis Ganeeal ' COMISEN SEGUNDA
it |

= Novedhle Oemchez.
R 1 o3 ST IR N 1 £ L
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Q VEOLIA ‘acuncar, oo jurkica <o juridica. acuacargveolis.coms:

RESPUESTA PETICION Nu m

AT, BT . e g AR - RESPUERTA PETICION e, 313 E3ME

Respuesia: En el allo 2024 50 reallzaron las ovas para mejesa en i prestacion del senico coma san
Ia5 INAICONGXONES AN IS FAOAS 08 AQUA CTUA, dasvic IMpulskan Colins, repascicn de un ramo de 200
mistns &n uberia de agus cruda an & seoor de Nuews Bosgue.

., @CUANIGS Teursns Se han invarts desi of A0P2-2024 an [ modemizacin de i nfassruciem
iwdvica™ Describa los proyecios ejerctadas donge s idanifquen 02 fvma cfara of presupuesio
asignada ¥ ¢f presupuesia gecufads,

Respuesin: A continuacidn |a imormacicn de los proyecios 2023 y 2024, con sus vakees epculbdos

‘escananas de crish que pesdan alactar la presiacitn del senviclo, Esbe plan se ajusts & los lincamisrics
establackiog an i Resshucion No. 154 de 2014, que dicia las directices par k. formulacién de plares
e emespenca y confingenciy

&n el manejn de desasines y emargenciss aeotades @ la presincion de serdcins piiiess damisilarnios
de acuedurio, sicantaniliade y a0, fse anexa Plan de Cantingencla 2024

Los ohjetuos pincipales del Plan de Coningencia son:

mrﬂhlmm“mmrmymdemmwnmpm
de ks SENCKS: 0o ACLBRCID v

- prosocolos para meu'ﬂh feds, reacckn ¥ Operacian en
contingentin

- Defin las instancias de gobiemo necesanas pars [ direcoon, 0parason ¥ ool steciva del Flan,

- Coondinar y alngar of Plan con acores clave de s ciudsd para Al ACCIOWE trvas ¥ oo
, sy : para gasanti preven| ¥

El Plan du Conlingencias de Aquas de Camagana 5.4, ES.P. abarca lodos s negacios, procasas v
nivelas jarérquicos de |a organizacidn. Ademds, Imwiucra B Aofes sxlemos, lanto plblicos coma
para asequrar una coordinadidn v articulacion efectiva de medidas v protecsios pertinenies.
Este emfoque inéegral busca. garaniizar una respuesta tdpids v efcieme ane cunlquis evan lualidsd,
sakaguantande Ia continuidad y calidad de s senvicios presiadas a ka comunidad canagensrs.

5. J0ud ACCIONES D MMAT fars informar de manera opamung i ANSpAENTE A b cudadanie
sniwe s renvupciones gn &f seandcio? N

Respuesta: La empress cusnma con un pROKCoks e stciores ame emergencas por dafos en las
e que niisionan |a suspension temporal g Serit0 e agua potable en la dudad da Caragens,
enie ko cual podemas resaliar

L Socalizacin de la slschcidn del serdcin: Amves de A i
mmmmumummmmuﬁtum-uswummu
shuaciin ¥ la recesidad do ahastecenss proviements. Esla lbor se reakza 3 frawis de rouniones,
Famadas wiefinicas, menssjes en grupos de Whatsapp hatdiRados pers tal fin v en casa de
an las Zonps més mpsctadas. Con ello se busca
mmwumnmmamﬂmmmmm

2. Insialaciin de Fuesio de Mandn Unicadn (PMUY: Duranle |a contingenda, se comianmea un PAU en
las instmlncones de Acuscar, con la panicipeciin de la Oficina Asesora de Seridos Piblcos de la
Alcaldia Mayor de Camagena, las Alcsifias Locales la Oficing Asesom. de Gestion del Riesgo g
Desagires (D&GR0), & Departaments Adminstratyn Disvial de Saud (DADES), & Deparfamento
Adminiirativo de Trinsito y Trarsporte (DETT) y 0iTas enddates.

En esie espacio se gresenian informes penddicos sobne &l avance 06 |as MPATACIONGEE, S8 canslissn s

;umaummmmm. ¥ ome aCriones pon las
¥ las

3. Suminsgi o8 agus medani lo5 sacines 58

wmlhmmmmimamn hoSpEENs, RS

peniencianos, eike oinos) paa coordinar of pravia i de s

Capacilad de sus nges de alimacenamisnia. Dnn“-pu..u wplquu la emraga e agua a las

ooriLridAles Aleciads, can sus [ideres la recepein y disirbucion del recusn, En Caso de
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3 mmdelslnmndmnmmm Urar vez idertificacos los sectores
Impactadon, a8 conlacla a ks du f{oontros da

habsisnos, reslauranies y bars para B provision &
e de camotanques, @mbitn previa validacian de b capacidad de sus Bnques de
almacenanmienin.

4. Disrinucin 9@ agua par ndea: S la suspensidn se axfianda mis alld del tempo
ﬂmmnmwmmmthmwmmmmm
quermas do tandea anie

nosfica con anielacion 3 195 MuevaE Beclors que serdn objelo do tandsa, medants
somunicanos oficiales y lamaras @ sus KIRMS, PAMA QUS PUBCEN prapararse y lmacenar
ua 8l pariodo ds temacral,

Estas madidas buscan asegurar &l suministro besico de agua potable y mitigar 8l impacio
8 ks arriagencas en la cabdad de vida de los habilanbes, garsniizando la coordinacion
wficiants con los diferentés grupos da interds v a5 enddades involucradas.
10, s Cudnto tsmpo promedio fome melablicse o sarvicn despuds do una falas an ia
o principal?
Reespussta: Bl llampa preenedio do restablesmisnto del sarvico eald en alrededar de las
20 horas luage da regisad el incikdente.

1. 4O mmmh.mm:lmwmm”md
¥

i & tilula V1- formula tarfaria da la rescluciin
CRA 628 da 2014, mm,nnnmmummcmm«zﬂm Ia (arfa
st compuesta par un urpuﬂoruncsmowmmmnpummhmnﬂuhumdu
piliblices da acusducts v alca

Aguat e Canagens S.A. E.5P- NIT 800,252 3964
Edificio Chambaci, Cra 138 @ 26-78
PEX-+ 5T 606 6332770
Cartagena de Indlas - Colombia

OO smer @O AqussceCarigens @ wemacusacorn

m.,” e

ele el

A

AGUARSDE
CArTRGENA

CANge POr COMSIME @ S VeT hene msmmmmmmﬁmmmmﬂ
cnun:-MﬁudemmmﬁuﬂumnluwwhumrmmwﬁMEnpﬂm
salales. Para 8l cakuio de jos cosios operslivas tolales la reguiackin dafine los criterios
derirn da 105 cuales se encuaniran enirg oros:

2. Debardn iNCAISa a5 Lasios por il 8 equipe
maummwﬂmmﬂﬂﬁmem ¥ COMUTIGA A, Epuing

oo ranapoTs, :luwdnym‘auacﬁn Aamamdusﬂnmra\ruw.mm&

CENSUCCIaNES ¥ ¥
ARTIGULO 34 cm'ems FARA -:.‘d:.cm ws COSTOS  OPERATIVOS
inlegravo ¥ wnifcada en el erficuls 2127426 do @

Regolaion CRA 943 de 2021,

En #8la ordan ob idoas, cal cango consumo que cobra Agues de Caragena a sud
usuarias, o componerta GMO Tlens paricipaciin en acueducto al 51% y an aicankarilada
ol 20%. Estas vakres fuaran calculados & parlic Be los cosios efidenies de operacion
iarianimiRma de ios sislemas g scseducto ¥ alcartarlisdo inclukda a infraestnocuna.

r2¢mmmmnmmmwummmwmnmwv

Responda oty praguris idenlificande fodas fes intempciones del sorvicia durante

& 650 2024 § an cada iNMErUOEaN AT CUANTES PArSONAS 58 van Bfeciadss Bor
tal situasitn?

i o anla CR 0303 de 2004 que establece 168
eriiarics, parametns y melodoogia para @l cilcuk del indics da contrudad del servicio
de acueducky, 8 8l &R 06 prestacitn del sanvico de Catagena en e 2024 cemd con un

porcantae dol S82T%, lo que posciona al disiic de Caragera en sarminos do
oontnuidsd del servicis sin Hasgo. Las inlemupcionas que mas impaciaron an &l servico
48 agua potamis huanan ks inckdencias registradas an las conduitiones da agua cnada of
al 2024 en las cuales s alendiercn & dafios y I mantenimionios programadas que
afactaron en un 0% wWo B0% el servido, realizendo tandeos de disirbucian, akemando
|8 iaMIpCiCTas en ks diferentes sectones nidruicas de l Gudad no excsdiendd
paiooas mayores a 24 horas.

13 4:Cdmﬁa& (puaiad o8 o LWsuAnas han recibido an e dimo arfo refscianadas con la
cakgad del serwicio?

Respuesia: A conlinuacidn 89 insarta ke soliciada,

Aguas de Cartagena S, E.5.P- NIT B00,252.3596-4
Edificia Chambacsi, Cra 138 & 26-78
PEX:+ 57 605 6932770
Cartagena de Indias - Colombia

0 O e @ nquamtetartagens [ woewsniacarcon
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AGUASDOE
RAGURSDE CRFTARGENR
CRFTRGENR
LT B ) ) ) ) ) [ R e - Rospoesta; Mi s han considerdo necedarias,
e
s | w| w| wm| w| w]| @] 6| =] w| =] =] = 17, (0w medidas esp - fa sostaniiad
monrmeman | 2| w| m| w| =] u| w| @] @] w[| =] = almmmmmm:mbzm&ﬁm

P | 2| @ | @) s = = = ol | w] o] = N”.,..,.m,u,,“,.momhm:hm:]mcm . &4 indica que para

ntizar |a sastenibifdad dul servicio en la cedad, 56 realzann inversonas &n

s | ol wl ol af «f af wf s 2] @] =] - g:r:waﬂ:}c:nﬂwl rla cidad de peoducciin y dislbutiin 08 agua potatilke en

s | | w| m| wm| a] a] o a| o w| =] = la cisdad, tales come Plania de relemanio Bl Cero, conduccianes de agua mDK“!JI:
[———————— = I e =1 = = | dlamatro de 1600mm deade |8 nueva planta hasta & red exishants, merconexiangs o
e red ta agua cruda.
e IR EE R R | ] W] w[ m — o iacontl e har =l o pera ™ wts
e | w| | w| w| w| w| wm]| =] =| =] - ajecusitn di (08 PEUTEET
S
14, § DU medidie eatén fomands para mejorr 13 efickncis en 8 mepuesia 8 dafas Respuesta: Aguss da Gartagena dispons de un Sistema de Geehﬁrlmmllli hm
&0 le infreesiucions hidrica? w.ann-.- Ios crioros @ cumplis @n malera de caidad, amibiental,
ancrgésca, gestitn anlitéuda (inclupn nesgos de corupcidn como lnbum:.mlzﬂﬂﬂ
P, = Entre las mod| . ieresas, i), 06 cuakes estan a nivel de politicas corporativas, chdga nd,
puesta Idas gua 58 han resfizade lnemos: Sodige dn i adminigtrativas, "'",,,“d"":fhm instructivas, q:ngrrdz:
1, Geslitn dal mantenimierts comective: formulacidn da robusios conligles para la deeunanssl can ko que 86 Tormallzan las medidas de conticl adoptadas pary mi
atencidn de dafas eiocadas on la eficients lendidn da dafios en Sampos da respuaslas fisagos relacionados con b cofecld apcucidn de koS POGURSCS ASIgnacos, gua S8
eninimes. sncuaniran docunentados @ MAlrnos y mapss pers cada uno de lox procesce de
2. Gestidn oel manberimisnio w-umbm aplicacitn de progmma de manbenieienio negocia de ta empress, enoe ésios, las asodados & la ocpemaciin dé atueducto y
B wadcs aa la el sisbama. alcartariliado saritania.
3. Gestion gol manlerimienio pﬂﬂuﬂm Aplicadién da tecnologles de inspeccitn
Invashvas no destruciives de lae principales redes matrices con ol fin de dabsciar 19, sGdme asidn frabsjande para mgar las ofecios ambientakes da las faflas an al
detarioros da maberlales anles de fallas, bolsas de aires, fugas no visibies, conaxianes SEncin o9 BQUET
m-mmmvlmmammrmmnmmmmm
4. Monitoreo y operacitn 24 [/ 7 de s pardmetnes de contrel de las conducciangs Rospuesta: Aguas dé Caagana ha implementsds un Plan de Corfingencia inlegeal ¥
prircipaled y secundarias, como tambidn las Ineas da Aduccitn. mulifacéiico, Esta plan o solo foralece nusss capacidad de respuesta anda crisls qua
5. Formulacion y geccitn 06 piuyects de mejoramients y ampliacicn de ka infraesiructura pusdan afectar b preatacin del sardra, sin Gue fambién 36 anfocs aspecificaments an
&n oyt minimizar les irpacios emblentales asociados 4 ealas sHuackones.

15 2 Qué paroenheji da agua 56 pherde debido & fuges o0 I red? Agp clave de nuasin o, BMMIgr?.;m“mﬁam?w mecias
Raspuesta: El parcenta) agua fugas iamboe de pravencion y deleccidn 1@marana, vakracien de ks imgs ambleniaies y
Nhu::ha arun 15'Ea:mﬂ&dvpﬁpgm SUE IR b el de medidas de miligeciin en las dreas afectadss por algin esceradc g crsk

ralefalzago, campanas oo concienlizacidn sobre o wso mmun“.:;ble dlelﬂxura y al

16 gHan considarady alanzes pUtWco-privedas o intemacionals megorar of sistama da caranllado, Io cual syeds 8 prevenr sobrocarga ¥ an @l ma, el

6 servicio? “ " i coma ascenarios colaboralivns ¥ 58 svuda mutua con autoridecas arrwuhs ¥ ol

OrANIEFmOR AR ASEQUIAT UNA respuests coordingds ¥ afecliva anbs ameegendiss.

Aqlnsﬂ!-ms A ESP- NIT 800252 396-4
Edificio Chambaeil, Cre 136 # 28-78
| oo st | | g | | e | PBY:+ 57 606 6932770
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OO st @ AguasdeCariogesa i wwwanuscaccom
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A

RAGURSDE
CArTRGENA
- RESPUESTA DE LA ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS:

Este Fian de Contingencia se ha desarroliado en cumplimianta de la Resalucidn Mo. 154

de 2014, que establece laE dimeciices m la forulacién de planes da mrgamu ¥ Alcaldia Mayor de

coringencia en al mangg 4 a I8 preslaciin Cartagena de Indias
mnuﬂmsdmmm alcantarlads y aseo.
20 ¢ Qud plaro estiman para resalver de maners defimitive ios oroblemnas cstuchvaies E
e s vl hivica s Cartagena? . S—

Respussta: La red hidrica Cartagana no tiena prodiemas estructiurales, en la medida an Cartagena de Indias D. Ty C., febrero 24, 2025
que pa mequisren obeas de reposioidn o SUSRUCIOR, B8 incluyen dentro las obras de Oficio AMC-MEM-000161-2025. "Ij‘“q m@}ma

mejoran dal plan da inansicnes. ooy
En les anteriores: Wrmincs damos alcance a su soliciud, quacando 8 su disposisicn para JUAN CARLOS RIVERA PERA -

cualquiar oéro paricular. . —— i

Asantamants, Cangraso da I Repiblica, Camans de Represtrianios:

‘Corme efectranico: comision.5equndo MBS oo
Asunto: RESPUESTA PROPOSICION No, 35-ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA
DY Cordal saluda,

——
Par madic de l prasents ms permity slender GussBonaro destnada = Ja Alcaldia Mayar del
JOHM MONTOYA CARAS Disinto de Carlagena en propcsicién de rofarancia, miacionads oo fa prestacien del servicio de
Baranis & Bcuecueto ¥ alcantarifado sanitario:
1. 40ub sceionss concretas ha tamade su sdminisirscién para garantizar que Aguas @
Cartagena cumpla con su dober do Pres1ar un servicio eficlents y continua?
Se e PIEn de Contagence

R La prestacicn del senicio de acusducta y aloantsrilado sanitario en of Distito 5o malza
terienda en cuanta o Cortrslo para s Gestiin Infagral oo los Senvcos o8 Acustucts y
Akantafilade (GISAN), celebeada ol 21 da junio da 1985 entre el Distito Turistico y Cullurel de
Gartagena de Indias y Aguas de Cartagana 5.4F.5.P: (ACUAGAR). en parlicidar respecio a la
asi
cemo i plan da invsskonss o parte da fa empeo=a qua inchye obras pora ta mejora n I

parts da los
:muuunuﬂnyumm,hm\aammmum.mmmuummmu
Plan de Desermolio vigents denominado “Cartagena Ciucad oe Darachos” sprobedo par el
incagh sl redlarts Acuart o mmmu consignado en la Linea Estratégica Vida

Digrna. compon puise icos. A 13 focha 0 |3 prasenta
TN 2025, &l de
sarvicio camesponde @ $9,67%.

2 Ag

Cartagena con el distrita?

Cartagena de Indlas - Colombia
ace @D AqussdeCartagass ) wweacusem com

Aguas de Cartagens 5.4, E.S P- NIT 800,252 796-4
Edificio Chambacil, Cra 138 # 26-78
PEX:+ 57 608 6332770 |
sl | et }
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4 Alcaldia Mayorde

e T = Cartagena de Indias

R/ Sa realiza saguimiento s Comrain para la Gestidn Integral de los Servicios de Acusducia y
Adcantarilado (GISAA), mediante Contrato Na, USP INT-GISAA D2-2010 suscilta enrs o of
Distrito Turistico y Cukural de Carlagena de Indas y CONSORCIO ACUACAR 2010, cuya abjeto
o5 o interventona para la supenision Wonica. aomini ¥ el CoMNERD.
le |Gumlmarde. de famma mensust se manitorean 108 indicacones de i preslacion del sericio

acueducto y slcontarniiago incluidas en el plan de accian de cumpimienta del Plan de
Dnurmtlongame

3. pOus ha para los de los
afectados por las fallss en el servicic de agua?

Y Una vez es noliliceds por Aguas de Canapena SAESE as drounstanciss y activackin de Plan
de Contingencia, de acuerde a las caracieristicas de la contingancia por parte del Distnto se
ariiculs v paricoa en Instalacion de Puests de Manso Unificads (AU mediare el cual se
acarca al 18RO 1 ofara institucionsl, S8l Mismo se reakizs STk complementanic do sgus
polshie @ traves de medics come C: quas pam & 18 comunidad
duramie la sortingancia

& L Oud ha ® exigir la re: in de cuentas del gerante de Aguas de
Cartagena y su Junta Directiva?

R Pariddicamente se reakiza |nforma de rendicidn de cuenias proseniads ante of DESIc por parss
de Aguas do Certagena SAESP frenté al Contratd para Ia Gestidn Inegral de las Servicos de
Acpsoucic y Alcantarillade (GESAA), plan de imersiones de |a empresa ¥ 185 irearsiones.
‘eapecifieas U8 198 Gompats on virkud del Olrosl 3 del contrasa sefialado, igualmants en cuslquear
tiempa =i ol Distrisn ko comnsiders nacasario reguiere infomes especiicos a ke emoresa, por ulmo,
el Distilo parmcipa an las reunicnes de Junis Dschva, y requiens & prastador en cualguier
Hempo o mesas 48 FADSO MIRCONSIos con la prestaciin del senico que e5ios slecutan y k&
formulacikin de proyectss parna 6l Beoesc de agua potabk y BENSEMIBMS bdsico 8008 105 Cualas
&N winua del GISAA e=sios dentro de sus chlgaciones cormplementana iIncheye astudios y disefos.

5. LCémo estd coordinando con & Goblermnc Nacional o departamental pars resolvar la
crisis hidrica en 1a cludad?

R/ Se wabeja de forma articutada con el prestador, ol Departarments y of Ministeno de Vivienaa,
Cudad y Terilors, para o acceso gradual del sendcio de BCusductn en cumplimento de la
Corslilucion Politica, Ley 142 de 1984, Decreio 1077 de 2015, y demdas disposiclonss nommatives
el sector, an aspacial

E1 articuls 18 de ka Ley 388 de 1547 safala ques 7Bl programe da sjecuckin define con caniotar
obligetono, las sctusciones scbre o Lomilore previstas en &l plan oo CrOSNAMieno, gue Beran

Alealdia Mayor de
Carmagenade Indias

ajecutadas duranie el paricda da b comaspandients administraciin mur-:p-l @ distrital, de
acusrda can i oefinico an Plan da

. lag privridades. la

las v ias recursos El programa

08 BjEcUESn S8 intgrars al Fan de Invarsionas, de fal maners que juntamante con 6550 BeM
Puesto a canslderacidn del conceje por ef akalde, ¥ su vigencia se sjusian 8 los periados de las.
BOMINENacEoNes mmnr.;uis v distritalas. Dandro dal programa de o,emudn se definiran los
Frog de v s aue e
aiecLtaran en 8l por Ios terranas para atendar la

daemanda da viviorsda de bneria social an muricipio o dusito v kas zonas de mejoramiant
Wlegral, sefistando las. insrementos pars su epecucicn plblica o privada. lgualments se
detarminarin los inmuebios ¥ tamencs cuyo deserrolls o construcckin se consideren pricritarics.
Tado la anteriar, ias 9 ¥ en el plan de
ardonamianta”,

Asl las cosas, con el fin de dar i aas ¥ legales an
matara del acceac al agua potable y sancamianto bésicn mediante el servicia de acusducts ¥
i tos instrumenios de planascion:

* Laley 2254 de 2023 "For ef cusl se expide o) Plen Nacions! oe Dessrals 2022-2026
“Colambla Pofancis Mundal 88 la Vida®, e prosents propecto 5 refaciana cam of
Progrema Cenominecs TAccess de i poblacitn & M08 SendSios o8 g

def temitorio siredadar

basien”, il agus
Juslicis ambisnlsd”. i
* Bl Mlan de Desamalla Daparameniat: Softvar Mo Enamors, comtompla i linaa ssirategica
“Boftvar me e p——— y catdad de

para todos”
« Ei Pian oo Dassrroty O m-mmmmﬂnmwmm linea
mnﬂ:ﬂm DIGHA", ol eawonuna Imp-ulao( de awance denominado “Acceso @

= " que abarda la calidad de derecho fundamental de los sercios

piblicos donmicliarios y nﬂwdumlaulonwnslpmwh e & dignidad humana, los
Daracha y basicas ca la

pohlaciin, en este “ACCESO AL AGLA POTABLE

¥ SANEAMIENTO BASICO" .

[Por su parte, &l articulo 76 dela Ley 715 de 2001 establscid qua a las municilos les
“directa o

comesponds,
Aering sus can rmcursos progics. del Elal.emaGenemJ dix
. financiar

pal
yonmaeu Wlen&ﬁurerrku mp-md-s: ) 7B scmduo Puwms Hea.z,ar

estnsiociies an wasmmummhmalrmm x .,
da la nfraestnactura de sendcies pobcos"

En esie senlikdo, 58 ha gestonaco recurscs 09 CONYSDEFICAiCORNaNcickn poc paria ol
[ ¥ fin de ejecular proy de inversitn

L Alealdia Mayor de
= CarmagenadeIndias

acoasn de agua potable y saneamiants basica, verbigraca o proyacls de alzartarilads de los
comregimientcs de Bayunca y Pontezueds, v el acveducle de Tiema Bamba, v proyecios cuya
fuenie de financiacisn es mediane Siatama Generml de Regalias {SGA),

Que, & Minsterio da Vivienda, Cludad )‘ Tarmikania, l'“ld!ﬂb! Ia Fesolucitn Mo. 861 de 2013
asiblecs Mos requnades de ol gacior de agua potalife v
sanaamisnio Basken gue soNcien apoyo hmo da fa Nwﬁﬂ asi cama g aquelas que kan

implamants &f Ministero de Wiienda, Cilded ¥ Tarritori, a travds del Wieaministaro dé Agua ¥
Sanedriants Basing, 59 deraga la resolucidn 1063 de 2016 y 5o dictan olras dsposioiones”.

Enakb id @ la o . o Dlistrita #n L

este macanismo de viabilidad proyecios para gestionas financigcion por parte del Ministerio da
ivienda, Ciugad ¥ Tamtordo, ¥ proyecios con bos cusles se planifica fuents de fnancedon &
wavés de crédiso pibics con 1858 compensada nea reactive 8gus potable y sansamisnta,

6. 40ué ha mitigar el imp ico y soclal d las fallas on
&l suministra de agua?

R! El Distrito ha o sair ia la arti itn con el prestador del Plan de
Corfingancia, 1 Slancin de la pablacan a ravés da Instalacion de Puesto de Mando Unificado
(PMIU} v suministro priorizados en coningencia a través de Camolanquas financizdos pod pans
chel Distyita, 1 cisal mitiga los impactas sconémices y sosikes schre ks uswanos del servici. Asi
mismao, s han lenide & cuanta ks hechas oouridas en s seguimienia aplicaties 6l Contrato
GISAM con ol fin de gue ACUACAR realice la conlinua mejora de acdones: preventivas i &
relacion de chras del plan de ivarsiones y da Otosi 3 acorde 8 108 necosidades del sitema
axiFana.

D igual farma al Disrite ha incluida en b planificackin da proyecios da Mversidn an consanantia
zan al Plan de Desarrle vigents y an ks fmanciadas por el Sisema Ganeral de Regakias [SGR),
gbras para la construcckin de refuerze de impulsidn y conducsicn de acueducto, obras para.
majors de dstribucian de agua polakile y coledtores da alcantarilado sanitanic, que mmpacian 4 &
infrassiruciura malriz del sistama y benaficia a ke ususrios presentes y fuluros.

7. ¢Qué gesth ha para
infrassiructura hidrica de la ciedad?

R Al raspects 46 1a infraetructra hidrica dal Distrito cenloema al Plan de Dasarmalo vigenie 5
hen planificaca invarsiones parac

»  ConstrucsionEstersion:s 0o scuaducto y alcamarilsdn sanitaro urnana, noal e insular,
s  Constucsidn de 8 km de refuerza wio impulsidn de agua potable.

"‘E" Alcaldia Mayor de
Cartagenade Indias

»  Ejecuciin de § obras para mejora de dislibuciin de agua potable.

5 de cok da

= Acticnes da profeccitn para el drea de Importancia esirabégica para el acueducio del
Disrito qua represants |8 fusnbs de caplacdn de agua del sistema,

Al MIBMa, para BSegURAr oS (ecUTSCS NoCOSANos PArs 8 BEcuckin de las sctividades antes
#escitas 58 ha reslizada:

*  Autorizaciin ante al hanarable Concejo Distrital para operacién da crédito pibica cama
abr en Acuerdo 137 de 2024, Acuerdo 147 de 2024 madficado por Acuardo 160 de 2024.
Ejecucit de prayociss para Garanizar accaso a agus potable y sanssmienin bisico, asi

Tusnts de iacidn del Sistama Ganaral

o Regallss {SGF).

» Gestidn anta Financiera de Desarmollo Tarmiorial 5.4 FINDETER crédito de linea de tasa
compansada Resciva Agua, oparacitn de redescuento con al SBCI0F 08 BYUE polabie
saneamisnts hisico

+ Presentacin da proyecios da conformidad con la Resclucidn 661 de 2019 anie of
macanisma de viabiidad da proyecios de seclor de agua patable y sanaamieno basic
del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territoric.

= Amficulatidn con coaperantes pars la ajacucidn de proyecios, dentro de los cuales se
destaca ECOPETROL.

. ivianda, Gludad ¥
Tamiiorio, y ACUACAR para la sjcucin de proyecios con mecurscs de
contrapariidaicafianciados.

» Alinmacitn del Plan do Dasamolio Distrial, can el Depariamental y Nasianal,

zanas mis vulnerables de Cartagena?

R Ia cab dal | Distrity ra en un 62,69%,
asl m solliones Pilas Putlicas en los

Dacrato 1077 de 2015, suministra mediants ¥ ins ca planes

insular
la Armacta Nacional (Fuerza Naval del Caribe) y &l prestadar.

Coma o indics ls Sentencia I'mzasznmfrwpmm,ammm hisico tionan on of

da confuyen: {if como derschas:
nmmmyﬂjmmpmm r.iouuMs Sphve ia primen faceds, quads
anplicaca que o agua y af son derechos

unas condickanes minimas 6o access, Sobve [F segunda facats, 6 clar que i major stamativ
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"\ Alcaldia Mayor de
s Cartagenade Indias

e et o I 4T LR A

pard garant ———) I fonto hisico % & A
Vi iciavios de y *, par irecck ta garantia
ﬂei derezmy BECASD | o mm. paor p-ris L] .qDUM:aRss e:lndu'm log estudios ¥ disefios
A agua potable, y & Distito ajacuta los prayeclos e
beneficio de las comunidades, Es menester infermar qua achusimansa el Distilo se encuentra en
qgestdn de actualizacian dal Plan de Orderamiento Terribonsl POT, le cual a su vez complemanta
188 BOCIONGS para la planficadan de s cbras necessdias pars 9l 20o0ase al servico teniends an

1écnica gal sacior R salucitn 0330 da 2017, 1a Lay 1523 dal 2012,
ia Loy 388 de 1847 y el Decrebo 1077 de 2095,

8, pCudl o3 su plan de accidn para evilar que esta crisis siga afectando |a zona franca de
Carlagena?

R Come se ha expuesio sl Distrio y ACUACAR cusnlan son planificacion de plan e inversiones
para la slencin de kas necasidades actusles ¥ RlLEs respacto 3 B presiacion de sanviclo de
acueducta v alcanlariliado ded Distrito, e estin dingidas lanm a las majaras, refueroos y

vda la infr iz deel gervicio an garantia
de los derschos de & comunidad v cumplimienio de ta norms Wenica del seclar, por ko tanks
nuestra plan de accitn es continuar realizendo las gesfiones necesarias de estuchsacicn,
actualizackin, aseguramientn de recursos, visbilldad sprabacin de proyectos segan fuanks de
financlaciin v su rspectiva gjecucidn én armanda con al Plan de Desarralla Distital vigere
para ol caso de ACUACAR & seguimiento de las abras que hacen parte de su plan de inversidn
1a5 conenidas en el Otrasi 3. Todas |82 obres drigidas a la infraestuciura malne resufian an
impacts & la prestacion ganaral ded servcie, poc ko cusl las mismas a beneficiard la 2ona
consultada coma todas usuarios.

Asescr Codign 105 Grado 47-Senicics Publicos

gt s S FLOEE

Alealdia Mayor de
Carragena de Indins
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Oficin AMG-OF10065928-20 .
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Azunta: Resp L] Mo, 38. 8 &l Alcaide de Cartagana,

Segundn de la Camara de Reprsertantes donde
directva y al alcaldn de Cortagena “que axpinuen

fleg o & 08 DArsanss i & fa Zona Franca de Carlagen,
5o mquises g ke o sobve las causas da (3 erdds, (e iversones

hachas, af manais 7 L plar covenRhG pane resfabiscer ol sandcks o
forma soakemtie”

Caonforms 8 k& o el Oficio No. AMC-OF|-0055136-2025,
suscrilo por la doctora tarin General Distiilal, mesdiante = cual s da
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Alcaidla Mayor de Cafagena
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Cartagera de Indias D. Ty C., maries, 29 de abell de 2025
Oficio AMC-OF|-0055136-2025

Doclor
ANTOMIO LUIE PAJARD HERNANDEZ
Profasional Espacialzede Codige 232 Grada 43

Oficina Asesora Jurigica
ALCALDIA MAYDR DE CARTAGENA DE INDIAS

Asunio: Respuasia al cuesSonario dal Gnnuwaln Fernando Nifa Mendaza, segin o
requanica en Oficia AMC-0F|-0053467- 2025

Cardial saluda,

Por medio o8 la presente, en aloncidn al Oficle AMC-OF|-00S3467. 2026, M TR
resaher cussSonaria @ la Mcaldia Mayor del Distito de Caragena en

propasicién de raferencia, relacionada con la prestasidn del seniclo de acueducts v
alcantanilado sanitaric:

1. gOwé acciones concrdas R tomado su administrackin pars garaniiear
gue Aguas do Cartagena cumpla con su debor de prestar um servicio
aficients y continuo?

R La prastacsdn dal servicio da acusducto y alcantardlado sanitario en ef Disirta se
raaliza feniendo an cuenla al Conlrato para la Gastién Intagral de los Serdcios de
Acueducto ¥ Alcantarilade (GISAL), celebrado el 21 de junie de 1985, ante al
Distrito. Turfstico v Cultiral de Ca de Indias uas de Ca i

SAESP (ACUACAR). i b et

En particular, respecta a [ afigencia y conlinuidad, o Distita de Caragana resliza
saguimianto a la ejecucidn dol contraty @esdeils, A8 como al plan de imvarsiones
por parta de la ampresa gue incluye abras para |a mejora en la p-emmnd-hs
sandcias que Impactan la capaddad de b Infreestruchss s sstemas de
acusducto ¥ slcanlanilado. Esbé seguimiento a su vez saalhaﬂ con los indicadores
da resuliado del Plan de Desarrallo 2024-2027 Cartagens Ciidad de Darechos, en
la linea mmums Vida Digna, camrponenta impulsor da avance dencrinadag
Accasn a Sarvicies Bascos,

A la fechs de la presente y icniando en cuanta reparie de seguimienta prasemtada
an merzo oe 20235, ulnﬁmnmmwummm@m a 00, 68% para
@l servicio de soueducio y 100% de Lruamdeugnurwmalasmmn
par &l sistama da alcantariladeo sanilario.

2. yCamo ha suparvisado sl di los compr de
Aguas de Cartagena con el distrito?

R Sa realize seguimienls al Contrato para ka Gestidn Integral de les Sendcios de
Acuaducio y Alcantarilasg [GISAR), medianks Contralo Moo USSP INT-GISAA 02-2010
susorito anire ol Distito Turistico y Cullursl de Cartagena de Indas y CONSORCIO
ACUACAR 2010, cuye objeto es lo interventoda para |8 supesvisidn écnica,
adminisiraliva, financkera y ambiendal del contraio GiSAs,

3. ¢ Qué medidas ha implamontade para proteger los derechos de los ciudadanos
afectados por las fallas on el umqla die agua?

A
L% Alealdia Mayor de
" CartagenadeIndias

.

R/ Una vez ol Distrea de C: ) PO Pguas dis Can SAESP
scone las cireunstancias ¥ activaciin de Plan de Contingencis, da aouerds A las
caracteristicas da ks misma, 58 aficula con el operador v g8 instala un Pussio de
Manda Undicads (PMU), 8 fravie del cual s coordinan les respueslss a la
emorgencia, ceniralza la informacion, toma decisicnes para diigir ks accianes
nacasanias ¥ ospone IES comUcas ala ¥

entidades involucradas en la gealicn de la contingenca. Asi mismo, se warilica qua la
empress realice & suminisiro complementanio de agua potable a iravés de medios
altamalivos como Carciangues para abasiecer a la poblacion, hospilales, escuslas,
Eig., curante i conlingencia,

4. LOud acciones ha lomado para exigir la rendicitn de cuentas del gerents de
Aguas de Cartagens y su Junta Directiva?

RS Partdcaments ACUACAR realizs informes de gestidn anie el Disinta de
Caragana, an razdn 4 k& eecutidn del Conlrabo para la Gesidn Inagrel de ks
Sardcios da Acuaducio y Alcandarillado (GISAA). Igualmants, smbién se han solciiado
informes especificos a ka empresa en cascs de asunios especifices o conlingencias
relewanies an |8 prestacidn de ks sendcios domiciiarice. De la misma manera, al
Distrilo esha represantado en dios mismbrog prndpales ¥ dos suplentes en B Junta
Direzive, espacio de gobiemo an 8l gue sa solicilan y olorgan 1ae explcadicnas
neCessnian para Macer seguimienls a las acluaciones de ACUACAR en vimud del
GISAA

5, (Cémo estd coondinando cen el Gobisrne Nacional o departamental pars
resalver & crig hidrica an ks ciudsd?

R Mo oons Ileramos que axista crisis hdiica an ba Ciudad de Carsgend,

Mo abstante, hemas conackle que el Ministero de Amblenta y Desamolia ha anunciada
esiralegias y accicres par enfrentar la aciual aleria dimatica en Colombis, debido a la
temperada de menas lluvias que afecta diversas ragicrias del pais, como, par ejergla,
i) implesneniar Ia ressiucian 1005 de 2024 expedida per la Comisidn de Regulacidn de
Agua Patahle y Saneamients [CRA) que dispane medidas regulalorias para incenfivr
&l Lo wficierse y ahorms del agua on Lsuanios y cpemdares ca sisleras te sousduca,
&i llega & presentarss dafick de precipitacién (se fjan nuevos fopes por piso iérmico
PerE SUBCAPIOME residenciales de 13 m3 para clima fria, 14 m3 pars clima lemplade v
18 "|3 W"‘“—"Wﬂ 8N dlm calide. pam comercio, indusliia ¥ aress comunes de

una i dil 10% an ralackin al promadic de.
mnmndelmuhmm 12 meses); (ii] ahorra y Ia cosecha de agua luvia, erire ofras.

EB. ;Qud estrategias ha disefiado para mitigar el Impacio econdmico y social de
Ins fallas an &l suministro de agua?

R En lios evantos de &t de suminisira por fallas en el sistema de acusducto, so ha
gamenlizado e sencitn de la peblacdn a través del suminisiro priorzade a revds de
Carcéancues, an Bu mayoris asumidos par la presiadors del sericio y, en algunos.
olros casos, a fraves del la Oficire Asesars de Gesltion del Riesgo de Desasies de |s
Alcaldia, o cual miliga fos impactos econdmicos ¥ sociales sobre bos usuarios ded
sanicio.

Por cira parts, v de idad can las an 8l conlralo GISAA
y lag rmetas previsas en el Flan de Oesarclio 2024-2027 Cartagena Cluded da
Darechos, &l Diskilo de Carlagera asume los costos prasupuastalss necesanas pars
la expansitn del servicio, tods o cual impacta |a nfraestrectura matrz del sistema ¥
baneficia & los usuarios prasecies y fuluros.
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7. 4Qué gestianes ha adalantado para garantizar inversiones adicisnales an la
infrsestructura hidrica de la chudad 7

R/ Al respecto e la Infraestrustura hidnca del Disirite corforme al Plan da Desarall

wigante s han planificade mversiones paa:

7 ConstruccidniExtansiones de acueductn y alcartarilade senilaria whano, rural &

Insuler.

7 Conalruecidn de 9 km da refusrzo yio impuisidn de agua patehie,

7 Ejecucidn de & obvas para mejara te distribucitn de agua potable.

T 582 matras inaales da cok da alk llado

7 Acticnaes da profeccidn para el drea de imporanda eslrabdgica para al acusducsa dal

Disirita qua rapresenta la fusnte de captaciin de aqua del sistema, Asi Fisma, para

ABRGUAr K8 FAGUrSS nocasanios para la ejecuckin de las actividades aniles descritas

sa ha realizad:

? Aulorizackin ante el honorable Concajo Disirtal para operacién da erédia pablico

:g;w ugg“m Acuerde 137 de 302, Acuerdo 147 ce 2024 modificass par Acuardo
da h

7 Ejecuckin de proyecios para gareniizar acceso a sgus potable y sanaamients baskn,

asi come da oplimizar sistema de acveducta con fuante de financiacién del Sistama

Ganeral da Regalins (SGR)

7 Gaslidn anie Financiera de Desamolo Teroral 5.4, -FMDETER crédig de linea de

tasa compansada Reacliva Agua, operacan de radescusnis con al secor de Bua

polable y saneamianto bésico,

? Prasentacion da proyectos de conformidad con la Resoluciin 861 de 2019 ante of

macanisma de viablidad de prayectos de seclar di agua polsbla y saneamianio bisico

el Ministerio de Viienda, Ciudad y Tamitora,

? Aficudacitn con cooperanies para 3 ajpcisEtn da prayecics, dentrs de los cuales s

desataca ECOPETROL,

7 Suseripeién de convenios con Depatamento de Bakvar, Ministera de Vhignda,

Cludad y Terdloro, ¥ ACUACAR para |3 ajcuckn de PIOYECiOn Con recunscs de

contrapartida‘cofinanciados,

7 Alinaacion del Plan da Dassrolio Distritel, con &l Departamentsl y Macional,

B. iCéme estd trabajando su administracidn pars fortalocer ol access a agua
potable an las zonas més vilnarables de Cartagena?

R Teriendo en cuanta infarme de seguimisnio de indisadares pregeniado an marzo de
2073, |a cobertura dal servicio de acueducta an al Diatdlo se encuani sn un B2 25N,
asl mismo g8 fan im Salicionas aBamativas coma Plas Plblkcas en los
bdrminas del Decrelo 1077 ca 2015, suministo mediants Carotanques, y eslrategias
de planes especificos con comwnidades como es 6l caso de la zona insular en
artioulackin con Consejos Comuniarss, la Armads Maconal (Fuerza Naval dal Caribe)
v &l prastsdor.

Como lo indica la Sentencla TINZ de 2018 El agus potable ¥ ol sapasmisnio bdsio
tanen an el o luricice G do8 lacslss gue genaralmente
confluyen: [} come derschos b v [i] coma sardcios pblicos domicilanics,
Sabre la pimara iaceta, quedo explicado qua of agua v o sanaamiants san derachcs.
prafundamenis relacianados con 18 dignided humana y su efectiva

aald supedi al limierio da unas co iones minimas oo sesasa,

Soire la segunds facela, es clam que la mejor aliemaliva para garantizar los desechos
8l agua potabie y o sanesmiondo bdBico es la prastacion de sarvicios plblicos
demidilianos de acueducts y alcamanlade” , per consigulanta direceionada a la graranlia
dﬂmwoymﬂm.wmmmm&mawummwmmoﬂ
disafics: necasenos para sclucadn definiiive de acceso B Bgua potable, ¥ o Digtilo
ajpcula los proyectos on bereficio da las comunidades. Es menester irformar s
actinlrante Al Micitn 28 Acsscdra an ealide de actialzacids del Pian de
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