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Honorable Representante

NORMA HURTADO SANCHEZ
Presidente Comisidn Séptima Constitucional
Camara de Representantes

E.S.D.

Asunto: Informe de ponenciaparasegundo debate
al Proyecto de ley niumero 192 de 2019 Cémara,
por medio de la cual se crea el régimen del trabajo
virtual y se establecen normas para promoverlo,
regularlo y se dictan otras disposiciones.

Respetada sefiora Presidenta:

De conformidad con lo dispuesto por la Ley 5 de
1992y dando cumplimientoaladesignacionrealizada
por la Mesa Directiva de la Comision Séptima de la
Camara de Representantes, como ponentes de esta
iniciativa legislativa, nos permitimos rendir informe
de ponencia para segundo debate al Proyecto de ley
namero 192 de 2019 Camara, por medio de la cual
se crea el régimen del trabajo virtual y se establecen
normas para promoverlo, regularlo y se dictan otras
disposiciones. La presente ponencia se desarrollara
de la siguiente manera:

I.  Objeto del proyecto

Il. Contenido de la iniciativa

I11. Consideraciones del proyecto
a) Justificacion

b) Marco normativo

IV. Texto aprobado en primer debate en

Comision Séptima de Camara
V. Pliego de modificaciones
VI. Proposicion
I. OBJETO DEL PROYECTO

La presente ley tiene por objeto crear una nueva
modalidad de contratacion y vinculacién laboral,
denominada trabajo virtual, la cual serd contratada
y desarrollada a través de las tecnologias existentes
y nuevas. Esta modalidad implica una vinculacion
laboral directa y formal, con el reconocimiento de
los derechos y garantias derivadas de un contrato de
trabajo, sin que se busque precarizar el trabajo.

II. CONTENIDO DE LA INICIATIVA
LEGISLATIVA

La presente iniciativa legislativa busca la
creacion de una nueva modalidad de contrato
laboral, cuyo desarrollo se realice exclusivamente
por medios electronicos, plataformas o software, a
distancia y sin la necesidad de la interaccion fisica
entre empleador y empleado.

Es asi, que a través del articulado, se establecen
las definiciones necesarias para el desarrollo de esta
modalidad contractual, entre cllas las definiciones de
trabajo y trabajador virtual, contrato de trabajo virtual;
asi como también se delimitan una serie de principios
encaminados hacia la perfeccion del contrato.

Por ultimo, se establecen los requisitos y
procedimientos por los cuales se deben conformar
los contratos de trabajo virtual, las formas de pago y
el cumplimiento de obligaciones.

I1l. CONSIDERACIONES
a) Justificacion
La legislacion sobre el trabajo ha avanzado y
evolucionado conforme lo ha hecho la sociedad
misma. Ante la aparicion de nuevas herramientas,

el surgimiento de revoluciones tecnoldgicas y el
nacimiento de necesidades diferentes para el hombre;
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la normatividad aplicable al trabajo ha cambiado para
ajustarse a las nuevas condiciones de su entorno.

La legislacion laboral ha sufrido multiples
transformaciones que le han permitido adaptarse a
las nuevas realidades sociales que pretende regular.
Hemos visto la creacién de un contrato de trabajo
cuando antes no existia, o intentos de flexibilizacion
de las normas para lograr un impulso en la generacion
de empleo o proteger la economia en un determinado
momento. En esa evolucién del derecho laboral y
de las condiciones sociales, en concordancia con las
tendenciasinternacionalesy envistade lasnecesidades
crecientes de flexibilizar el lugar donde se prestan los
servicios y desprenderlo de las instalaciones fisicas
del empleador, se expidi6 la Ley del Teletrabajo (Ley
1221 de 2008) en Colombia. Bajo el marco de esta
ley, se considera teletrabajo como: “Una forma de
organizacion laboral, que consiste en el desempefio
de actividades remuneradas o prestacion de servicios
a terceros utilizando como soporte las Tecnologias de
la Informaciény Comunicacion (T1C) para el contacto
entre el trabajador y la empresa, sin requerirse la
presencia fisica del trabajador en un sitio especifico
de trabajo”.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Telecomunicaciones ha mencionado que dentro
de las caracteristicas del teletrabajo se encuentran:

a) Horarios flexibles de
necesidades del
esperados;

b) Trabajo desde cualquier lugar;
¢) Uso de dispositivos propios;
d) Evaluacion por resultados; y

e) Reuniones virtuales mediante el
nuevas tecnologias.

acuerdo a las
cargo y los resultados

uso de

Con el fin de desarrollar estos propositos, la ley
que regulo el teletrabajo en Colombia cre0 tres tipos
de teletrabajadores:

a) Auténomos: son aquellos que utilizan su
propio domicilio o un lugar escogido para
desarrollar su actividad profesional, puede
ser una pequeiia oficina, un local comercial.
En este tipo se encuentran las personas que
trabajan siempre fuera de la empresa y solo
acuden a la oficina en algunas ocasiones.

b) Moviles: son aquellos teletrabajadores que
no tienen un lugar de trabajo establecido
y cuyas herramientas primordiales para
desarrollar sus actividades profesionales
son las Tecnologias de la Informacion y la
comunicacion, en dispositivos moviles.

c) Suplementarios:sonaquellosteletrabajadores
que laboran dos o tres dias a la semana en su
casa y el resto del tiempo lo hacen en una
oficina.

Se ha mencionado sobre el teletrabajo que “las
empresas que lo han implementado han encontrado
en el teletrabajo beneficios tales como: reduccion
de costos optimizacion de recursos, incremento de
productividad, reduccién de la huella de carbono
(menos movilizacion, menos contaminacion), mejor

calidad de vida de los teletrabajadores e inclusion
laboral de trabajadores con proteccion especial.”!

Las cifras revelan que la implementacion de
modelos en los cuales los trabajadores prestan
servicios de forma remota y virtual ha mostrado
gran aceptacion, de 2012 a 2018, la cifra de
teletrabajadores incrementd de 31.553 a 122.278. El
nimero de empresas que han implementado dicha
modalidad paso de 4.292 a 12.912.2

Dicho estudio revela que las empresas que han
implementado esta modalidad perciben los siguientes
beneficios: (1) disminucion de costos operacionales;
(ii) trabajadores mas motivados; (iii) aumento de la
productividad; (iv) mejora del ambiente laboral; v,
(v) aumento en la eficiencia de los procesos.

Sin perjuicio de lo anterior, las alternativas
propuestas por la regulacion del teletrabajo resultan
limitadas para ejecutar un trabajo ciento por
ciento virtual, pues todas ellas requieren en algin
momento que exista contacto fisico y personal
del trabajador y el empleador. De hecho, si bien
la modalidad moévil ha sido un método eficaz para
hacer crecer el teletrabajo en Colombia, no permite
que el trabajador sea completamente virtual durante
todo el proceso de la contratacién, capacitacion
y empleo. Adicionalmente, en los diez afios que
han transcurrido desde su expedicién, ocurrieron
cambios que hacen necesario modificar dicho
régimen, pues no fue debidamente compaginado
con las formalidades requeridas tradicionalmente
por las normas previstas en el Cddigo Sustantivo
del Trabajo. El hecho de que la normatividad propia
del teletrabajo sea anterior a regulaciones expedidas
recientemente con relacion a las Salas de las Amigas
de la Familia Lactante o el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, ha llevado a que
actualmente exista una ambigledad respecto de
la aplicacion de normas propias de trabajadores
presenciales, sobre las cuales no hay distincion sobre
si deben o no aplicarse para los teletrabajadores,
bien sean mdviles, suplementarios y/o autbnomos.

Si bien las alternativas que prevé el teletrabajo
no son suficientes para impulsar esta modalidad,
no podemos olvidar que el trabajo virtual brinda
multiples beneficios para las organizaciones y
para los trabajadores. La publicacion Forbes,
basada en multiples estudios sobre el particular,
mencion6 dentro de sus principales beneficios que
se incrementaba la productividad, habia un impacto
favorable sobre el medio ambiente y la salud de
los trabajadores, ayuda a mantener a generaciones
pasadas en la fuerza de trabajo, disminuye costos y
reduce la rotacion de personal3.

1 Garzén, Giovanna Diana. Teletrabajo: Estrategia de Fo-
mento de Calidad de Vida e Inclusion Laboral. Revista Ac-
tualidad Laboral. No. 172. Jul.-ago. 2012. Pégs. 24 — 25.

2 Gobierno de Colombia. Centro Nacional de Consultoria,
Corporacién Colombia Digital y MinTic. Cuarto Estudio
de Penetracion de Teletrabajo en Empresas Colombianas.
2018.

3 Loubier, Andrea. “Benefits of Telecommuting for the Fu-

ture of the Work”. Forbes. July 20, 2017 Disponible en:
https://www.forbes.com/sites/andrealoubier/2017/07/20/
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Adicionalmente, un estudio realizado por la
compafia STAFF (2014) revela que implementar la
opcion de trabajo virtual en los Estados Unidos de
Américaimplicaria paralaeconomia de dicho pais por
cada afio, un ahorro de US 6504. Es por ello que este
proyecto propone aprovechar las bases que ya existen
sobre trabajo virtual y a través de nuevas tecnologias
e incluso de las ya existentes, adecuarlo méas a la
realidad actual del pais. Lo anterior no significa
generar una regulacion con menores garantias o
protecciones, o precarizar el trabajo con el discurso
de flexibilizar la prestacion del servicio. Todo lo
contrario, este proyecto de ley busca promover una
forma de contratacion laboral totalmente formal,
respetando todas y cada una de las garantias previstas
en la legislacion laboral; pero permitiendo que la
relacion de trabajo se desarrolle en su totalidad sin
que el empleador o el trabajador deban interactuar
personal o fisicamente. Es decir, que a través de las
nuevas tecnologias y/o del uso de las ya existentes,
la relacion juridica pueda desarrollarse de manera
virtual, incluso desde las etapas precontractuales.

Al igual que en su momento la exposicion de
motivos del Proyecto de ley nimero 170 de 2006 del
Senado, que posteriormente termino siendo la Ley de
Teletrabajo, argument6 que la regulacién existente
en el Cddigo Sustantivo de Trabajo respecto del
trabajo a domicilio no era suficiente para aplicarlo al
teletrabajo®. Actualmente, las normas previstas en la
Ley 1221 de 2008 y sus decretos reglamentarios no
son suficientes y no abarcan el trabajo virtual como
se propone en este proyecto.

Asi las cosas, se propone crear una modalidad
de trabajo virtual, en la cual una persona natural
presta sus servicios a un empleador, mediante un
contrato de trabajo, pero a diferencia de la relacion
laboral tradicional o del teletrabajo, el trabajador
no debe asistir a las instalaciones del empleador ni
siquiera en la etapa precontractual. Todos los trabajos
encomendados podrén ser realizados de manera
remotay virtual a través del uso de nuevas tecnologias
y/o de las ya existentes. Para ello se buscara regular
con este proyecto aspectos que permitan involucrarse
en un contrato de trabajo de manera virtual solo
mediante el uso de nuevas tecnologias.

Es importante mencionar que fomentar nuevas
alternativas de desarrollo del contrato de trabajo
como la que plantea esta propuesta, genera
ahorros importantes tanto para el empleador como
para el empleado. Por un lado, los empleadores
disminuyen costos como mobiliario o valor del
metro cuadrado, mientras que los trabajadores
ahorran en gastos y tiempo de transporte. Vale la
pena advertir que estos aspectos no solo influencian
positiva y significativamente la calidad de vida de

benefits-of-telecommuting-for-the-future-of-
work/#31aefefel6c6

Smith, Sandy. “The benefits to business of Telecommu-
ting”. EHS Today. March 06, 2014. Disponible en: https://
www.ehstoday.com/health/benefits-business-telecom-
muting- infographic?UTM_TEST=REDIRECT&UTM _
REFERRER=HTTPS%3A%2F%2FWWW.GOOGLE.
CO.ID%2F

> Rama Legislativa del Poder Publico. Gaceta del Congreso.

Afio XVI - No. 266. 13 de junio de 2007. Bogot4, D. C.

los trabajadores virtuales y sus familias, sino que
también tienen un impacto ambiental importante.

Sin perjuicio de lo anterior, no solo se trata de
crear empleos sino también de buscar eficiencia
de la mano con el bienestar de los trabajadores.
Se ha mencionado que un 92% de los empleados
moéviles manifiestan ser capaces de ejecutar tareas
con mayor rapidez y 70% se sienten mas motivados
cuando trabajan desde afuera de un lugar de trabajo
fisica permanenteS. Adicionalmente, un estudio
de Oxford Economic Research, los ejecutivos
que implementaron estrategias de trabajo virtual
obtuvieron mejores resultados en mayor crecimiento
de los ingresos y mas ganancias, menos gastos,
mayor retencién de empleados y mayor satisfaccion
del cliente’.

De hecho, durante el Foro de Dialogo Mundial
organizado por la OIT en octubre de 2016, los
participantes concluyeron que: “Los beneficios para
los trabajadores van desde desplazamientos mas
breves, menores gastos personales relacionados con
el trabajo y un mejor equilibrio entre la vida personal
y laboral, que incluyen una mayor capacidad
de conciliar las responsabilidades profesionales
y de cuidado, ademas de un mayor numero de
oportunidades de trabajo”8.

Por esta razon, realiz un estudio® el cual
concluyé que el trabajo remoto tiene los siguientes
aspectos positivos: (i) reduccion del tiempo
dedicado a la movilizacion; (ii) mayor autonomia
y flexibilidad en el trabajo, lo cual lleva a mejor
distribucion del tiempo; (iii) mayor balance entre
la vida personal y el trabajo para el trabajador,
aumentando la motivacion de los trabajadores y (iv)
reduccion de costos relacionados con destinacion de
espacio fisico de oficina.

Pero los beneficios de crear un trabajo virtual
no son exclusivos de las partes involucradas, se
han reportado impactos positivos en cuanto a
movilidad y medio ambiente en las ciudades donde
se ha implementado un modelo de trabajo que no
depende de la asistencia fisica de los trabajadores
a las instalaciones del empleador. Este tipo de
sistemas desincentivan el uso de carros particulares
0 sistemas masivos de transporte publico, generando
beneficios para la movilidad.

Ahora bien, la compafiia Cisco recopild una serie
de datos respecto del trabajo flexible y/o remoto en
paises como México, de los cuales se pueden resaltar
los siguientes:

a) 73% de las personas desean un trabajo
flexible;

6 Revista Semana. “; Ya es hora de trabajar por fuera de la
oficina?” Tecnologia. 05/28/2017 Disponible en: https://
www.semana.com/Item/ArticleAsync/526807

Ibidem.

OIT. Teletrabajo. 10 de noviembre de 2016. Disponible
en: https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/
news/WCMS 534817/lang--es/index.htm

Eurofound and the International Labour Office (2017),
Working anytime, anywhere: The effects on the world of
work, Publications Office of the European Union, Lux-
embourg, and the International Labour Office, Geneva.

(=]
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b) 87% de las personas dicen que el equilibrio
entre trabajo y vida personal afecta su salud
positivamente;

c) 83% de los trabajadores dijo que adoptar un
trabajo flexible mejora la productividad;

d) 68% de los profesionales de recursos
humanos cree que adoptar un modelo movil
y flexible ofrece ventajas competitivas;

e) 31% de los trabajadores pierden mas de
media hora en el camino hacia su empleo;

f)  92% de los “millennials” pone la flexibilidad
como prioridad cuando busca trabajo;

g) 70% de las organizaciones prevé que
ofreceran trabajo flexible para el 2020;

h) 87% de las empresas apoya el esquema de
trabajo remoto; v,

i) 80% de los trabajadores dice que la opcion
de un empleo flexible haria mas atractivo un
trabajo.

De otro lado, es importante mencionar que, Si
bien no es exclusivo para ellos, estas modalidades
de trabajo resultan méas funcionales para personas
jovenes que manejan las nuevas tecnologias
con mayor facilidad. Lo anterior no implica que
otros sectores demograficos no sean totalmente
compatibles con el trabajo virtual, pero si nos
permite solucionar el desempleo que actualmente
padece esta poblacion. Para el trimestre movil de
febrero — abril de 2019, la tasa de desempleo de
poblacion joven se situ6 en un 18,5%, por lo que se
debe realizar un esfuerzo legislativo para brindarles
posibilidades a los trabajadores jovenes, quienes
usualmente pueden trabajar bajo un esquema virtual
mientras cursan sus estudios.19 (Ver Tabla 1)

De igual forma, advertimos que el Censo
Nacional de Poblacion y Vivienda realizado en
el 2018 por el Departamento Administrativo de
Estadistica Nacional (Dane), refleja en sus resultados
que aproximadamente el 68,2% de la poblacion
del pais se encuentra en el rango de 15 - 65 afos.
Conforme lo anterior, esta iniciativa cobra especial

10 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica.
Gran Encuesta Integrada de Hogares. Febrero — Abril de
2019.

importancia teniendo en cuenta la magnitud de dicho
rango de poblacion, pues es para ellos que se dirige
esta propuesta, la cual busca facilitar el acceso a
un trabajo digno y aumenta las probabilidades de
acceso al mercado laboral formal, como empleados
dependientes, es decir, subordinados.

Como se ha tratado de exponer, esta propuesta
pretende crear una nueva forma de contratacion
laboral que permita negociar, iniciar, ejecutar y
terminar el contrato de trabajo de manera totalmente
virtual sin que se requiera interaccion fisica y
personal de las partes. Por el contrario, con el uso de
nuevas tecnologias se puede prestar el servicio, asi
como ejercer la subordinacion, de forma tal que no
se pierda la naturaleza de una relacion laboral, pero
se permita una mayor flexibilidad en cuanto al lugar
donde sera prestado el servicio.

Asi mismo, en consideracion de que actualmente
las personas en el mercado laboral buscan un poco
mas de flexibilidad en cuanto a la cantidad de tiempo
que deben dedicar a sus actividades productivas,
y que los empleadores en Colombia también
precisan de alternativas para optimizar sus recursos,
especialmente el capital humano, este proyecto
de ley propone permitir a los empleadores y a los
trabajadores virtuales acordar la intensidad horaria
con la que estos ultimos deben prestar el servicio de
forma que se logre una operacion mas eficiente.

En ese sentido, el trabajador virtual podra
dedicar porciones del dia, de manera continua o
no, al desempefio de la actividad contratada. En
consenso con el empleador, el trabajador virtual
podra dedicar tiempo a otras actividades personales
0 productivas pues en la modalidad de trabajo
virtual, no necesariamente destina la totalidad de su
tiempo a la ejecucion de su contrato de trabajo. Al
tener la posibilidad de prestar sus servicios segun
fue descrito, no se genera exclusividad al trabajador
virtual para desarrollar otras actividades.

Finalmente, vale la pena resaltar que esta
modalidad de contratacion virtual no estd llamada
a regular las formas de vinculacion que han surgido
con las nuevas aplicaciones y/o plataformas
digitales y la denominada economia colaborativa.
Dicho fenémeno excede el objeto y la finalidad de
esta iniciativa, la cual busca generar alternativas
de celebracion, ejecucion y terminacion del
contrato de trabajo, respetando de manera integral
las normas de derecho laboral y de seguridad
social. En este sentido, es necesario dejar claridad
respecto a que este proyecto no pretende, bajo
ninguna circunstancia, precarizar las condiciones
del trabajo ni desconocer los minimos derechos y
garantias con los que cuentan los trabajadores, bien
sea presenciales, teletrabajadores o trabajadores
virtuales, estos ultimos cuyas relaciones busca
regular el presente proyecto de ley.

b) Marco normativo

Atendiendo la necesidad de proteger a los
trabajadores que, en su gran mayoria, se encuentran
en la informalidad, frente a la regulacion laboral
colombiana, este proyecto busca proteger a dicho
sector de los abusos que se cometen precisamente
por falta de regulaciéon frente a sus condiciones
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de trabajo. Es presentado de acuerdo con las
disposiciones constitucionales con relacién a la
facultad de iniciar el tramite legislativo, asi como
con las leyes afines que prevén las formalidades
respecto de la expedicion de normas de jerarquia
legal y de la iniciativa legislativa en general. En ese
sentido, esta propuesta se ajusta a lo previsto en los
siguientes articulos de orden constitucional:

I. El articulo 114 de la Constitucion Politica
de Colombia manifiesta que corresponde
al Congreso de la Republica ‘“reformar
la Constitucion, hacer las leyes y ejercer
control politico sobre el gobierno y la
administracion”.

I. El articulo 150 dentro de dicha facultad y
deber que tiene el Congreso para hacer las
leyes, puede ejercer las siguientes funciones:

“1. Interpretar, reformar y derogar leyes.

2. Expedir codigos en todos los ramos de la
legislacion y reformar sus disposiciones”

(...)

3. Expedir las normas a las cuales debe
sujetarse el Gobierno para el ejercicio de
las funciones de inspeccion y vigilancia que
le seriala la Constitucion.”

I11. El articulo 154 prevé que “las leyes pueden
tener origen en cualquiera de las Camaras
a propuesta de sus respectivos miembros,
del Gobierno nacional, de las entidades
senialadas en el articulo 156, o por iniciativa
popular en los casos previstos en la
Constitucion”.

El articulo 53 de la Constitucion Politica de
Colombia dispone que dentro de los principios
minimos fundamentales del trabajo se encuentran:
“lgualdad de oportunidades para los trabajadores;
remuneracion minima vital y movil, proporcional
a la cantidad y calidad de trabajo; estabilidad en el
empleo; irrenunciabilidad a los beneficios minimos
establecidos en normas laborales; facultades para
transigir y conciliar sobre derechos inciertos y
discutibles; situacion méas favorable al trabajador en
caso de duda en la aplicacion e interpretacion de las
fuentes formales de derecho; primacia de la realidad
sobre formalidades establecidas por los sujetos de
las relaciones laborales; garantia a la seguridad
social, la capacitacion, el adiestramiento y el
descanso necesario; proteccién especial a la mujer,
a la maternidad y al trabajador menor de edad.”

Conforme lo anterior, el presente proyecto de ley
pretende desarrollar dichos principios minimos del
trabajo, a través de una serie de disposiciones que
tienen como finalidad crear una nueva modalidad de
contratacion laboral, asi como una mejor ejecucion
y desarrollo de la relacion de trabajo, adecuada
al uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion y el trabajo virtual. De esta forma
se busca incentivar la formalizacion del trabajo,
especialmente en un sector como puede ser el
de personas jovenes, madres cabeza de hogar,
estudiantes y/o adultos mayores que por diferentes
circunstancias solo pueden trabajar de manera virtual
desde su casa y/o desde un lugar que le permita

compaginar su vida personal, familiar y laboral. La
interaccion entre empleadores y la fuerza laboral
requiere nuevos mecanismos y/o herramientas que
permitan una mayor y mejor interaccion, la cual
hasta el momento se ha visto obstaculizada en cierta
medida por requerimientos ajenos a esta época en
que las recientes y nuevas tecnologias juegan un
papel fundamental en la sociedad.

Asi las cosas, el presente proyecto de ley busca,
entre otras, suprimir formalidades que dificultan
la generacién de trabajo formal y reemplazarlos
por alternativas que, sin vulnerar derechos de
los trabajadores, generen una mayor agilidad al
momento de crear puestos de trabajo. En ese orden
de ideas, no solo es una obligacién y deber de los
legisladores promover normas que comulguen
con los principios minimos del trabajo, sino que
también es necesario emprender una busqueda de
nuevas formas de generar trabajo formal, que, sin
desconocer los derechos propios de los trabajadores,
sean iddneas para el auge tecnoldgico que vivimos
actualmente y que esta por venir en los proximos
afios.

Resaltamos que esta propuesta se refiere a una
modalidad de contratacion formal, con cumplimiento
total de las obligaciones laborales, de seguridad
social y parafiscales. Si bien hace un tiempo no
era importante pensar en que los trabajadores
equilibraran su vida personal con su vida laboral,
el surgimiento de nuevas tendencias y tecnologias
ha hecho que esto tome gran importancia en la
actualidad.

El Decreto 2364 de 2012 reglamentd el articulo
7° de la Ley 527 de 1999, el cual relaciona la firma
electronica, definiendo a esta ultima en el numeral 3
del articulo primero, como:

“Meétodos tales como, codigos, contrasenas,
datos biométricos, o claves criptograficas privadas,
que permite identificar a una persona, en relacion
con un mensaje de datos, siempre y cuando el mismo
sea confiable y apropiado respecto de los fines
para los que se utiliza la firma, atendidas todas las
circunstancias del caso, asi como cualquier acuerdo
pertinente.”’

A su turno, en relacion con el cumplimiento del
requisito de la firma, establece el articulo 3° de la
misma disposicion que “Cuando se exija la firma
de una persona, ese requisito quedara cumplido
en relacion con un mensaje de datos si se utiliza
una firma electronica que, a la luz de todas las
circunstancias del caso, incluido cualquier acuerdo
aplicable, sea tan confiable como apropiada para
los fines con los cuales se generé o comunico ese
mensaje.” De igual manera, en relacion con los
efectos juridicos de la firma electronica, es preciso
mencionar que tendrd la misma validez y efectos
juridicos que la firma, siempre y cuando acredite
el cumplimiento de los requisitos anteriormente
referidos, tal como lo prevé el articulo 5° del decreto
reglamentario.

Es importante resaltar que la firma electronica
al ser el conjunto de métodos tales como,
codigos, contrasefias, datos biométricos, o claves
criptograficas privadas, que permite identificar
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a una persona, en relacion con un mensaje de
datos, siempre y cuando el mismo sea confiable
y apropiado respecto de los fines para los que se
utiliza la firma, atendidas todas las circunstancias
del caso, asi como cualquier acuerdo pertinente,
este conjunto de datos electronicos acompafian o
estan asociados a un documento electrénico y cuyas
funciones basicas son “(i) i identificar a una persona
de manera inequivoca, (ii) Asegurar la exclusividad
e integridad del documento firmado y (iii) los datos
que utiliza el firmante para realizar la firma son
unicos y exclusivos y, por tanto, posteriormente, no
puede negarse la firma el documento 1L,

IV. TEXTO APROBADO EN COMISION
SEPTIMA DE CAMARA PROYECTO DE
LEY NUMERO 192 DE 2019 CAMARA

por medio del cual se crea el régimen del trabajo
virtual y se establecen normas para promoverlo,
regularlo y se dictan otras disposiciones.

El Congreso de la Republica de Colombia
DECRETA:
TiTULO |

ASPECTOS GENERALES DEL TRABAJO
VIRTUAL

Articulo 1°. Objeto. La presente ley tiene por
objeto crear una nueva modalidad de contratacion
y vinculacién laboral, denominada trabajo virtual,
la cual sera contratada y desarrollada a través de
las tecnologias existentes y nuevas. Esta modalidad
implica una vinculacion laboral directa y formal,
con el reconocimiento de los derechos y garantias
derivadas de un contrato de trabajo, sin que se
busque precarizar el trabajo.

Articulo 2°. Ambito de Aplicacion. Esta ley y sus
normas de desarrollo serén de aplicacion tanto en el
sector publico como en el privado.

Paragrafo. La vinculacion a través del trabajo
virtual es voluntaria, tanto para el empleador como
para el empleado.

Articulo 3°. Definiciones. Para efectos de
la presente ley, se entenderdn las siguientes
definiciones:

a) Trabajo virtual: Es una modalidad de
trabajo en la cual toda la relacion laboral,
desde su inicio hasta su terminacion, se
debe realizar de manera virtual mediante la
utilizacién de tecnologias de la informacidn
y las telecomunicaciones donde el empleador
y trabajador, no interactdan fisicamente a
lo largo de la vinculacion contractual. Lo
anterior, incluye también la posibilidad
de realizar un proceso de seleccién no
presencial, con el uso y aplicacion de las
diferentes tecnologias disponibles. Sin
perjuicio de lo anterior, a discrecion del
empleador y de manera excepcional, el
trabajador virtual podra ser citado en las
instalaciones del empleador.

11 https://www.dian.gov.co/impuestos/Paginas/FirmaElec-
tronica.aspx

b) Contrato de trabajo virtual: Es aquel
por el cual una persona natural se obliga a
prestar un servicio personal virtualmente
a través de las tecnologias disponibles a
otra persona, natural o juridica, bajo la
continuada dependencia o subordinacion de
la segunda y mediante remuneracion, el cual
puede constar en archivos digitales. En este
tipo de contrato de trabajo, las partes podran
manifestar su consentimiento y/o aceptacién
mediante el uso de la firma electrénica,
a través de mensajes de datos, bajo los
principios de autenticidad, integridad,
disponibilidad, fiabilidad, inalterabilidad y
rastreabilidad.

En cualquier momento, un contrato laboral
convencional previamente suscrito podra asumir
naturaleza de contrato de trabajo virtual por mutuo
acuerdo, cuando las funciones del trabajo cumplan
con el anterior literal, sin perjuicio de lo establecido
en el Cédigo Sustantivo del Trabajo y garantizando
las condiciones anteriormente pactadas que dieron
lugar al contrato de trabajo.

c) Trabajador virtual: Aquel trabajador,
persona natural, que cubierto por los
principios minimos del trabajo y vinculado
formalmente mediante un contrato de
trabajo, presta servicios personales de
manera virtual desarrollada a traves de las
tecnologias existentes y nuevas, desde un
lugar de su eleccidn, siempre en consenso
con el empleador.

d) Nuevas tecnologias: Cualquier medio,
plataforma, software, programa, equipo,
dispositivo y/o equipo que permita la
comunicacion, interaccion y/o prestacion
de un servicio de manera remota mediante
una conexion a internet o a cualquier otra
red que permita ejecutar dichas acciones. Lo
anterior sin perjuicio de las disposiciones
contempladas en el articulo 6° de la Ley
1341 de 2009.

e) Firma electréonica: Métodos tales como,
cddigos, contrasefias, datos biométricos, o
claves criptograficas privadas, que permite
identificar a una persona, en relacion con
un mensaje de datos, siempre y cuando el
mismo sea confiable y apropiado respecto
de los fines para los que se utiliza la firma,
atendidas todas las circunstancias del caso,
asi como cualquier acuerdo pertinente, este
conjunto de datos electrénicos acompafian o
estan asociados a un documento electrénico
y cuyas funciones basicas son (i) identificar
a una persona de manera inequivoca, (ii)
Asegurar la exclusividad e integridad del
documento firmadoy (iii) los datos que utiliza
el firmante para realizar la firma son Unicos
y exclusivos y, por tanto, posteriormente, no
puede negarse la firma del documento.

f) ECM (Enterprise Content Management):
Son todas aquellas estrategias, métodos y
herramientas para la gestion de contenidos
empresariales por las cuales se permite a
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las organizaciones la posibilidad de crear,
almacenar, distribuir, archivar y gestionar
todo su contenido de forma optima.

g) OTP (One Time Password): Es un
mecanismo de autenticacion, el cual consiste
en un cédigo temporal que le llega a la
persona a través de mensaje de texto SMS o
correo electronico certificado, para que este
pueda de manera segura realizar acciones
virtuales, en donde se certificara la identidad
de la persona, ya sea via internet o0 mediante
la aplicacion para telefonos moviles (APP).

Articulo 4°. Principios generales del contrato de
trabajo virtual. Para efectos de la presente ley, los
principios que aqui se exponen, son de obligatorio
cumplimiento por las partes:

a) El contrato de trabajo virtual requerira
para todos los efectos, la concurrencia de
los elementos esenciales mencionados en
el articulo 23 del Codigo Sustantivo del
Trabajo.

b) Estard basado en el respeto y garantia de
los derechos minimos en materia laboral,
asi como la subordinacion por parte del
empleador. Los trabajadores vinculados
mediante el contrato de trabajo virtual
tendran los mismos derechos econémicos de
que gozan todos los trabajadores, incluidas
las garantias sindicales.

c) Esta modalidad contractual no requiere un
lugar fisico determinado para la prestacion
de los servicios. El trabajador tendra total
libertad para prestar sus servicios desde el
lugar que considere adecuado, no obstante en
todo momento debera informar al empleador
sobre el lugar desde el cual realizara su
labor y debera garantizar el cumpliendo en
todo caso, de los requerimientos minimos de
seguridad y salud en el trabajo, generando el
autocuidado como medida preventiva.

d) EI contrato de trabajo virtual tiene como
principio la flexibilidad en todas las etapas
precontractuales y contractuales, de forma
que incluso el perfeccionamiento del contrato
de trabajo debera darse de manera virtual,
haciendo uso de las tecnologias existentes
y nuevas, completando su perfeccion con la
firma electronica. El trabajador virtual podra
decidir cuanto tiempo y en qué momento
presta sus servicios, siempre en consenso
con el empleador, sin que ello implique un
desconocimiento de sus derechos minimos
y/o garantias irrenunciables.

e) Al contrato de trabajo se le aplicaran las
normas sobre garantias sindicales previstas
en la legislacion laboral vigente; asi mismo,
se evitara la discriminacion en el empleo y
se garantizara la igualdad de trato para los
trabajadores virtuales.

f) No existe la exclusividad laboral en esta
modalidad contractual, toda vez que
basados en la concurrencia de voluntades, el
trabajo virtual supone la disponibilidad del

empleador y a su vez la libertad para ejercer
otras labores, siempre y cuando no afecten
las condiciones pactadas en el contrato
virtual vigente.

Articulo 5°. Politica publica del trabajo virtual.
Con el fin de desarrollar los propositos y objetivos
de la presente ley, el Gobierno nacional, en un plazo
no mayor a 6 meses, a través de las autoridades
competentes, propondrd y formulard una politica
publica destinada a fomentar el trabajo virtual.

Estapoliticadeberacontar conelacompafiamiento
de lasautoridades correspondientesy deberacontener
los componentes basicos para lograr una adecuada
entrada en funcionamiento e implementacion del
trabajo virtual.

Articulo 6°. Implementacion. El Gobierno
nacional fomentara a través de campafas
socializacion, por lo menos una vez al afio, en las
organizaciones tanto publicas como privadas, la
implementacion del trabajo virtual. Asi mismo,
adelantara las medidas necesarias para garantizar el
cumplimiento de la legislacion laboral en el marco
del trabajo virtual y compartira los casos de éxito y
ventajas que este trae consigo para la economia y
empleabilidad en Colombia.

TITULO I

CONTRATACION DE TRABAJADORES
VIRTUALES

Articulo 7°. Perfeccionamiento y firma del
contrato virtual. Todas las etapas del contrato
de trabajo deberan realizarse de manera virtual,
usando nuevas tecnologias o las ya existentes, sin
que se requiera la presencia fisica de las partes
involucradas.

Paragrafo 1°. Los acuerdos en materia laboral
virtual requeriran firma virtual de las partes para su
perfeccionamiento, con el objetivo de certificar la
identidad de las partes y/o eventuales cambios en
el documento virtual, dicho acuerdo se tendra por
valido.

Paragrafo 2°. La implementacion de este tipo de
tecnologias no podra tener costo adicional para el
candidato y/o trabajador virtual, por lo que el costo
de implementar las tecnologias requeridas para tal
efecto correrd por cuenta del empleador.

Paragrafo 3°. Todos los documentos anexos,
deberan ser cargados a la plataforma ECM que
disponga el empleador. Estos documentos seran
entregados en formato PDF con el objetivo de
permitir la validacion del documento y formaran
parte integral del contrato laboral virtual.

Paragrafo 4°. Entodo caso, los contratos laborales
virtuales deberan incluir como parte integral, un
acuerdo de confidencialidad entre las partes.

Articulo 8°. Exdmenes médicos. ElI empleador
debera verificar el estado de salud de sus trabajadores
a través de la realizacion de los examenes
médicos de ingreso, periddicos y/o de egreso a
sus trabajadores virtuales a través de proveedores
autorizados. Cuando la naturaleza del procedimiento
lo permita, dichos exdmenes podran llevarse a cabo
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virtualmente o a través de las tecnologias existentes
y/o nuevas, a través de figuras como la telemedicina
o la valoracién médica virtual y/o remota.

Articulo 9°. Condiciones de trabajo. El contrato
de trabajo virtual se celebrard, ejecutard e incluso
terminard de manera virtual, mediante el uso de
nuevas tecnologias. Por lo anterior, el trabajador
virtual podra prestar sus servicios desde cualquier
lugar, siempre en consenso con el empleador,
dedicando para ello la cantidad de tiempo que
determine siempre y cuando cumpla con los
requisitos minimos previstos por el empleador en
relacion con la calidad y cantidad del trabajo, asi
como con la conectividad, equipos y herramientas
implementadas para tal fin.

Paragrafo. El trabajador virtual no podré generar
copias parciales, ni totales de los trabajos entregados.

Articulo 10. Verificacion de condiciones de
trabajo. las administradoras de riesgos laborales
deberan acompafiar a los trabajadores virtuales y a
los empleadores en la verificacion de las condiciones
de trabajo, para esto, las Administradoras de
Riesgos Profesionales, deberan elaborar una guia
para prevencién y actuacién en situaciones de
riesgo que llegaren a presentar los teletrabajadores,
y suministrarla al trabajador virtual y al empleador.

La afiliacion al Sistema General de Riesgos
Profesionales se hara a traves del empleador, en
las mismas condiciones y términos establecidos
en el Decreto-ley 1295 de 1994, mediante el
diligenciamiento del formulario que contenga
los datos especiales que para tal fin determine el
Ministerio de Salud y Proteccién Social, en el que
se deberan precisar las actividades que ejecutara el
teletrabajador, el lugar en el cual se desarrollaran,
la clase de riesgo que corresponde a las labores
ejecutadas y la clase de riesgo correspondiente a
la empresa o centro de trabajo, asi como el horario
en el cual se ejecutaran. La informacion anterior
es necesaria para la determinacion del riesgo y
definicion del origen de las contingencias que se
lleguen a presentar.

El empleador debera allegar copia del contrato
0 del acto administrativo a la Administradora
de Riesgos Profesionales (ARP) adjuntando
el formulario antes mencionado, debidamente
diligenciado.

Paragrafo. Esta asistencia y acompafiamiento por
parte de las administradoras de riesgos laborales
podra realizarse de manera virtual, mediante el uso
de nuevas tecnologias o tecnologias ya existentes que
permitan la finalidad de la verificacion mencionada,
esto es, que el trabajador virtual tenga una real
seguridad y salud en el trabajo.

Articulo 11. Herramientas y equipos de trabajo.
El trabajador virtual podra usar para la ejecucion del
contrato de trabajo sus propios equipos siempre en
consenso con el empleador y cuando cumplan con
los estandares previstos por el empleador.

En consonancia con el articulo 39 del Codigo
Sustantivo del Trabajo, en el contrato de trabajo
virtual deberé constar lo siguiente:

1. Las condiciones de servicio, los medios
tecnoldgicos y de ambiente requeridos y la
forma de ejecutar el mismo en condiciones
de tiempo y si es posible de espacio.

2. Determinar los dias y los horarios en que el
trabajador virtual realizard sus actividades
para efectos de delimitar la responsabilidad
en caso de accidente de trabajo y evitar el
desconocimiento de la jornada maxima legal.

3. Definir las responsabilidades en cuanto a la
custodia de los elementos de trabajo y fijar
el procedimiento de la entrega por parte del
teletrabajador al momento de finalizar la
modalidad de trabajo virtual.

4. Las medidas de seguridad informética que
debe conocer y cumplir el trabajador virtual.

Pardgrafo 1°. Teniendo en cuenta la importancia
que tiene para esta modalidad de trabajo el uso de
tecnologias adecuadas, el empleador podra verificar los
equipos que va a usar el trabajador virtual de forma que
se pueda evidenciar que cumplen con los estandares
minimos requeridos para realizar las labores.

Paragrafo 2°. ElI empleador debera acordar con
el trabajador virtual el reconocimiento de un auxilio
de naturaleza no salarial para cubrir los costos
derivados de servicio publico de energia eléctrica,
conexion a internet y/o telefdnica, el mantenimiento
de equipos, programas y en general el valor de los
costos adicionales en los que incurra el trabajador
virtual para la prestacion de sus servicios.

Paragrafo 3°. El empleador deberd dar
cumplimiento a las normativas para manejo
electronico de documentos, de conformidad con las
tablas de retencion documental establecidas por el
Archivo General de la Nacion.

Paragrafo 4°. Si el trabajador virtual no llegare
a recibir la informacion necesaria para realizar sus
labores, las herramientas, programas, software o
demas necesarias para el desempefio de su funcion,
0 estos presenten fallas previamente advertidas por
el trabajador virtual, el empleador no podra dejar de
reconocer el salario a que el trabajador tiene derecho.

De igual manera, el empleador no podra desconocer
el salario del trabajador cuando este no pueda realizar
su labor debido a fallas en los servicios de internet,
telefonicos, eléctricos o cualesquiera fueren necesarios
para el desarrollo de su actividad laboral.

TITULO 11l

EJECUCION DEL CONTRATO DE TRABAJO
VIRTUAL

Articulo 12. Subordinacion. El empleador
conservard el poder subordinante, especifica y
principalmente en lo relacionado al como y cuando
prestara el servicio el trabajador virtual, asi como
la facultada de ejercer el poder disciplinario a que
haya lugar.
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Articulo 13. Conexion a plataforma/sistema
informatico y/o tecnologico del empleador. El
empleador podra implementar una plataforma,
software, programa, aplicacion o cualquier
herramienta  tecnolégica para facilitar las
comunicaciones con el trabajador virtual y en
general para la prestacion de los servicios personales,
facilitando asi que el trabajador virtual se conecte
a través de la red para prestar sus servicios. Las
plataformas, softwares, programas, aplicaciones o
similares podran ser implementados para cumplir
con cualquier obligacion derivada de la relacion
laboral, lo cual incluye sin limitarse a los procesos
disciplinarios, entrenamientos y capacitaciones,
realizacion de reuniones de comités, formalizacion
de beneficios e incluso la terminacion del contrato
de trabajo virtual.

Paragrafo 1°. Para la realizacion de toda accion
y/o actuacion por parte del empleador o el trabajador
virtual, debera llevarse a cabo autenticacion OTP.

Articulo 14. Periodos de pago del salario. El
pago del salario para trabajadores virtuales podra
hacerse de manera diaria, semanal, quincenal,
mensual o como lo acuerden las partes; en el caso
de la periodicidad mensual, el salario podra pagarse
en periodo mensual siguiente a aquel en el que fue
causado. Lo anterior, no obsta para que cumplida
y oportunamente se haga el pago de aportes a
seguridad social y parafiscales dentro de los plazos
previstos en la ley vigente.

Articulo 15. Suspension del contrato. Sin
perjuicio de lo establecido en el articulo 51 del
Codigo Sustantivo del Trabajo, el trabajador virtual
podré libremente elegir periodos de suspension del
contrato, siempre en consenso con el empleador y
de acuerdo con la disponibilidad y necesidad de
la operacion. Durante la suspension del contrato
el trabajador se abstendra de prestar el servicio y
el empleador estara exonerado de pagar el salario
correspondiente al periodo de suspension. El
contrato de trabajo virtual permanecera vigente
durante el periodo de tiempo de la suspension.

Paragrafo 1°. El consenso entre el empleador y
el trabajador virtual para la suspension del contrato
debera establecerse mediante documento, el cual
debera contener la firma electronica de las partes.

Paragrafo 2°. Durante la suspension del contrato
de trabajo virtual, el empleador deberd continuar
con el pago del servicio de salud del trabajador
virtual, con el objetivo de salvaguardar las garantias
laborales minimas del trabajador.

Paragrafo 3°. Estos periodos de suspension
pueden descontarse por el empleador al liquidar
vacaciones, cesantias y jubilaciones.

Articulo 16. Citacion del trabajador a las
instalaciones del empleador. EI empleador, de
manera excepcional, podrd requerir al trabajador
virtual en sus instalaciones laborales para los
siguientes casos:

1. Verificacion de los estdndares y requisitos
que deben cumplir las herramientas y los

equipos de trabajo para la realizacion de
la labor previstos anteriormente por el
empleador.

2. Cuando para la ejecucion de las labores
del trabajador virtual, se deban instalar o
actualizar manualmente en los equipos de
trabajo algin tipo de software, programa,
aplicacion o plataforma.

3. Cuando el trabajador presente reiteradamente
el incumplimiento de sus labores.

Paragrafo. En caso de que el empleador
requiera que el trabajador virtual se presente
en sus instalaciones, siempre que el trabajador
virtual cumpla con los requisitos legales para
ello, el empleador deberd reconocer de manera
proporcional el auxilio legal de transporte previsto
en la legislacion laboral vigente.

Articulo 17. Dotacion de calzado y vestido. El
trabajador virtual no tendra derecho a recibir la
prestacion social denominada calzado y vestido en
los términos previstos en el Codigo Sustantivo del
Trabajo. Lo anterior considerando que la prestacion
del servicio no supone la necesidad de utilizar un
vestido o calzado de labor.

Articulo 18. Control de horarios y cumplimiento
de funciones y obligaciones en contratos de trabajo
virtual. ElI empleador se encuentra facultado y
autorizado para controlar el cumplimiento de las
obligaciones, funciones y deberes del trabajador
virtual, mediante el uso de herramientas tecnoldgicas,
pero en todo caso, el empleador respetara la
intimidad y privacidad del trabajador virtual.

Se entendera como privacidad del trabajador
virtual, para efectos de la presente ley, cualquier
asunto diferente a aquellos directa o indirectamente
relacionados con las labores, funciones, deberes
y/u obligaciones que tenga el trabajador virtual en
virtud de su contrato de trabajo.

Paragrafo 1°. Toda entidad que utilice la
modalidad de contratacion laboral virtual, debera
poseer un software de administracion de contenidos,
que permita generar trazabilidad, formularios
electronicos, validacién automatica de listas
restrictivas, creacion de documentos PDF, flujos
de trabajo parametrizables con modelador BPM
(Business Process Management), a su vez debera
poseer funcionalidades de ejecuciéon de usuario,
ejecucion de temporizadores, ejecucion de sistema
y herramientas de actividades que se puedan
configurar en las ejecuciones.

Paragrafo 2°. Toda entidad que utilice la
modalidad de contratacion laboral virtual, debera
poseer un modulo de validacion real de la identidad
de los trabajadores virtuales, a través de tecnologias
de validacion biométrica.

TITULO IV
AFILIACION A SEGURIDAD SOCIAL

Articulo 19. Formulario electronico unico de
afiliacion al Sistema General de Seguridad Social
vy entidades parafiscales. Sin perjuicio de los
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mecanismos de afiliacion previstos para el Sistema
de Riesgos Laborales y/o el Sistema de Afiliacion
Transaccional previsto para el Sistema de Salud, el
Gobierno nacional deberé disefiar e implementar un
formulario Unico de afiliacion al Sistema General
de Seguridad Social y a las entidades parafiscales
que permita a los trabajadores virtuales inscribirse
al Sistema General de Seguridad Social sin que se
requiera la firma manuscrita de las partes y podra
radicarse virtualmente.

Articulo 20. Aportes a la seguridad social. El
contrato de trabajo virtual en materia de aportes a la
seguridad social se regulara por las normas vigentes
en materia de Sistema General de Seguridad Social.

Articulo 21. Asesoria y acompanamiento
de las obligatorio administradoras de riesgos
laborales. Las administradoras de riesgos laborales
se encuentran obligadas a brindar la asesoria y
acompafiamiento en materia de seguridad y salud en
el trabajo, para ello, las administradoras de riesgos
laborales como los empleadores podran valerse

de medios tecnoldgicos para atender todas sus
obligaciones.

TiTULO V
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 22. A partir de la entrada en vigencia de
la presente ley, empleadores y teletrabajadores en
cualquiera de sus modalidades podran acogerse a las
disposiciones propias de los trabajadores virtuales,
con el fin de que estas disposiciones les sean
aplicables, mediando la concurrencia de voluntades
entre trabajador y empleador.

Articulo 23. Aplicacion de normas respecto
salas de lactancia. Las normas relacionadas con
las Salas Amigas de la Familia Lactante del entorno
laboral, no seran aplicables a los empleadores que
implementen el contrato de trabajo virtual para
vincular trabajadoras virtuales.

Articulo 24. Vigencia. La presente ley rige a
partir de de su sancion, promulgacion y publicacion
en el Diario Oficial.

V. PLIEGO DE MODIFICACIONES

TEXTO RADICADO

TEXTO PROPUESTO

TEXTO PROPUESTO POR LA SUBCOMISION
PROYECTO DE LEY NUMERO 192 DE 2019 CAMARA
“Por medio del cual se crea el régimen del trabajo virtual
y se establecen normas para promoverlo, regularlo y se
dictan otras disposiciones”

El Congreso de la Republica de Colombia,
DECRETA:

Sin modificaciones.

TITULO |

ASPECTOS GENERALES DEL TRABAJO VIRTUAL
Articulo 1°. Objeto. La presente ley tiene por objeto crear
una nueva modalidad de contratacion y vinculacion laboral,
denominada trabajo virtual, la cual sera contratada y desa-
rrollada a través de las tecnologias existentes y nuevas. Esta
modalidad implica una vinculacion laboral directa y formal,
con el reconocimiento de los derechos y garantias derivadas
de un contrato de trabajo, sin que se busque precarizar el tra-
bajo.

Sin modificaciones.

Articulo 2°. Ambito de aplicacién. Esta ley y sus normas
de desarrollo seran de aplicacion tanto en el sector publico
como en el privado.

Paragrafo. La vinculacion a través del trabajo virtual es vo-
luntaria, tanto para el empleador como para el empleado.

Articulo 2°. Ambito de aplicacién. Las normas conteni-
das en esta ley seran aplicables a las entidades publicas
y privadas nacionales del orden nacional; y a su vez a las
empresas extranjeras que contraten trabajadores que se
encuentren dentro del territorio nacional colombiano.
bajo esta modalidad.

Paragrafo. La vinculacion a través del trabajo virtual es vo-
luntaria, tanto para el empleador como para el trabajador.

Articulo 3°. Definiciones. Para efectos de la presente ley, se
entenderan las siguientes definiciones:

a) Trabajo virtual: Es una modalidad de trabajo en la cual
toda la relacién laboral, desde su inicio hasta su termina-
cion, se debe realizar de manera virtual mediante la utili-
zacién de tecnologias de la informacion y las telecomuni-
caciones donde el empleador y trabajador, no interacttian
fisicamente a lo largo de la vinculacién contractual. Lo an-
terior, incluye también la posibilidad de realizar un proceso
de seleccién no presencial, con el uso y aplicacion de las
diferentes tecnologias disponibles. Sin perjuicio de lo ante-
rior, a discrecion del empleador y de manera excepcional,
el trabajador virtual podra ser citado en las instalaciones del
empleador.

Articulo 3°. Definiciones. Para efectos de la presente ley, se
entenderan las siguientes definiciones:

a) Trabajo virtual: Es una modalidad de trabajo en la cual
toda la relacién laboral, desde su inicio hasta su termina-
cion, se debe realizar de manera virtual mediante la utili-
zacién de tecnologias de la informacién y las telecomuni-
caciones donde el empleador y trabajador, no interacttian
fisicamente a lo largo de la vinculacién contractual. Lo an-
terior, incluye también la posibilidad de realizar un proceso
de seleccién no presencial, con el uso y aplicacion de las
diferentes tecnologias disponibles. Sin perjuicio de lo ante-
rior, a discrecion del empleador y de manera excepcional,
el trabajador virtual podra ser citado en las instalaciones del
empleador.
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b) Contrato de trabajo virtual: Es aquel por el cual una
persona natural se obliga a prestar un servicio personal vir-
tualmente a través de las tecnologias disponibles a otra perso-
na, natural o juridica, bajo la continuada dependencia o sub-
ordinacion de la segunda y mediante remuneracion, el cual
puede constar en archivos digitales. En este tipo de contrato
de trabajo, las partes podran manifestar su consentimiento
y/o aceptacion mediante el uso de la firma electronica, a tra-
vés de mensajes de datos, bajo los principios de autenticidad,
integridad, disponibilidad, fiabilidad, inalterabilidad y rastre-
abilidad.

En cualquier momento, un contrato laboral convencional
previamente suscrito podra asumir naturaleza de contrato de
trabajo virtual por mutuo acuerdo, cuando las funciones del
trabajo cumplan con el anterior literal, sin perjuicio de lo es-
tablecido en el Codigo Sustantivo del Trabajo y garantizando
las condiciones anteriormente pactadas que dieron lugar al
contrato de trabajo.

¢) Trabajador virtual: Aquel trabajador, persona natural,
que cubierto por los principios minimos del trabajo y vin-
culado formalmente mediante un contrato de trabajo, presta
servicios personales de manera virtual desarrollada a través
de las tecnologias existentes y nuevas, desde un lugar de su
eleccion, siempre en consenso con el empleador.

d) Nuevas tecnologias: Cualquier medio, plataforma, soft-
ware, programa, equipo, dispositivo y/o equipo que permita
la comunicacién, interaccion y/o prestacion de un servicio
de manera remota mediante una conexion a internet o a cual-
quier otra red que permita ejecutar dichas acciones. Lo an-
terior sin perjuicio de las disposiciones contempladas en el
articulo 6° de la Ley 1341 de 2009.

e) Firma electrénica: Métodos tales como, codigos, con-
trasefias, datos biométricos, o claves criptograficas privadas,
que permite identificar a una persona, en relacién con un
mensaje de datos, siempre y cuando el mismo sea confia-
ble y apropiado respecto de los fines para los que se utili-
za la firma, atendidas todas las circunstancias del caso, asi
como cualquier acuerdo pertinente, este conjunto de datos
electrénicos acompafian o estan asociados a un documento
electronico y cuyas funciones basicas son (i) identificar a una
persona de manera inequivoca, (ii) Asegurar la exclusividad
e integridad del documento firmado y

(ii1) los datos que utiliza el firmante para realizar la firma son
Unicos y exclusivos y, por tanto, posteriormente, no puede
negarse la firma del documento.

f) ECM (Enterprise Content Management): Son todas
aquellas estrategias, métodos y herramientas para la gestion
de contenidos empresariales por las cuales se permite a las
organizaciones la posibilidad de crear, almacenar, distribuir,
archivar y gestionar todo su contenido de forma 6ptima.

g) OTP (One Time Password): Es un mecanismo de au-
tenticacion, el cual consiste en un codigo temporal que le
llega a la persona a través de mensaje de texto SMS o correo
electronico certificado, para que este pueda de manera segura
realizar acciones virtuales, en donde se certificara la identi-
dad de la persona, ya sea via internet o mediante la aplicacion
para teléfonos moviles (APP).

b) Contrato de trabajo virtual: Es aquel por el cual una
persona natural se obliga a prestar un servicio personal vir-
tualmente a través de las tecnologias disponibles a otra perso-
na, natural o juridica, bajo la continuada dependencia o sub-
ordinacion de la segunda y mediante remuneracion, el cual
puede constar en archivos digitales. En este tipo de contrato
de trabajo, las partes podran manifestar su consentimiento
y/o aceptacion mediante el uso de la firma electronica, a tra-
vés de mensajes de datos, bajo los principios de autenticidad,
integridad, disponibilidad, fiabilidad, inalterabilidad y rastre-
abilidad.

En cualquier momento, un contrato laboral convencional
previamente suscrito podra asumir naturaleza de contrato de
trabajo virtual por mutuo acuerdo, cuando las funciones del
trabajo cumplan con el anterior literal, sin perjuicio de lo es-
tablecido en el Codigo Sustantivo del Trabajo y garantizando
las condiciones anteriormente pactadas que dieron lugar al
contrato de trabajo.

¢) Trabajador virtual: Aquel trabajador, persona natural,
que cubierto por los principios minimos del trabajo y vin-
culado formalmente mediante un contrato de trabajo, presta
servicios personales de manera virtual desarrollada a través
de las tecnologias existentes y nuevas, desde un lugar de su
eleccion, siempre en consenso con el empleador.

d) Nuevas tecnologias: Cualquier medio, plataforma, soft-
ware, programa, equipo, dispositivo y/o equipo que permita
la comunicacion, interaccion y/o prestacion de un servicio
de manera remota mediante una conexion a internet o a cual-
quier otra red que permita ejecutar dichas acciones. Lo an-
terior sin perjuicio de las disposiciones contempladas en el
articulo 6° de la Ley 1341 de 2009.

e) Firma electrénica: Métodos tales como, codigos, con-
trasefias, datos biométricos, o claves criptograficas privadas,
que permite identificar a una persona, en relacién con un
mensaje de datos, siempre y cuando el mismo sea confia-
ble y apropiado respecto de los fines para los que se utili-
za la firma, atendidas todas las circunstancias del caso, asi
como cualquier acuerdo pertinente, este conjunto de datos
electrénicos acompafian o estan asociados a un documento
electronico y cuyas funciones basicas son (i) identificar a una
persona de manera inequivoca, (ii) Asegurar la exclusividad
e integridad del documento firmado y

(ii1) los datos que utiliza el firmante para realizar la firma son
Unicos y exclusivos y, por tanto, posteriormente, no puede
negarse la firma del documento. Lo anterior, sin perjuicio
de lo establecido en la Ley 527 de 1999.

f) ECM (Enterprise Content Management): Son todas
aquellas estrategias, métodos y herramientas para la gestion
de contenidos empresariales por las cuales se permite a las
organizaciones la posibilidad de crear, almacenar, distribuir,
archivar y gestionar todo su contenido de forma 6ptima.

g) OTP (One Time Password): Es un mecanismo de au-
tenticacion, el cual consiste en un codigo temporal que le
llega a la persona a través de mensaje de texto SMS o correo
electronico certificado, para que este pueda de manera segura
realizar acciones virtuales, en donde se certificara la identi-
dad de la persona, ya sea via internet o mediante la aplicacion
para teléfonos moviles (APP).

Articulo 4°. Principios generales del contrato de trabajo
virtual. Para efectos de la presente ley, los principios que
aqui se exponen, son de obligatorio cumplimiento por las
partes:

a) El contrato de trabajo virtual requeriréd para todos los efec-
tos, la concurrencia de los elementos esenciales mencionados
en el articulo 23 del Codigo Sustantivo del Trabajo.

Articulo 4°. Principios generales del contrato de trabajo
virtual. Para efectos de la presente ley, los principios que
aqui se exponen, son de obligatorio cumplimiento por las
partes:

a) El contrato de trabajo virtual requerira para todos los efec-
tos, la concurrencia de los elementos esenciales mencionados
en el articulo 23 del Codigo Sustantivo del Trabajo.
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b) Estara basado en el respeto y garantia de los derechos
minimos en materia laboral, asi como la subordinacion por
parte del empleador. Los trabajadores vinculados mediante
el contrato de trabajo virtual tendran los mismos derechos
econdmicos de que gozan todos los trabajadores, incluidas
las garantias sindicales.

c) Esta modalidad contractual no requiere un lugar fisico de-
terminado para la prestacion de los servicios. El trabajador
tendré total libertad para prestar sus servicios desde el lugar
que considere adecuado, no obstante en todo momento debe-
r& informar al empleador sobre el lugar desde el cual realiza-
ra su labor y debera garantizar el cumpliendo en todo caso,
de los requerimientos minimos de seguridad y salud en el
trabajo, generando el autocuidado como medida preventiva.

d) El contrato de trabajo virtual tiene como principio la flexi-
bilidad en todas las etapas precontractuales y contractuales,
de forma que incluso el perfeccionamiento del contrato de
trabajo debera darse de manera virtual, haciendo uso de las
tecnologias existentes y nuevas, completando su perfeccion
con la firma electronica. El trabajador virtual podra decidir
cuanto tiempo y en qué momento presta sus servicios, siem-
pre en consenso con el empleador, sin que ello implique un
desconocimiento de sus derechos minimos y/o garantias irre-
nunciables.

e) Al contrato de trabajo se le aplicaran las normas sobre ga-
rantias sindicales previstas en la legislacién laboral vigente;
asi mismo, se evitara la discriminacién en el empleo y se ga-
rantizara la igualdad de trato para los trabajadores virtuales.

f) No existe la exclusividad laboral en esta modalidad con-
tractual, toda vez que basados en la concurrencia de volunta-
des, el trabajo virtual supone la disponibilidad del empleador
y a su vez la libertad para ejercer otras labores, siempre y
cuando no afecten las condiciones pactadas en el contrato
virtual vigente.

b) Estara basado en el respeto y garantia de los derechos
minimos en materia laboral, asi como la subordinacion por
parte del empleador. Los trabajadores vinculados mediante
el contrato de trabajo virtual tendran los mismos derechos
econdmicos de que gozan todos los trabajadores, incluidas
las garantias sindicales.

¢) Esta modalidad contractual no requiere un lugar fisico de-
terminado para la prestacion de los servicios. El trabajador
tendrd total libertad para prestar sus servicios desde el lugar
que considere adecuado, no obstante, en todo momento de-
beré informar al empleador sobre el lugar desde el cual reali-
zard su labor y debera garantizar el cumpliendo en todo caso,
de los requerimientos minimos de seguridad y salud en el
trabajo, atendiendo las recomendaciones de las Adminis-
tradoras de Riesgos Laborales, generando el autocuidado
como medida preventiva.

d) El contrato de trabajo virtual tiene como principio la flexi-
bilidad en todas las etapas precontractuales y contractuales,
de forma que incluso el perfeccionamiento del contrato de
trabajo debera darse de manera virtual, haciendo uso de las
tecnologias existentes y nuevas, completando su perfeccion
con la firma electronica. El trabajador virtual podra decidir
cuanto tiempo y en qué momento presta sus servicios, siem-
pre en consenso con el empleador, sin que ello implique un
desconocimiento de sus derechos minimos y/o garantias irre-
nunciables.

e) Al contrato de trabajo se le aplicaran las normas sobre ga-
rantias sindicales previstas en la legislacién laboral vigente;
asi mismo, se evitara la discriminacién en el empleo y se ga-
rantizara la igualdad de trato para los trabajadores virtuales.

f) No existe la exclusividad laboral en esta modalidad con-
tractual, toda vez que basados en la concurrencia de volunta-
des, el trabajo virtual supone la disponibilidad del empleador
y a su vez la libertad para ejercer otras labores, siempre y
cuando no afecten las condiciones pactadas en el contrato
virtual vigente.

Articulo 5°. Politica publica del trabajo virtual. Con el fin
de desarrollar los propdsitos y objetivos de la presente ley,
el Gobierno nacional, en un plazo no mayor a 6 meses, a
través de las autoridades competentes, propondra y formu-
lard una politica publica destinada a fomentar el trabajo
virtual.

Esta politica debera contar con el acompafiamiento de las
autoridades correspondientes y debera contener los compo-
nentes basicos para lograr una adecuada entrada en funciona-
miento e implementacion del trabajo virtual.

Sin modificaciones.

Articulo 6°. Implementacion. El Gobierno nacional fomen-
tara a través de campafias socializacion, por lo menos una vez
al afio, en las organizaciones tanto publicas como privadas,
la implementacion del trabajo virtual. Asi mismo, adelantara
las medidas necesarias para garantizar el cumplimiento de la
legislacion laboral en el marco del trabajo virtual y compar-
tira los casos de éxito y ventajas que este trae consigo para la
economia y empleabilidad en Colombia.

Articulo 6°. Implementacion. El Gobierno nacional fomen-
tara a través de campafas de socializacidn, por lo menos una
vez al afio, en las organizaciones tanto publicas como priva-
das, la implementacion del trabajo virtual. Asi mismo, ade-
lantara las medidas necesarias para garantizar el cumplimien-
to de la legislacién laboral en el marco del trabajo virtual y
compartira los casos de éxito y ventajas que este trae consigo
para la economia y empleabilidad en Colombia.

TiTULO Il
CONTRATACION DE TRABAJADORES VIRTUALES

Avrticulo 7°. Perfeccionamiento y firma del contrato virtual.
Todas las etapas del contrato de trabajo deberan realizarse
de manera virtual, usando nuevas tecnologias o las ya exis-
tentes, sin que se requiera la presencia fisica de las partes
involucradas.

Paragrafo 1°. Los acuerdos en materia laboral virtual reque-
riran firma virtual de las partes para su perfeccionamiento,
con el objetivo de certificar la identidad de las partes y/o
eventuales cambios en el documento virtual, dicho acuerdo
se tendra por valido.

TiTULO Il
CONTRATACION DE TRABAJADORES VIRTUALES

Articulo 7°. Perfeccionamiento y firma del contrato virtual.
Todas las etapas del contrato de trabajo deberan realizarse
de manera virtual, usando nuevas tecnologias o las ya exis-
tentes, sin que se requiera la presencia fisica de las partes
involucradas.

Paragrafo 1°. Los acuerdos en materia laboral virtual re-
queriran firma electrénica de las partes para su perfecciona-
miento, con el objetivo de certificar la identidad de las partes
y/o eventuales cambios en el documento virtual, dicho acuer-
do se tendra por vélido.
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Paragrafo 2°. La implementacion de este tipo de tecnologias
no podra tener costo adicional para el candidato y/o trabaja-
dor virtual, por lo que el costo de implementar las tecnologias
requeridas para tal efecto correra por cuenta del empleador.
Paragrafo 3°. Todos los documentos anexos, deberan ser
cargados a la plataforma ECM que disponga el empleador.
Estos documentos seran entregados en formato PDF con el
objetivo de permitir la validacion del documento y formaran
parte integral del contrato laboral virtual.

Paragrafo 4°. En todo caso, los contratos laborales virtuales
deberan incluir como parte integral, un acuerdo de confiden-
cialidad entre las partes.

Paragrafo 2°. La implementacion de este tipo de tecnologias
no podra tener costo adicional para el candidato y/o trabaja-
dor virtual, por lo que el costo de implementar las tecnologias
requeridas para tal efecto correra por cuenta del empleador.
Paragrafo 3°. Todos los documentos anexos, deberan ser
cargados a la plataforma ECM que disponga el empleador.
Estos documentos seran entregados en formato PDF con el
objetivo de permitir la validacion del documento y formaran
parte integral del contrato laboral virtual.

Paragrafo 4°. En todo caso, los contratos laborales virtua-
les, de comun acuerdo entre el empleador y el trabajador,
podrén incluir como parte integral, un acuerdo de confiden-
cialidad entre las partes.

Articulo 8°. Exdmenes médicos. El empleador debera veri-
ficar el estado de salud de sus trabajadores a través de la rea-
lizacién de los exdmenes médicos de ingreso, periodicos y/o
de egreso a sus trabajadores virtuales a través de proveedores
autorizados. Cuando la naturaleza del procedimiento lo per-
mita, dichos examenes podran llevarse a cabo virtualmente o
a través de las tecnologias existentes y/o nuevas, a través de
figuras como la telemedicina o la valoracion médica virtual
y/o remota.

Sin modificaciones.

Articulo 9°. Condiciones de trabajo. El contrato de trabajo
virtual se celebrard, ejecutard e incluso terminard de manera
virtual, mediante el uso de nuevas tecnologias. Por lo ante-
rior, el trabajador virtual podra prestar sus servicios desde
cualquier lugar, siempre en consenso con el empleador, dedi-
cando para ello la cantidad de tiempo que determine siempre
y cuando cumpla con los requisitos minimos previstos por el
empleador en relacion con la calidad y cantidad del trabajo,
asi como con la conectividad, equipos y herramientas imple-
mentadas para tal fin.

Paragrafo. El trabajador virtual no podra generar copias par-
ciales, ni totales de los trabajos entregados.

Sin modificaciones.

Articulo 10. Verificacion de condiciones de trabajo. las ad-
ministradoras de riesgos laborales deberan acompafiar a los
trabajadores virtuales y a los empleadores en la verificacion
de las condiciones de trabajo, para esto, las Administrado-
ras de Riesgos Profesionales, deberan elaborar una guia para
prevencion y actuacion en situaciones de riesgo que llegaren
a presentar los teletrabajadores, y suministrarla al trabajador
virtual y al empleador.

La afiliacién al Sistema General de Riesgos Profesionales se
hara a través del empleador, en las mismas condiciones y tér-
minos establecidos en el Decreto-ley 1295 de 1994, median-
te el diligenciamiento del formulario que contenga los datos
especiales que para tal fin determine el Ministerio de Salud
y Proteccidn Social, en el que se deberan precisar las activi-
dades que ejecutard el teletrabajador, el lugar en el cual se
desarrollaran, la clase de riesgo que corresponde a las labores
ejecutadas y la clase de riesgo correspondiente a la empresa o
centro de trabajo, asi como el horario en el cual se ejecutaran.
La informacién anterior es necesaria para la determinacion
del riesgo y definicion del origen de las contingencias que se
lleguen a presentar.

El empleador debera allegar copia del contrato o del acto
administrativo a la Administradora de Riesgos Profesionales
(ARP) adjuntando el formulario antes mencionado, debida-
mente diligenciado.

Paragrafo. Esta asistencia y acompafiamiento por parte de
las administradoras de riesgos laborales podra realizarse de
manera virtual, mediante el uso de nuevas tecnologias o tec-
nologias ya existentes que permitan la finalidad de la verifi-
cacién mencionada, esto es, que el trabajador virtual tenga
una real seguridad y salud en el trabajo.
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Articulo 11. Herramientas y equipos de trabajo. El traba-
jador virtual podra usar para la ejecucion del contrato de
trabajo sus propios equipos siempre en consenso con el em-
pleador y cuando cumplan con los estandares previstos por
el empleador.

En consonancia con el articulo 39 del Cadigo Sustantivo del
Trabajo, en el contrato de trabajo virtual debera constar lo
siguiente:

1. Las condiciones de servicio, los medios tecnoldgicos y de
ambiente requeridos y la forma de ejecutar el mismo en con-
diciones de tiempo v si es posible de espacio.

2. Determinar los dias y los horarios en que el trabajador
virtual realizara sus actividades para efectos de delimitar la
responsabilidad en caso de accidente de trabajo y evitar el
desconocimiento de la jornada maxima legal.

3. Definir las responsabilidades en cuanto a la custodia de los
elementos de trabajo y fijar el procedimiento de la entrega
por parte del teletrabajador al momento de finalizar la moda-
lidad de trabajo virtual.

4. Las medidas de seguridad informatica que debe conocer y
cumplir el trabajador virtual.

Paragrafo 1°. Teniendo en cuenta la importancia que tiene
para esta modalidad de trabajo el uso de tecnologias adecuadas,
el empleador podra verificar los equipos que va a usar el tra-
bajador virtual de forma que se pueda evidenciar que cumplen
con los estandares minimos requeridos para realizar las labores.
Paréagrafo 2°. El empleador deberd acordar con el trabajador
virtual el reconocimiento de un auxilio de naturaleza no sa-
larial para cubrir los costos derivados de servicio publico de
energia eléctrica, conexion a internet y/o telefénica, el man-
tenimiento de equipos, programas y en general el valor de
los costos adicionales en los que incurra el trabajador virtual
para la prestacion de sus servicios.

Paragrafo 3°. El empleador debera dar cumplimiento a las
normativas para manejo electrénico de documentos, de con-
formidad con las tablas de retencién documental establecidas
por el Archivo General de la Nacion.

Paragrafo 4°. Si el trabajador virtual no llegare a recibir la in-
formacién necesaria para realizar sus labores, las herramientas,
programas, software o deméas necesarias para el desempefio de
su funcidn, o estos presenten fallas previamente advertidas por
el trabajador virtual, el empleador no podra dejar de reconocer
el salario a que el trabajador tiene derecho.

De igual manera, el empleador no podra desconocer el sa-
lario del trabajador cuando este no pueda realizar su labor
debido a fallas en los servicios de internet, telefonicos, eléc-
tricos o cualesquiera fueren necesarios para el desarrollo de
su actividad laboral.

Articulo 11. Herramientas y equipos de trabajo. El traba-
jador virtual podrd usar para la ejecucion del contrato de
trabajo sus propios equipos siempre en consenso con el em-
pleador y cuando cumplan con los estandares previstos por
el empleador.

En consonancia con el articulo 39 del Cédigo Sustantivo del
Trabajo, en el contrato de trabajo virtual debera constar lo
siguiente:

1. Las condiciones de servicio, los medios tecnoldgicos y de
ambiente requeridos y la forma de ejecutar el mismo en con-
diciones de tiempo y si es posible de espacio.

2. Determinar los dias y los horarios en que el trabajador
virtual realizaré sus actividades para efectos de delimitar la
responsabilidad en caso de accidente de trabajo y evitar el
desconocimiento de la jornada maxima legal.

3. Definir las responsabilidades en cuanto a la custodia de los
elementos de trabajo y fijar el procedimiento de la entrega
por parte del teletrabajador al momento de finalizar la moda-
lidad de trabajo virtual.

4. Las medidas de seguridad informatica que debe conocer y
cumplir el trabajador virtual.

Paragrafo 1°. Teniendo en cuenta la importancia que tiene
para esta modalidad de trabajo el uso de tecnologias adecuadas,
el empleador podra verificar los equipos que va a usar el tra-
bajador virtual de forma que se pueda evidenciar que cumplen
con los estandares minimos requeridos para realizar las labores.
Paréagrafo 2°. El empleador deberd acordar con el trabajador
virtual el reconocimiento de un auxilio de naturaleza no sa-
larial para cubrir los costos derivados de servicio publico de
energia eléctrica, conexion a internet y/o telefénica, el man-
tenimiento de equipos, programas y en general el valor de
los costos adicionales en los que incurra el trabajador virtual
para la prestacion de sus servicios.

Paragrafo 3°. Cuando el contrato virtual fuere desa-
rrollado en el sector publico, el empleador debera dar
cumplimiento a las normativas para manejo electrénico de
documentos, de conformidad con las tablas de retencion do-
cumental establecidas por el Archivo General de la Nacion.
Paragrafo 4°. Si el trabajador virtual no llegare a recibir la in-
formacién necesaria para realizar sus labores, las herramientas,
programas, software o deméas necesarias para el desempefio de
su funcion, o estos presenten fallas previamente advertidas por
el trabajador virtual, el empleador no podra dejar de reconocer
el salario a que el trabajador tiene derecho.

De igual manera, el empleador no podra desconocer el sa-
lario del trabajador cuando este no pueda realizar su labor
debido a fallas en los servicios de internet, telefonicos, eléc-
tricos o cualesquiera fueren necesarios para el desarrollo de
su actividad laboral.

TITULO I
EJECUCION DEL CONTRATO DE TRABAJO VIRTUAL
Articulo 12. Subordinacién. El empleador conservara el
poder subordinante, especifica y principalmente en lo rela-
cionado al como y cudndo prestara el servicio el trabajador
virtual, asi como la facultada de ejercer el poder disciplinario
a que haya lugar.

Sin modificaciones.

Avrticulo 13. Conexion a plataforma/sistema informdtico y/o
tecnoldgico del empleador. El empleador podrd implementar
una plataforma, software, programa, aplicacién o cualquier
herramienta tecnoldgica para facilitar las comunicaciones
con el trabajador virtual y en general para la prestacion de
los servicios personales, facilitando asi que el trabajador vir-
tual se conecte a través de la red para prestar sus servicios.
Las plataformas, softwares, programas, aplicaciones o simi-
lares podran ser implementados para cumplir con cualquier
obligacion derivada de la relacion laboral, lo cual incluye
sin limitarse a los procesos disciplinarios, entrenamientos
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y capacitaciones, realizacion de reuniones de comités, forma-
lizacion de beneficios e incluso la terminacion del contrato
de trabajo virtual.

Paragrafo 1°. Para la realizacion de toda accion y/o actua-
cién por parte del empleador o el trabajador virtual, debera
llevarse a cabo autenticacion OTP.

Articulo 14. Periodos de pago del salario. El pago del sa-
lario para trabajadores virtuales podrd hacerse de manera
diaria, semanal, quincenal, mensual o como lo acuerden las
partes; en el caso de la periodicidad mensual, el salario podra
pagarse en periodo mensual siguiente a aquel en el que fue
causado. Lo anterior, no obsta para que cumplida y oportuna-
mente se haga el pago de aportes a seguridad social y parafis-
cales dentro de los plazos previstos en la ley vigente.

Articulo 15. Suspension del contrato. Sin perjuicio de lo es-
tablecido en el articulo 51 del Codigo Sustantivo del Trabajo,
el trabajador virtual podréa libremente elegir periodos de sus-
pensién del contrato, siempre en consenso con el empleador
y de acuerdo con la disponibilidad y necesidad de la opera-
cién. Durante la suspensién del contrato el trabajador se abs-
tendra de prestar el servicio y el empleador estara exonerado
de pagar el salario correspondiente al periodo de suspension.
El contrato de trabajo virtual permanecera vigente durante el
periodo de tiempo de la suspension.

Paragrafo 1°. El consenso entre el empleador y el trabajador
virtual para la suspension del contrato debera establecerse
mediante documento, el cual debera contener la firma elec-
trénica de las partes.

Paragrafo 2°. Durante la suspension del contrato de trabajo
virtual, el empleador debera continuar con el pago del servi-
cio de salud del trabajador virtual, con el objetivo de salva-
guardar las garantias laborales minimas del trabajador.
Paragrafo 3°. Estos periodos de suspension pueden descon-
tarse por el empleador al liquidar vacaciones, cesantias y ju-
bilaciones.

Sin modificaciones.

Avrticulo 16. Citacion del trabajador a las instalaciones del
empleador. El empleador, de manera excepcional, podré re-
querir al trabajador virtual en sus instalaciones laborales para
los siguientes casos:

1. Verificacion de los estandares y requisitos que deben cum-
plir las herramientas y los equipos de trabajo para la reali-
zacion de la labor previstos anteriormente por el empleador.

2. Cuando para la ejecucion de las labores del trabajador vir-
tual, se deban instalar o actualizar manualmente en los equi-
pos de trabajo algun tipo de software, programa, aplicacion
o plataforma.

3. Cuando el trabajador presente reiteradamente el incumpli-
miento de sus labores.

Paragrafo. En caso de que el empleador requiera que el tra-
bajador virtual se presente en sus instalaciones, siempre que el
trabajador virtual cumpla con los requisitos legales paraello, el
empleador debera reconocer de manera proporcional el auxilio
legal de transporte previsto en la legislacién laboral vigente.

Sin modificaciones.

Articulo 17. Dotacién de calzado y vestido. El trabajador
virtual no tendra derecho a recibir la prestaciéon social de-
nominada calzado y vestido en los términos previstos en el
Cadigo Sustantivo del Trabajo. Lo anterior considerando que
la prestacion del servicio no supone la necesidad de utilizar
un vestido o calzado de labor.

Articulo 18. Control de horarios y cumplimiento de funcio-
nes y obligaciones en contratos de trabajo virtual. El em-
pleador se encuentra facultado y autorizado para controlar el
cumplimiento de las obligaciones, funciones y deberes del
trabajador virtual, mediante el uso de herramientas tecnolo-
gicas, pero en todo caso, el empleador respetard la intimidad
y privacidad del trabajador virtual.

Articulo 18. Control de horarios y cumplimiento de funcio-
nes y obligaciones en contratos de trabajo virtual. El em-
pleador se encuentra facultado y autorizado para controlar el
cumplimiento de las obligaciones, funciones y deberes del
trabajador virtual, mediante el uso de herramientas tecnolo-
gicas, pero en todo caso, el empleador respetard la intimidad
y privacidad del trabajador virtual.
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Se entenderd como privacidad del trabajador virtual, para
efectos de la presente ley, cualquier asunto diferente a aque-
llos directa o indirectamente relacionados con las labores,
funciones, deberes y/u obligaciones que tenga el trabajador
virtual en virtud de su contrato de trabajo.

Paragrafo 1°. Toda entidad que utilice la modalidad de con-
tratacion laboral virtual, debera poseer un software de admi-
nistracion de contenidos, que permita generar trazabilidad,
formularios electronicos, validacion automatica de listas res-
trictivas, creacion de documentos PDF, flujos de trabajo para-
metrizables con modelador BPM (Business Process Manage-
ment), a su vez deberé poseer funcionalidades de ejecucion de
usuario, ejecucion de temporizadores, ejecucion de sistema y
herramientas de actividades que se puedan configurar en las
ejecuciones.

Paragrafo 2°. Toda entidad que utilice la modalidad de con-
tratacion laboral virtual, debera poseer un médulo de valida-
cién real de la identidad de los trabajadores virtuales, a través
de tecnologias de validacion biométrica.

Se entenderd como privacidad del trabajador virtual, para
efectos de la presente ley, cualquier asunto diferente a aque-
llos directa o indirectamente relacionados con las labores,
funciones, deberes y/u obligaciones que tenga el trabajador
virtual en virtud de su contrato de trabajo.

Paragrafo 1°. Toda entidad, publica o privada, que uti-
lice la modalidad de contratacion laboral virtual, deberé
poseer un software de administracién de contenidos, que
permita generar trazabilidad, formularios electrdnicos, va-
lidacién automadtica de listas restrictivas, creacion de do-
cumentos PDF, flujos de trabajo parametrizables con mo-
delador BPM (Business Process Management), a su vez
deberd poseer funcionalidades de ejecucion de usuario,
ejecucion de temporizadores, ejecucion de sistema y he-
rramientas de actividades que se puedan configurar en las
ejecuciones.

Paragrafo 2°. Toda entidad que utilice la modalidad de con-
tratacion laboral virtual, debera poseer un médulo de valida-
cién real de la identidad de los trabajadores virtuales, a través
de tecnologias de validacion biométrica.

TiTULO IV
AFILIACION A SEGURIDAD SOCIAL

Articulo 19. Formulario electrénico tinico de afiliacion al
Sistema General de Seguridad Social y entidades parafis-
cales. Sin perjuicio de los mecanismos de afiliacion previs-
tos para el Sistema de Riesgos Laborales y/o el Sistema de
Afiliacion Transaccional previsto para el Sistema de Salud,
el Gobierno nacional debera disefiar e implementar un for-
mulario unico de afiliacion al Sistema General de Seguridad
Social y a las entidades parafiscales que permita a los traba-
jadores virtuales inscribirse al Sistema General de Seguridad
Social sin que se requiera la firma manuscrita de las partes y
podré radicarse virtualmente.

Sin modificaciones.

Articulo 20. Aportes a la Seguridad Social. El contrato de
trabajo virtual en materia de aportes a la seguridad social se
regulara por las normas vigentes en materia de Sistema Ge-
neral de Seguridad Social.

Sin modificaciones.

Avrticulo 21. Asesoria y acompaiiamiento de las obligatorio
administradoras de riesgos laborales. Las administradoras
de riesgos laborales se encuentran obligadas a brindar la ase-
soria y acompafiamiento en materia de seguridad y salud en
el trabajo, para ello, las administradoras de riesgos laborales
como los empleadores podran valerse de medios tecnolégi-
cos para atender todas sus obligaciones.

Articulo 21. Asesoria y acompaiiamiento obligatorio de las
administradoras de riesgos laborales. Las administradoras
de riesgos laborales se encuentran obligadas a brindar la ase-
soria y acompafiamiento en materia de seguridad y salud en
el trabajo, para ello, las administradoras de riesgos laborales
como los empleadores podran valerse de medios tecnolégi-
cos para atender todas sus obligaciones.

TITULOV
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 22. A partir de la entrada en vigencia de la presente
ley, empleadores y teletrabajadores en cualquiera de sus mo-
dalidades podran acogerse a las disposiciones propias de los
trabajadores virtuales, con el fin de que estas disposiciones
les sean aplicables, mediando la concurrencia de voluntades
entre trabajador y empleador.

Sin modificaciones.

Avrticulo 23. Aplicacion de normas respecto a salas de lac-
tancia. Las normas relacionadas con las Salas Amigas de la
Familia Lactante del entorno laboral, no seran aplicables a
los empleadores que implementen el contrato de trabajo vir-
tual para vincular trabajadoras virtuales.

Sin modificaciones.

ARTICULO NUEVO

Avrticulo 24. Las empresas que tengan trabajadores acogi-
dos a la modalidad de trabajo virtual deberan garantizar
que minimo el 10% de dichos trabajadores sean perte-
necientes a grupos étnicos: lo cual sera exigible siempre
y cuando se cuente con la oferta de perfiles requeridos
dentro de dichos grupos.

Articulo 24. Vigencia. La presente ley rige a partir de
de su sancion, promulgacion y publicacion en el Diario
Oficial.

Articulo 25. Vigencia. La presente ley rige a partir de
ele su sancion, promulgacion y publicacién en el Diario
Oficial.
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VI. PROPOSICION

De acuerdo con las anteriores consideraciones,
presentamos ponencia positiva ante los miembros
de la honorable Comision Séptima de la Camara
de Representantes y solicitamos respetuosamente,
dar tramite en segundo debate al Proyecto de ley
numero 192 de 2019 Camara, por medio de la cual
se crea el régimen del trabajo virtual y se establecen
normas para promoverlo, regularlo y se dictan otras
disposiciones, de conformidad con el texto adjunto.

De los honorables Representantes,

TEXTO PROPUESTO PARA SEGUNDO
DEBATE EN CAMARA PROYECTO DE
LEY NUMERO 192 DE 2019 CAMARA

por medio del cual se crea el régimen del trabajo
virtual y se establecen normas para promoverlo,
regularlo y se dictan otras disposiciones.

El Congreso de la Republica de Colombia
DECRETA:
TITULO |

ASPECTOS GENERALES DEL TRABAJO
VIRTUAL

Articulo 1°. Objeto. La presente ley tiene por
objeto crear una nueva modalidad de contratacion
y vinculacién laboral, denominada trabajo virtual,
la cual sera contratada y desarrollada a través de
las tecnologias existentes y nuevas. Esta modalidad
implica una vinculacion laboral directa y formal,
con el reconocimiento de los derechos y garantias
derivadas de un contrato de trabajo, sin que se
busque precarizar el trabajo.

Articulo 2°. Ambito de aplicacion. Las normas
contenidas en esta ley seran aplicables a las entidades
publicas y privadas nacionales del orden nacional; y
a su vez a las empresas extranjeras que contraten
trabajadores que se encuentren dentro del territorio
nacional colombiano. bajo esta modalidad.

Paragrafo. La vinculacién a través del trabajo
virtual es voluntaria, tanto para el empleador como
para el trabajador.

Articulo 3°. Definiciones.
la presente ley, se entenderan
definiciones:

a) Trabajo virtual: Es una modalidad de
trabajo en la cual toda la relacion laboral,
desde su inicio hasta su terminacion, se

Para efectos de
las siguientes

debe realizar de manera virtual mediante la
utilizacion de tecnologias de la informacion
y las telecomunicaciones donde el empleador
y trabajador, no interactian fisicamente a
lo largo de la vinculacion contractual. Lo
anterior, incluye también la posibilidad
de realizar un proceso de seleccién no
presencial, con el uso y aplicacion de las
diferentes tecnologias disponibles. Sin
perjuicio de lo anterior, a discrecion del
empleador y de manera excepcional, el
trabajador virtual podra ser citado en las
instalaciones del empleador.

b) Contrato de trabajo virtual: Es aquel
por el cual una persona natural se obliga a
prestar un servicio personal virtualmente
a traveés de las tecnologias disponibles a
otra persona, natural o juridica, bajo la
continuada dependencia o subordinacion de
la segunda y mediante remuneracién, el cual
puede constar en archivos digitales. En este
tipo de contrato de trabajo, las partes podran
manifestar su consentimiento y/o aceptacion
mediante el uso de la firma electronica,
a través de mensajes de datos, bajo los
principios de autenticidad, integridad,
disponibilidad, fiabilidad, inalterabilidad y
rastreabilidad.

En cualquier momento, un contrato laboral
convencional previamente suscrito podra asumir
naturaleza de contrato de trabajo virtual por mutuo
acuerdo, cuando las funciones del trabajo cumplan
con el anterior literal, sin perjuicio de lo establecido
en el Codigo Sustantivo del Trabajo y garantizando
las condiciones anteriormente pactadas que dieron
lugar al contrato de trabajo.

c) Trabajador virtual: Aquel trabajador,
persona natural, que cubierto por los
principios minimos del trabajo y vinculado
formalmente mediante un contrato de
trabajo, presta servicios personales de
manera virtual desarrollada a traves de las
tecnologias existentes y nuevas, desde un
lugar de su eleccion, siempre en consenso
con el empleador.

d) Nuevas tecnologias: Cualquier medio,
plataforma, software, programa, equipo,
dispositivo y/o equipo que permita la
comunicacion, interaccion y/o prestacion
de un servicio de manera remota mediante
una conexion a internet o a cualquier otra
red que permita ejecutar dichas acciones. Lo
anterior sin perjuicio de las disposiciones
contempladas en el articulo 6° de la Ley
1341 de 20009.

e) Firma electréonica: Métodos tales como,
cddigos, contrasefias, datos biométricos, o
claves criptograficas privadas, que permite
identificar a una persona, en relacion con
un mensaje de datos, siempre y cuando el
mismo sea confiable y apropiado respecto
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de los fines para los que se utiliza la firma,
atendidas todas las circunstancias del caso,
asi como cualquier acuerdo pertinente, este
conjunto de datos electrénicos acompafian o
estan asociados a un documento electrénico
y cuyas funciones bésicas son (i) identificar
a una persona de manera inequivoca, (ii)
Asegurar la exclusividad e integridad del
documento firmadoy (iii) los datos que utiliza
el firmante para realizar la firma son tnicos
y exclusivos y, por tanto, posteriormente, no
puede negarse la firma del documento.

f) ECM (Enterprise Content Management):
son todas aquellas estrategias, métodos y
herramientas para la gestion de contenidos
empresariales por las cuales se permite a
las organizaciones la posibilidad de crear,
almacenar, distribuir, archivar y gestionar
todo su contenido de forma odptima. Lo
anterior, sin perjuicio de lo establecido en la
Ley 527 de 1999.

g) OTP (One Time Password): es un
mecanismo de autenticacion, el cual consiste
en un codigo temporal que le llega a la
persona a través de mensaje de texto SMS o
correo electronico certificado, para que este
pueda de manera segura realizar acciones
virtuales, en donde se certificara la identidad
de la persona, ya sea via internet o mediante
la aplicacion para teléfonos moviles (APP).

Articulo 4°. Principios generales del contrato de
trabajo virtual. Para efectos de la presente ley, los
principios que aqui se exponen, son de obligatorio
cumplimiento por las partes:

a) El contrato de trabajo virtual requerira para
todos los efectos, la concurrencia de los
elementos esenciales mencionados en
el articulo 23 del Codigo Sustantivo del
Trabajo.

b) Estara basado en el respeto y garantia de
los derechos minimos en materia laboral,
asi como la subordinacion por parte del
empleador. Los trabajadores vinculados
mediante el contrato de trabajo virtual
tendran los mismos derechos economicos de
que gozan todos los trabajadores, incluidas
las garantias sindicales.

c) Esta modalidad contractual no requiere un
lugar fisico determinado para la prestacion
de los servicios. El trabajador tendra total
libertad para prestar sus servicios desde el
lugar que considere adecuado, no obstante, en
todo momento debera informar al empleador
sobre el lugar desde el cual realizara su
labor y debera garantizar el cumpliendo en
todo caso, de los requerimientos minimos de
seguridad y salud en el trabajo, atendiendo
las recomendaciones de las Administradoras
de Riesgos Laborales, generando el
autocuidado como medida preventiva.

d) El contrato de trabajo virtual tiene como
principio la flexibilidad en todas las etapas
precontractuales y contractuales, de forma
que incluso el perfeccionamiento del contrato
de trabajo deberd darse de manera virtual,
haciendo uso de las tecnologias existentes
y nuevas, completando su perfeccion con la
firma electronica. El trabajador virtual podra
decidir cuanto tiempo y en qué momento
presta sus servicios, siempre en CONsenso
con el empleador, sin que ello implique un
desconocimiento de sus derechos minimos
y/o garantias irrenunciables.

e) Al contrato de trabajo se le aplicaran las
normas sobre garantias sindicales previstas
en la legislacion laboral vigente; asi mismo,
se evitara la discriminacion en el empleo y
se garantizara la igualdad de trato para los
trabajadores virtuales.

f) No existe la exclusividad laboral en esta
modalidad contractual, toda vez que
basados en la concurrencia de voluntades, el
trabajo virtual supone la disponibilidad del
empleador y a su vez la libertad para ejercer
otras labores, siempre y cuando no afecten
las condiciones pactadas en el contrato
virtual vigente.

Articulo 5°. Politica publica del trabajo virtual.
Con el fin de desarrollar los propositos y objetivos
de la presente ley, el Gobierno nacional, en un plazo
no mayor a 6 meses, a través de las autoridades
competentes, propondrd y formulard una politica
publica destinada a fomentar el trabajo virtual.

Estapoliticadeberacontar conelacompafiamiento
de lasautoridades correspondientesy deberacontener
los componentes basicos para lograr una adecuada
entrada en funcionamiento e implementacion del
trabajo virtual.

Articulo 6°. Implementacion. El Gobierno
nacional fomentara a través de campafas de
socializacion, por lo menos una vez al afio, en las
organizaciones tanto publicas como privadas, la
implementacion del trabajo virtual. Asi mismo,
adelantara las medidas necesarias para garantizar el
cumplimiento de la legislacion laboral en el marco
del trabajo virtual y compartira los casos de éxito y
ventajas que este trae consigo para la economia y
empleabilidad en Colombia.

TITULO Il

CONTRATACION DE TRABAJADORES
VIRTUALES

Articulo 7°. Perfeccionamiento y firma del
contrato virtual. Todas las etapas del contrato
de trabajo deberan realizarse de manera virtual,
usando nuevas tecnologias o las ya existentes, sin
que se requiera la presencia fisica de las partes
involucradas.

Paragrafo 1°. Los acuerdos en materia laboral
virtual requeriran firma electronica de las partes para
su perfeccionamiento, con el objetivo de certificar
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la identidad de las partes y/o eventuales cambios en
el documento virtual, dicho acuerdo se tendra por
valido.

Paragrafo 2°. La implementacion de este tipo de
tecnologias no podré tener costo adicional para el
candidato y/o trabajador virtual, por lo que el costo
de implementar las tecnologias requeridas para tal
efecto correrd por cuenta del empleador.

Paragrafo 3°. Todos los documentos anexos,
deberan ser cargados a la plataforma ECM que
disponga el empleador. Estos documentos seran
entregados en formato PDF con el objetivo de
permitir la validacion del documento y formaran
parte integral del contrato laboral virtual.

Paragrafo 4°. Entodo caso, los contratos laborales
virtuales, de comun acuerdo entre el empleador y el
trabajador, podran incluir como parte integral, un
acuerdo de confidencialidad entre las partes.

Articulo 8°. Exdmenes médicos. El empleador
deberd verificar el estado de salud de sus trabajadores
a través de la realizacion de los examenes
médicos de ingreso, periddicos y/o de egreso a
sus trabajadores virtuales a través de proveedores
autorizados. Cuando la naturaleza del procedimiento
lo permita, dichos exdmenes podran llevarse a cabo
virtualmente o a través de las tecnologias existentes
y/o nuevas, a través de figuras como la telemedicina
o la valoracién médica virtual y/o remota.

Articulo 9°. Condiciones de trabajo. El contrato
de trabajo virtual se celebrard, ejecutard e incluso
terminard de manera virtual, mediante el uso de
nuevas tecnologias. Por lo anterior, el trabajador
virtual podra prestar sus servicios desde cualquier
lugar, siempre en consenso con el empleador,
dedicando para ello la cantidad de tiempo que
determine siempre y cuando cumpla con los
requisitos minimos previstos por el empleador en
relacion con la calidad y cantidad del trabajo, asi
como con la conectividad, equipos y herramientas
implementadas para tal fin.

Paragrafo. El trabajador virtual no podra generar
copias parciales, ni totales de los trabajos entregados.

Articulo 10. Verificacion de condiciones de
trabajo. las administradoras de riesgos laborales
deberan acompafiar a los trabajadores virtuales y a
los empleadores en la verificacion de las condiciones
de trabajo, para esto, las Administradoras de
Riesgos Profesionales, deberan elaborar una guia
para prevencion y actuacién en situaciones de
riesgo que llegaren a presentar los teletrabajadores,
y suministrarla al trabajador virtual y al empleador.

La afiliacion al Sistema General de Riesgos
Profesionales se hara a través del empleador, en
las mismas condiciones y términos establecidos
en el Decreto-ley 1295 de 1994, mediante el
diligenciamiento del formulario que contenga
los datos especiales que para tal fin determine el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, en el que
se deberan precisar las actividades que ejecutara el
teletrabajador, el lugar en el cual se desarrollaran,
la clase de riesgo que corresponde a las labores

ejecutadas y la clase de riesgo correspondiente a
la empresa o centro de trabajo, asi como el horario
en el cual se ejecutaran. La informacién anterior
es necesaria para la determinacion del riesgo y
definicion del origen de las contingencias que se
Ileguen a presentar.

El empleador debera allegar copia del contrato
0 del acto administrativo a la Administradora
de Riesgos Profesionales (ARP) adjuntando
el formulario antes mencionado, debidamente
diligenciado.

Paragrafo. Esta asistencia y acompafiamiento por
parte de las administradoras de riesgos laborales
podré realizarse de manera virtual, mediante el uso
de nuevas tecnologias o tecnologias ya existentes que
permitan la finalidad de la verificacién mencionada,
esto es, que el trabajador virtual tenga una real
seguridad y salud en el trabajo.

Articulo 11. Herramientas y equipos de trabajo.
El trabajador virtual podré usar para la ejecucion del
contrato de trabajo sus propios equipos siempre en
consenso con el empleador y cuando cumplan con
los estandares previstos por el empleador.

En consonancia con el articulo 39 del Codigo
Sustantivo del Trabajo, en el contrato de trabajo
virtual debera constar lo siguiente:

1. Las condiciones de servicio, los medios
tecnoldgicos y de ambiente requeridos y la
forma de ejecutar el mismo en condiciones
de tiempo y si es posible de espacio.

2. Determinar los dias y los horarios en que el
trabajador virtual realizard sus actividades
para efectos de delimitar la responsabilidad
en caso de accidente de trabajo y evitar el
desconocimiento de la jornada maxima legal.

3. Definir las responsabilidades en cuanto a la
custodia de los elementos de trabajo y fijar
el procedimiento de la entrega por parte del
teletrabajador al momento de finalizar la
modalidad de trabajo virtual.

4. Las medidas de seguridad informatica que
debe conocer y cumplir el trabajador virtual.

Paragrafo 1°. Teniendo en cuenta la importancia
que tiene para esta modalidad de trabajo el uso de
tecnologias adecuadas, el empleador podra verificar
los equipos que va a usar el trabajador virtual de
forma que se pueda evidenciar que cumplen con
los estandares minimos requeridos para realizar las
labores.

Paragrafo 2°. ElI empleador debera acordar con
el trabajador virtual el reconocimiento de un auxilio
de naturaleza no salarial para cubrir los costos
derivados de servicio publico de energia eléctrica,
conexion a internet y/o telefdnica, el mantenimiento
de equipos, programas y en general el valor de los
costos adicionales en los que incurra el trabajador
virtual para la prestacion de sus servicios.

Paragrafo 3°. Cuando el contrato virtual fuere
desarrollado en el sector publico empleador debera
dar cumplimiento a las normativas para manejo
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electrénico de documentos, de conformidad con las
tablas de retencion documental establecidas por el
Archivo General de la Nacion.

Paragrafo 4°. Si el trabajador virtual no llegare
a recibir la informacion necesaria para realizar sus
labores, las herramientas, programas, software o
demas necesarias para el desempefio de su funcion,
0 estos presenten fallas previamente advertidas por
el trabajador virtual, el empleador no podra dejar de
reconocer el salario a que el trabajador tiene derecho.

De igual manera, el empleador no podréa
desconocer el salario del trabajador cuando este no
puedarealizar su labor debido a fallas en los servicios
de internet, telefonicos, eléctricos o cualesquiera
fueren necesarios para el desarrollo de su actividad
laboral.

TITULO 11l

EJECUCION DEL CONTRATO DE TRABAJO
VIRTUAL

Articulo 12. Subordinacion. El empleador
conservara el poder subordinante, especifica y
principalmente en lo relacionado al como y cuando
prestara el servicio el trabajador virtual, asi como
la facultada de ejercer el poder disciplinario a que
haya lugar.

Articulo 13. Conexion a plataforma/sistema
informatico y/o tecnoldgico del empleador. El
empleador podra implementar una plataforma,
software, programa, aplicacion o cualquier
herramienta  tecnoldgica para facilitar las
comunicaciones con el trabajador virtual y en
general para la prestacion de los servicios personales,
facilitando asi que el trabajador virtual se conecte
a través de la red para prestar sus servicios. Las
plataformas, softwares, programas, aplicaciones o
similares podran ser implementados para cumplir
con cualquier obligacion derivada de la relacion
laboral, lo cual incluye sin limitarse a los procesos
disciplinarios, entrenamientos y capacitaciones,
realizacion de reuniones de comités, formalizacion
de beneficios e incluso la terminacion del contrato
de trabajo virtual.

Paragrafo 1°. Para la realizacion de toda accion
y/o actuacion por parte del empleador o el trabajador
virtual, debera llevarse a cabo autenticacion OTP.

Articulo 14. Periodos de pago del salario. El
pago del salario para trabajadores virtuales podra
hacerse de manera diaria, semanal, quincenal,
mensual o como lo acuerden las partes; en el caso
de la periodicidad mensual, el salario podra pagarse
en periodo mensual siguiente a aquel en el que fue
causado. Lo anterior, no obsta para que cumplida
y oportunamente se haga el pago de aportes a
seguridad social y parafiscales dentro de los plazos
previstos en la ley vigente.

Articulo 15. Suspension del contrato. Sin
perjuicio de lo establecido en el articulo 51 del
Cadigo Sustantivo del Trabajo, el trabajador virtual
podré libremente elegir periodos de suspension del
contrato, siempre en consenso con el empleador y

de acuerdo con la disponibilidad y necesidad de
la operacion. Durante la suspension del contrato
el trabajador se abstendra de prestar el servicio y
el empleador estara exonerado de pagar el salario
correspondiente al periodo de suspension. El
contrato de trabajo virtual permanecera vigente
durante el periodo de tiempo de la suspension.

Paragrafo 1°. El consenso entre el empleador y
el trabajador virtual para la suspension del contrato
deberd establecerse mediante documento, el cual
debera contener la firma electronica de las partes.

Paragrafo 2°. Durante la suspension del contrato
de trabajo virtual, el empleador debera continuar
con el pago del servicio de salud del trabajador
virtual, con el objetivo de salvaguardar las garantias
laborales minimas del trabajador.

Paragrafo 3°. Estos periodos de suspension
pueden descontarse por el empleador al liquidar
vacaciones, cesantias y jubilaciones.

Articulo 16. Citacion del trabajador a las
instalaciones del empleador. El empleador, de
manera excepcional, podra requerir al trabajador
virtual en sus instalaciones laborales para los
siguientes casos:

1. Verificacion de los estandares y requisitos
que deben cumplir las herramientas y los
equipos de trabajo para la realizacion de
la labor previstos anteriormente por el
empleador.

2. Cuando para la ejecucion de las labores
del trabajador virtual, se deban instalar o
actualizar manualmente en los equipos de
trabajo algin tipo de software, programa,
aplicacion o plataforma.

3. Cuando el trabajador presente reiteradamente
el incumplimiento de sus labores.

Paragrafo. En caso de que el empleador
requiera que el trabajador virtual se presente
en sus instalaciones, siempre que el trabajador
virtual cumpla con los requisitos legales para
ello, el empleador deberd reconocer de manera
proporcional el auxilio legal de transporte previsto
en la legislacion laboral vigente.

Articulo 17. Dotacion de calzado y vestido. El
trabajador virtual no tendra derecho a recibir la
prestacion social denominada calzado y vestido en
los términos previstos en el Coédigo Sustantivo del
Trabajo. Lo anterior considerando que la prestacion
del servicio no supone la necesidad de utilizar un
vestido o calzado de labor.

Articulo 18. Control de horarios y cumplimiento
de funciones y obligaciones en contratos de trabajo
virtual. EI empleador se encuentra facultado y
autorizado para controlar el cumplimiento de las
obligaciones, funciones y deberes del trabajador
virtual, mediante el uso de herramientas tecnolégicas,
pero en todo caso, el empleador respetara la
intimidad y privacidad del trabajador virtual.

Se entendera como privacidad del trabajador
virtual, para efectos de la presente ley, cualquier
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asunto diferente a aquellos directa o indirectamente
relacionados con las labores, funciones, deberes
y/u obligaciones que tenga el trabajador virtual en
virtud de su contrato de trabajo.

Paragrafo 1°. Toda entidad, pdblica o privada,
que utilice la modalidad de contratacion laboral
virtual, debera poseer un software de administracion
de contenidos, que permita generar trazabilidad,
formularios electrdnicos, validacion automatica de
listas restrictivas, creacion de documentos PDF,
flujos de trabajo parametrizables con modelador
BPM (Business Process Management), a su vez
debera poseer funcionalidades de ejecucion de
usuario, ejecucion de temporizadores, ejecucion de
sistema y herramientas de actividades que se puedan
configurar en las ejecuciones.

Paragrafo 2°. Toda entidad que utilice la
modalidad de contratacion laboral virtual, debera
poseer un modulo de validacion real de la identidad
de los trabajadores virtuales, a través de tecnologias
de validacion biométrica.

TITULO IV
AFILIACION A SEGURIDAD SOCIAL

Articulo 19. Formulario electronico unico de
afiliacion al Sistema General de Seguridad Social
vy entidades parafiscales. Sin perjuicio de los
mecanismos de afiliacion previstos para el Sistema
de Riesgos Laborales y/o el Sistema de Afiliacion
Transaccional previsto para el Sistema de Salud, el
Gobierno nacional deberéa disefiar e implementar un
formulario Unico de afiliacion al Sistema General
de Seguridad Social y a las entidades parafiscales
que permita a los trabajadores virtuales inscribirse
al Sistema General de Seguridad Social sin que se
requiera la firma manuscrita de las partes y podra
radicarse virtualmente.

Articulo 20. Aportes a la Seguridad Social. El
contrato de trabajo virtual en materia de aportes a la
seguridad social se regulara por las normas vigentes
en materia de Sistema General de Seguridad Social.

Articulo 21. Asesoria y acompanamiento
obligatorio de las administradoras de riesgos
laborales. Las administradoras de riesgos laborales
se encuentran obligadas a brindar la asesoria y
acompafiamiento en materia de seguridad y salud en
el trabajo, para ello, las administradoras de riesgos
laborales como los empleadores podran valerse
de medios tecnoldgicos para atender todas sus
obligaciones.

TiITULO V
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 22. A partir de la entrada en vigencia de
la presente ley, empleadores y teletrabajadores en
cualquiera de sus modalidades podran acogerse a las
disposiciones propias de los trabajadores virtuales,
con el fin de que estas disposiciones les sean
aplicables, mediando la concurrencia de voluntades
entre trabajador y empleador.

Articulo 23. Aplicacion de normas respecto a
salas de lactancia. Las normas relacionadas con

las Salas Amigas de la Familia Lactante del entorno
laboral, no seran aplicables a los empleadores que
implementen el contrato de trabajo virtual para
vincular trabajadoras virtuales.

Articulo 24. Lasempresas que tengan trabajadores
acogidos a la modalidad de trabajo virtual deberan
garantizar que minimo el 10% de dichos trabajadores
sean pertenecientes a grupos étnicos; lo cual serd
exigible siempre y cuando se cuente con la oferta de
perfiles requeridos dentro de dichos grupos.

Articulo 25. Vigencia. La presente ley rige a
partir de su sancién, promulgacion y publicacion en
el Diario Oficial.

De los honorables Representantes,

TEXTO DEFINITIVO APROBADO EN
PRIMER DEBATE DEL PROYECTO DE
LEY NUMERO 192 DE 2019 CAMARA

por medio de la cual se crea el régimen del trabajo
virtual y se establecen normas para promoverlo,
regularlo y se dictan otras disposiciones.

(Aprobado en la Sesion virtual del 13 de

mayo y 2 de junio de 2020, Comision Séptima

Constitucional Permanente de la honorable Camara
de Representantes,

Actas nimero 37 y 44)
El Congreso de Colombia
DECRETA:
TiTULO |

ASPECTOS GENERALES DEL TRABAJO
VIRTUAL

Articulo 1°. Objeto. La presente ley tiene por
objeto crear una nueva modalidad de contratacion
y vinculacién laboral, denominada trabajo virtual,
la cual sera contratada y desarrollada a través de
las tecnologias existentes y nuevas. Esta modalidad
implica una vinculacion laboral directa y formal,
con el reconocimiento de los derechos y garantias
derivadas de un contrato de trabajo, sin que se
busque precarizar el trabajo.

Articulo 2°. Ambito de aplicacion. Esta ley y sus
normas de desarrollo serén de aplicacion tanto en el
sector publico como en el privado.

Paragrafo. La vinculacion a través del trabajo
virtual es voluntaria, tanto para el empleador como
para el empleado.
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Articulo 3°. Definiciones.
la presente ley, se entenderén

Para efectos de
las siguientes

definiciones:

a)

b)

Trabajo virtual: Es una modalidad de
trabajo en la cual toda la relacién laboral,
desde su inicio hasta su terminacion, se
debe realizar de manera virtual mediante la
utilizacién de tecnologias de la informacién
y las telecomunicaciones donde el empleador
y trabajador, no interactdan fisicamente a
lo largo de la vinculacion contractual. Lo
anterior, incluye también la posibilidad
de realizar un proceso de seleccién no
presencial, con el uso y aplicacion de las
diferentes tecnologias disponibles. Sin
perjuicio de lo anterior, a discrecion del
empleador y de manera excepcional, el
trabajador virtual podra ser citado en las
instalaciones del empleador.

Contrato de trabajo virtual: Es aquel
por el cual una persona natural se obliga a
prestar un servicio personal virtualmente
a traves de las tecnologias disponibles a
otra persona, natural o juridica, bajo la
continuada dependencia o subordinacion de
la segunda y mediante remuneracion, el cual
puede constar en archivos digitales. En este
tipo de contrato de trabajo, las partes podran
manifestar su consentimiento y/o aceptacion
mediante el uso de la firma electronica,
a través de mensajes de datos, bajo los
principios de autenticidad, integridad,
disponibilidad, fiabilidad, inalterabilidad y
rastreabilidad.

En cualquier momento, un contrato laboral
convencional previamente suscrito podra asumir
naturaleza de contrato de trabajo virtual por mutuo
acuerdo, cuando las funciones del trabajo cumplan
con el anterior literal, sin perjuicio de lo establecido
en el Codigo Sustantivo del Trabajo y garantizando
las condiciones anteriormente pactadas que dieron
lugar al contrato de trabajo.

c)

d)

Trabajador virtual: Aquel trabajador,
persona natural, que cubierto por los
principios minimos del trabajo y vinculado
formalmente mediante un contrato de
trabajo, presta servicios personales de
manera virtual desarrollada a traves de las
tecnologias existentes y nuevas, desde un
lugar de su eleccion, siempre en consenso
con el empleador.

Nuevas tecnologias: Cualquier medio,
plataforma, software, programa, equipo,
dispositivo y/o equipo que permita la
comunicacion, interaccion y/o prestacion
de un servicio de manera remota mediante
una conexion a internet o a cualquier otra
red que permita ejecutar dichas acciones. Lo
anterior sin perjuicio de las disposiciones

e)

9)

contempladas en el articulo 6° de la Ley
1341 de 20009.

Firma electronica: Métodos tales como,
cddigos, contrasefias, datos biométricos, o
claves criptograficas privadas, que permite
identificar a una persona, en relacion con
un mensaje de datos, siempre y cuando el
mismo sea confiable y apropiado respecto
de los fines para los que se utiliza la firma,
atendidas todas las circunstancias del caso,
asi como cualquier acuerdo pertinente, este
conjunto de datos electronicos acompafian o
estan asociados a un documento electrénico
y cuyas funciones basicas son (i) identificar
a una persona de manera inequivoca, (ii)
Asegurar la exclusividad e integridad del
documento firmadoy (iii) los datos que utiliza
el firmante para realizar la firma son unicos
y exclusivos y, por tanto, posteriormente, no
puede negarse la firma del documento.

ECM (Enterprise Content Management):
son todas aquellas estrategias, métodos y
herramientas para la gestion de contenidos
empresariales por las cuales se permite a
las organizaciones la posibilidad de crear,
almacenar, distribuir, archivar y gestionar
todo su contenido de forma dptima.

OTP (One Time Password): es un
mecanismo de autenticacion, el cual consiste
en un codigo temporal que le llega a la
persona a través de mensaje de texto SMS o
correo electronico certificado, para que este
pueda de manera segura realizar acciones
virtuales, en donde se certificara la identidad
de la persona, ya sea via internet o mediante
la aplicacion para teléfonos moviles (APP).

Articulo 4°. Principios generales del contrato de
trabajo virtual. Para efectos de la presente ley, los
principios que aqui se exponen, son de obligatorio
cumplimiento por las partes:

a)

b)

El contrato de trabajo virtual requerira
para todos los efectos, la concurrencia de
los elementos esenciales mencionados en
el articulo 23 del Codigo Sustantivo del
Trabajo.

Estard basado en el respeto y garantia de
los derechos minimos en materia laboral,
asi como la subordinacion por parte del
empleador. Los trabajadores vinculados
mediante el contrato de trabajo virtual
tendran los mismos derechos econémicos de
que gozan todos los trabajadores, incluidas
las garantias sindicales.

Esta modalidad contractual no requiere un
lugar fisico determinado para la prestacion
de los servicios. El trabajador tendra total
libertad para prestar sus servicios desde el
lugar que considere adecuado, no obstante en
todo momento debera informar al empleador
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sobre el lugar desde el cual realizara su
labor y debera garantizar el cumpliendo en
todo caso, de los requerimientos minimos de
seguridad y salud en el trabajo, generando el
autocuidado como medida preventiva.

d) EI contrato de trabajo virtual tiene como
principio la flexibilidad en todas las etapas
precontractuales y contractuales, de forma
que incluso el perfeccionamiento del contrato
de trabajo debera darse de manera virtual,
haciendo uso de las tecnologias existentes
y nuevas, completando su perfeccion con la
firma electronica. El trabajador virtual podra
decidir cuanto tiempo y en qué momento
presta sus servicios, siempre en CONsenso
con el empleador, sin que ello implique un
desconocimiento de sus derechos minimos
y/o garantias irrenunciables.

e) Al contrato de trabajo se le aplicaran las
normas sobre garantias sindicales previstas
en la legislacion laboral vigente; asi mismo,
se evitara la discriminacion en el empleo y
se garantizara la igualdad de trato para los
trabajadores virtuales.

f) No existe la exclusividad laboral en esta
modalidad contractual, toda vez que
basados en la concurrencia de voluntades, el
trabajo virtual supone la disponibilidad del
empleador y a su vez la libertad para ejercer
otras labores, siempre y cuando no afecten
las condiciones pactadas en el contrato
virtual vigente.

Articulo 5°. Politica publica del trabajo virtual.
Con el fin de desarrollar los propositos y objetivos
de la presente ley, el Gobierno nacional, en un plazo
no mayor a 6 meses, a través de las autoridades
competentes, propondrda y formulard una politica
publica destinada a fomentar el trabajo virtual.

Esta politica deberd contar con el acom-
pafiamiento de las autoridades correspondientes
y debera contener los componentes basicos para
lograr una adecuada entrada en funcionamiento e
implementacion del trabajo virtual.

Articulo 6°. Implementacion. El Gobierno
nacional fomentard a través de campafias de
socializacion, por lo menos una vez al afio, en las
organizaciones tanto publicas como privadas, la
implementacion del trabajo virtual. Asi mismo,
adelantara las medidas necesarias para garantizar el
cumplimiento de la legislacion laboral en el marco
del trabajo virtual y compartira los casos de éxito y
ventajas que este trae consigo para la economia y
empleabilidad en Colombia.

TITULO Il

CONTRATACION DE TRABAJADORES
VIRTUALES

Articulo 7°. Perfeccionamiento y firma del
contrato virtual. Todas las etapas del contrato
de trabajo deberan realizarse de manera virtual,

usando nuevas tecnologias o las ya existentes, sin
que se requiera la presencia fisica de las partes
involucradas.

Paragrafo 1°. Los acuerdos en materia laboral
virtual requeriran firma virtual de las partes para su
perfeccionamiento, con el objetivo de certificar la
identidad de las partes y/o eventuales cambios en
el documento virtual, dicho acuerdo se tendra por
valido.

Paragrafo 2°. La implementacion de este tipo de
tecnologias no podra tener costo adicional para el
candidato y/o trabajador virtual, por lo que el costo
de implementar las tecnologias requeridas para tal
efecto correra por cuenta del empleador.

Paragrafo 3°. Todos los documentos anexos,
deberan ser cargados a la plataforma ECM que
disponga el empleador. Estos documentos seran
entregados en formato PDF con el objetivo de
permitir la validacion del documento y formaran
parte integral del contrato laboral virtual.

Paragrafo 4°. En todo caso, los contratos laborales
virtuales deberadn incluir como parte integral, un
acuerdo de confidencialidad entre las partes.

Articulo 8°. Exdmenes médicos. EI empleador
debera verificar el estado de salud de sus trabajadores
a través de la realizacion de los exédmenes
médicos de ingreso, periodicos y/o de egreso a
sus trabajadores virtuales a través de proveedores
autorizados. Cuando la naturaleza del procedimiento
lo permita, dichos exdmenes podran llevarse a cabo
virtualmente o a traves de las tecnologias existentes
y/o nuevas, a traves de figuras como la telemedicina
o la valoracién médica virtual y/o remota.

Articulo 9°. Condiciones de trabajo. El contrato
de trabajo virtual se celebrard, ejecutard e incluso
terminara de manera virtual, mediante el uso de
nuevas tecnologias. Por lo anterior, el trabajador
virtual podra prestar sus servicios desde cualquier
lugar, siempre en consenso con el empleador,
dedicando para ello la cantidad de tiempo que
determine siempre y cuando cumpla con los
requisitos minimos previstos por el empleador en
relaciéon con la calidad y cantidad del trabajo, asi
como con la conectividad, equipos y herramientas
implementadas para tal fin.

Paragrafo. El trabajador virtual no podra generar
copias parciales, ni totales de los trabajos entregados.

Articulo 10. Verificacion de condiciones de
trabajo. Las administradoras de riesgos laborales
deberan acompariar a los trabajadores virtuales y a
los empleadores en la verificacion de las condiciones
de trabajo, para esto, las Administradoras de
Riesgos Profesionales, deberan elaborar una guia
para prevencion y actuacién en situaciones de
riesgo que llegaren a presentar los teletrabajadores,
y suministrarla al trabajador virtual y al empleador.

La afiliacion al Sistema General de Riesgos
Profesionales se hara a través del empleador, en
las mismas condiciones y términos establecidos
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en el Decreto-ley 1295 de 1994, mediante el
diligenciamiento del formulario que contenga
los datos especiales que para tal fin determine el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, en el que
se deberan precisar las actividades que ejecutara el
teletrabajador, el lugar en el cual se desarrollaran,
la clase de riesgo que corresponde a las labores
ejecutadas y la clase de riesgo correspondiente a
la empresa o centro de trabajo, asi como el horario
en el cual se ejecutardn. La informacion anterior
es necesaria para la determinacion del riesgo y
definicion del origen de las contingencias que se
lleguen a presentar.

El empleador debera allegar copia del contrato
0 del acto administrativo a la Administradora
de Riesgos Profesionales (ARP) adjuntando
el formulario antes mencionado, debidamente
diligenciado.

Paragrafo. Esta asistencia y acompafiamiento por
parte de las administradoras de riesgos laborales
podré realizarse de manera virtual, mediante el uso
de nuevas tecnologias o tecnologias ya existentes que
permitan la finalidad de la verificaciéon mencionada,
esto es, que el trabajador virtual tenga una real
seguridad y salud en el trabajo.

Articulo 11. Herramientas y equipos de trabajo.
El trabajador virtual podra usar para la ejecucion del
contrato de trabajo sus propios equipos siempre en
consenso con el empleador y cuando cumplan con
los estandares previstos por el empleador.

En consonancia con el articulo 39 del Cddigo
Sustantivo del Trabajo, en el contrato de trabajo
virtual deberéa constar lo siguiente:

1. Las condiciones de servicio, los medios
tecnoldgicos y de ambiente requeridos y la
forma de ejecutar el mismo en condiciones
de tiempo y si es posible de espacio.

2. Determinar los dias y los horarios en que el
trabajador virtual realizard sus actividades
para efectos de delimitar la responsabilidad
en caso de accidente de trabajo y evitar el
desconocimiento de la jornada maxima legal.

3. Definir las responsabilidades en cuanto a la
custodia de los elementos de trabajo y fijar
el procedimiento de la entrega por parte del
teletrabajador al momento de finalizar la
modalidad de trabajo virtual.

4. Las medidas de seguridad informatica que
debe conocer y cumplir el trabajador virtual.

Paragrafo 1°. Teniendo en cuenta la importancia
que tiene para esta modalidad de trabajo el uso de
tecnologias adecuadas, el empleador podra verificar
los equipos que va a usar el trabajador virtual de
forma que se pueda evidenciar que cumplen con
los estdndares minimos requeridos para realizar las
labores.

Paragrafo 2°. EI empleador deberd acordar con
el trabajador virtual el reconocimiento de un auxilio
de naturaleza no salarial para cubrir los costos

derivados de servicio publico de energia eléctrica,
conexion a internet y/o telefénica, el mantenimiento
de equipos, programas y en general el valor de los
costos adicionales en los que incurra el trabajador
virtual para la prestacion de sus servicios.

Paragrafo 3°. ElI empleador debera dar
cumplimiento a las normativas para manejo
electronico de documentos, de conformidad con las
tablas de retencion documental establecidas por el
Archivo General de la Nacion.

Paragrafo 4°. Si el trabajador virtual no llegare
a recibir la informacion necesaria para realizar sus
labores, las herramientas, programas, software o
demaés necesarias para el desempefio de su funcion,
0 estos presenten fallas previamente advertidas por
el trabajador virtual, el empleador no podréa dejar de
reconocer el salario a que el trabajador tiene derecho.

De igual manera, el empleador no podra
desconocer el salario del trabajador cuando este no
puedarealizar su labor debido a fallas en los servicios
de internet, telefonicos, eléctricos o cualesquiera
fueren necesarios para el desarrollo de su actividad
laboral.

TITULO Il

EJECUCION DEL CONTRATO DE TRABAJO
VIRTUAL

Articulo 12. Subordinacién. EI empleador
conservara el poder subordinante, especifica y
principalmente en lo relacionado al como y cuando
prestara el servicio el trabajador virtual, asi como
la facultada de ejercer el poder disciplinario a que
haya lugar.

Articulo 13. Conexion a plataforma/sistema
informatico y/o tecnologico del empleador. El
empleador podra implementar una plataforma,
software, programa, aplicacion o cualquier
herramienta  tecnoldgica para facilitar  las
comunicaciones con el trabajador virtual y en
general para la prestacion de los servicios personales,
facilitando asi que el trabajador virtual se conecte
a través de la red para prestar sus servicios. Las
plataformas, softwares, programas, aplicaciones o
similares podran ser implementados para cumplir
con cualquier obligacion derivada de la relacion
laboral, lo cual incluye sin limitarse a los procesos
disciplinarios, entrenamientos y capacitaciones,
realizacion de reuniones de comités, formalizacion
de beneficios e incluso la terminacion del contrato
de trabajo virtual.

Paragrafo 1°. Para la realizacion de toda accion
y/o actuacion por parte del empleador o el trabajador
virtual, deberd llevarse a cabo autenticacion OTP.

Articulo 14. Periodos de pago del salario. El
pago del salario para trabajadores virtuales podra
hacerse de manera diaria, semanal, quincenal,
mensual o como lo acuerden las partes; en el caso
de la periodicidad mensual, el salario podra pagarse
en periodo mensual siguiente a aquel en el que fue
causado. Lo anterior, no obsta para que cumplida
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y oportunamente se haga el pago de aportes a
seguridad social y parafiscales dentro de los plazos
previstos en la ley vigente.

Articulo 15. Suspension del contrato. Sin
perjuicio de lo establecido en el articulo 51 del
Cadigo Sustantivo del Trabajo, el trabajador virtual
podré libremente elegir periodos de suspension del
contrato, siempre en consenso con el empleador y
de acuerdo con la disponibilidad y necesidad de
la operacion. Durante la suspension del contrato
el trabajador se abstendra de prestar el servicio y
el empleador estard exonerado de pagar el salario
correspondiente al periodo de suspension. El
contrato de trabajo virtual permanecera vigente
durante el periodo de tiempo de la suspension.

Paragrafo 1°. El consenso entre el empleador y
el trabajador virtual para la suspension del contrato
debera establecerse mediante documento, el cual
debera contener la firma electronica de las partes.

Paragrafo 2°. Durante la suspension del contrato
de trabajo virtual, el empleador debera continuar
con el pago del servicio de salud del trabajador
virtual, con el objetivo de salvaguardar las garantias
laborales minimas del trabajador.

Paragrafo 3°. Estos periodos de suspension
pueden descontarse por el empleador al liquidar
vacaciones, cesantias y jubilaciones.

Articulo 16. Citacion del trabajador a las
instalaciones del empleador. El empleador, de
manera excepcional, podra requerir al trabajador
virtual en sus instalaciones laborales para los
siguientes casos:

1. Verificacién de los estandares y requisitos
que deben cumplir las herramientas y los
equipos de trabajo para la realizacion de
la labor previstos anteriormente por el
empleador.

2. Cuando para la ejecucion de las labores
del trabajador virtual, se deban instalar o
actualizar manualmente en los equipos de
trabajo algun tipo de software, programa,
aplicacioén o plataforma.

3. Cuando el trabajador presente reiteradamente
el incumplimiento de sus labores.

Paragrafo. En caso de que el empleador
requiera que el trabajador virtual se presente
en sus instalaciones, siempre que el trabajador
virtual cumpla con los requisitos legales para
ello, el empleador deberd reconocer de manera
proporcional el auxilio legal de transporte previsto
en la legislacion laboral vigente.

Articulo 17. Dotacion de calzado y vestido. El
trabajador virtual no tendrd derecho a recibir la
prestacion social denominada calzado y vestido en
los términos previstos en el Codigo Sustantivo del
Trabajo. Lo anterior considerando que la prestacion
del servicio no supone la necesidad de utilizar un
vestido o calzado de labor.

Articulo 18. Control de horarios y cumplimiento
de funciones y obligaciones en contratos de trabajo
virtual. EI empleador se encuentra facultado y
autorizado para controlar el cumplimiento de las
obligaciones, funciones y deberes del trabajador
virtual, mediante el uso de herramientas tecnoldgicas,
pero en todo caso, el empleador respetara la
intimidad y privacidad del trabajador virtual.

Se entendera como privacidad del trabajador
virtual, para efectos de la presente ley, cualquier
asunto diferente a aquellos directa o indirectamente
relacionados con las labores, funciones, deberes
y/u obligaciones que tenga el trabajador virtual en
virtud de su contrato de trabajo.

Paragrafo 1°. Toda entidad que utilice la
modalidad de contratacion laboral virtual, debera
poseer un software de administracion de contenidos,
que permita generar trazabilidad, formularios
electronicos, validacién automética de listas
restrictivas, creacion de documentos PDF, flujos
de trabajo parametrizables con modelador BPM
(Business Process Management), a su vez debera
poseer funcionalidades de ejecucion de usuario,
ejecucién de temporizadores, ejecucion de sistema
y herramientas de actividades que se puedan
configurar en las ejecuciones.

Paragrafo 2°. Toda entidad que utilice la
modalidad de contratacion laboral virtual, debera
poseer un modulo de validacion real de la identidad
de los trabajadores virtuales, a través de tecnologias
de validacion biométrica.

TITULO IV
AFILIACION A SEGURIDAD SOCIAL

Articulo 19. Formulario electronico unico de
dfiliacion al Sistema General de Seguridad Social
vy entidades parafiscales. Sin perjuicio de los
mecanismos de afiliacion previstos para el Sistema
de Riesgos Laborales y/o el Sistema de Afiliacion
Transaccional previsto para el Sistema de Salud, el
Gobierno nacional deberé disefiar e implementar un
formulario tinico de afiliacion al Sistema General
de Seguridad Social y a las entidades parafiscales
que permita a los trabajadores virtuales inscribirse
al Sistema General de Seguridad Social sin que se
requiera la firma manuscrita de las partes y podra
radicarse virtualmente.

Articulo 20. Aportes a la Seguridad Social. El
contrato de trabajo virtual en materia de aportes a la
seguridad social se regulara por las normas vigentes
en materia de Sistema General de Seguridad Social.

Articulo 21. Asesoria y acomparniamiento
obligatorio de las administradoras de riesgos
laborales. Las administradoras de riesgos laborales
se encuentran obligadas a brindar la asesoria y
acompafiamiento en materia de seguridad y salud en
el trabajo, para ello, las administradoras de riesgos
laborales como los empleadores podran valerse
de medios tecnoldgicos para atender todas sus
obligaciones.
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TiITULO V
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 22. A partir de la entrada en vigencia
de la presente ley, empleadores y teletrabajadores en
cualquiera de sus modalidades podran acogerse a las
disposiciones propias de los trabajadores virtuales,
con el fin de que estas disposiciones les sean
aplicables, mediando la concurrencia de voluntades
entre trabajador y empleador.

Articulo 23. Aplicacion de normas respecto a
salas de lactancia. Las normas relacionadas con
las Salas Amigas de la Familia Lactante del entorno
laboral, no seran aplicables a los empleadores que

implementen el contrato de trabajo virtual para
vincular trabajadoras virtuales.

Articulo 24. Vigencia. La presente ley rige a
partir de su sancién, promulgacion y publicacion en
el Diario Oficial.
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