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por medio del cual se crea el delito de ingreso de elementos prohibidos a establecimientos de reclusion.
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Sefior

Jaime Luts Lacouture Pefaloza
Secretaric General

Camara de Representantes
Ciudad

Asunio: Radicacion - Proyecto de Ley "Por medio del cual se crea ef deiito de
ingreso de elementos prohibidos a establecimientos de reclusion”,

Respetado secretario:

De marera atenta y en virlud de o dispuesto por los articulos 1367 y 1407 de la
Ley 5° de 19927, prazsentamos ante el Congreso de la Replblica el Proyezio de ley
por mede del cual se crea el delito de ‘Ingreso de elementos prohibwdos a
establecimientos de reclusion”, iniciativa legislativa que cumple con los requisitcs
previstos en ! articulo 145 de la precitada ley sobre orden en la redaccdn del
proyecto.

En consecuencia, solicito al sefior io se sirva darle el trdmite legislativo
previsto en el articulo 1447 de la Ley 5° de 1892,

Cordialimenie,

U2 A /

&
LUZ AYDA PASTRANA LOAIZA
Representante a.fa Camara
Depariamento del Hulla

-, 2 pegrerie del Corgiero) v Sansus v s Chmen de Represenianies

n 1
! Eaare puiblicacitn ¥ rupano,

PROYECTO DE LEY No. DE 2025

“POR MEDIO DEL CUAL SE CREA EL DELITO DE INGRESO DE ELEMENTOS
PROHIBIDOS A ESTABLECIMIENTOS DE RECLUSION™

El Congreso de Colombia
DECRETA:

ARTICULO 1o. Adicitnese a la Ley 599 de 24 de jullo de 2000, por la cual se expide
el Codigo Penal, el articulo 453A al Titulo XV, relativo a los "Delitos contra la eficaz y
recta imparticion de jusficia”, capitulo octavo "Del fraude procesal y olras infracciones”,
el cual quedara asi:

ARTICULO 453A. INGRESO DE ELEMENTOS PROHIBIDOS A
ESTABLECIMIENTOS DE RECLUSION®, £ que intente, permits,
facilite o ingrese elementas prohibidos © no permitidos a un
establecimiento de reclusidn, incurrird en una pena privativa de la
iberfad de 48 a 168 meses, multa de 100 a 300 SMLMV e
irhabiiitacion para el ejercicio de derechos y funciones piblicas por
el mismo tiempo de la pena de prsion :

El que para tal fin instrumentalice a ofra, Ia pena serd de 84 a 180
messes. Cuando el insirumentalizado sea un nifio, nifia o adolescente,
la pena serd de 96 a 192 meses de prision.

Y La Ley 85 de 1993, por la cual se axplde of Codigo Penitenciara y Carcelario astableca en su arficulo 20
modificada por el articuls 11 dela Ley 1709 do 2014, que los estsblecimientos de reclusién puedan ser:
1. Caroples de delencidn preventiva,
2 Penitenclarias b
3. Casas pera ‘s an y der pena por punibles culp idas en
acridenie de hidnsito o en gjermicio de loda profesitn u oficio,
4, Cenfros *= amaigo transifano,

3 fusidn para im: tles por tras mantal a ]
base patoligica ¥ cov eqial injanis. Esfos i estardn bajo 1a
f ¥ comaracitn del b e Salud y Prodeccién Soctal; e los cusles serdn recluidas las
DEFE0GE COm rmantal | frapsifona con base patolSgics

6 Cameles y penitenciarias de aita sequndad,

7. Cdrceles y peniteniciarias para rmujeres

8 Carceles y penilenciarizs pars muembros de la Fueriza Priblica

9. Colonias.

10. Demnds cenfros de reclusidn que se creen en ¢l sigtema perilencirio ¥ carcelaro, 'Enre ebios,

defencién en Unidad de Reaccién Inmediafa o similar, dniculs 28° de a Ley 65, adicionads por el

arficulo 21 de la Ley 1702 de 2014).
G pi—— ¥ e« seridores piblicos an con ialos deniro de los

establecimvameos del orden nacional que asi o 2 i o i reg Gue para fal

efecto expida ef wisifuto Neclong! Pendenciono y Carcelano (inpec)
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Cuando la persona que incurra en esta conducta sea un servidor
piblico, la pena se aumentard de la mitad 8 las tres quintas parfes.

PARAGRAFO: enfiéndase por elementos prohibidos o no permifidos,
los que para tal fin defina en Institulo Nacional Penitenciario y
Carcelario — INPEC, los cuales en la actualidad estén establecidos
en la Resolucién nim. 006343 de 19 de diciembre de 20167
expedida por el INFEC.

ARTICULO 2o. Vigencia. La presente ley rige a partir de la fecha de su
promulgacién y deroga las disposiciones gue le sean contrarias.

Atentamente,

Departamento del Huila

® La Resolucion ndm. 05&49 da 19 da diciembre de 2018 expedida por el INPEC prevé en los ariculos 39 y
50 lo siguiente:

*ARTICULO 38, MANEJO DE ﬂ!N!’.’.RU e actordo @ aricule 88 de la Loy 65 de 1983, modificaco por el
arficuln 55 de fa Ley 1700 de 2014, y las disposiciones que reguler la maters, se prohibe el uso de dinero

denlro de los da reclusian, El i | 8 esta falia grave
disciplinasa [ T

“ARTICULD 60, ELEMENTOS PROMIBIDOS. SE prohibe el ingraso, m porte y tenencia por pare de las
msumﬂnﬂhlhrmy s i

L came

whhru lablets, mmpr.ﬂdores |a|]atas
radios de

simcard, memcdas USE, lepruduciuros de mp3 y mp4 toléfonas
reinjes digitales o intefigeiies, 'faquellas que 8 fuuro ae calssq;ua:\ coma tal.
2, Todo hipo de arma corle ne [t
explasives,
3, Bebidas alcoholicas de cuslquier Gpo, suslanci ¥ psicotrapi inG ¥ quier atra
droga qué produzca alleraclones flakas y emocionalas
4, Prandas de vestic goﬂan somorercs, ruanas, Juanies, bufandas, ropa de usa privativo de 1z fuprza plblics
v de Joa del estado, gabanes y abrigos.
s Msterial de prusel'lnmn peitica.

L

el P

LITHOS COIT hamos mi squipos de sonido, estutas.

'|" Animales de cualguicr espacie.
8. =i farmula o avalada por el médico del establecimianto.

5. Objetos de valor dinero. joyas, refojes suntuosos, tiulos valores y demas elementos qua lengan alto valor
definido por el Director del establecimiento.

10D que i6n dirigica contra la
infeme ded °8H\D|eﬂmlﬂ"ﬂ

11. Cables de conduccion elécirica, envases de viddo, cuerdas u ofros elementos simiares.

12. Ohjalos para juegos de arar y billeteras.

FARAGRAFD UNICO. Sin perjucio de lo dispuesta en el presente adiculo, se lendrd en consideraciin ko
previsto en los arficulos 48 y 49 de la presenle resoluciin”

T Por a cual 58 expide el Reglamento Genersd de fos Establecimionios de Reclusitn del Orden Nacional —
ERON & cargo del INPEC,

yio al orden pablice

EXPOSICION DE MOTIVOS PROYECTO DE LEY No. DE 2025

Dando cumplimiento al articulo 145 de la Ley 5° de 1992, la exposicion de motivos
se estructura asi;

Objeto

Justificacidn del Proyecto
Constitucionalidad del Proyecto
Impacto Fiscal

Cenflicto de intereses

T R

Los argumentos gue motivan este proyecto de ley ordinaria se desarrollan a
continuacion.

1. Objeto

El presente Proyecto de Ley nene como objetn crear el delito de “Ingreso de
elementos prohibidos & establ 5 iarios o carcelarios” en el Codigo
Penal colombiane, para tal efecto, se adiciona un articulo al Titulo XV, "De los
delffos confra fa effcaz y recla imparticién de justicia” de la Ley 599 de 2000,
mnsecuenma del ac:tugr tipico, antijuridico y reprochable de quien comete la
= do de coherente y armdnica unos minimos y
maximos punitivos.

2. Justificacion del Proyecto

La introduccidn o ingreso de elementos prohibidos en los establecimientos de
reciusion de Colombia, tales como: celulares, drogas, armas y otros, representa
una problematica que incide negativamente en el proceso de resocializacion de los
privades de la libertad y afecta la seguridad v el orden de la comunidad en general
~victima da ia comisidn de defifos, por efemplo, & través def uso de celulares—.

Entre enero del afio 2020 y octubre del 2024, se incautaron en las carceles del
pais mas de 176.300 celuiares, 248151 bolellas de licor, 6,3 toneladas de
marihuana y 1,1 toneladas de cocalna o sus derivados, cifras que resultan de
notable importancia al impoesibilitar el objetive de disminuir los indices de
impunidad, lo cual facilita la continuidad defictiva y se convierte en un desafio para
el legislativo y para iz administracién de justicia, con miras a establecer medidas
iddneas para combalir la corrupeion al interior de |os establecimientos de reclusién
e imponer condenas ejemplarizantes.

2020-2024 {oct)

l@ Incautacion de equipos de telefonia movil

176.321

113 estabiecirientos (1) 18 estntiecimisniog
Em (1] (93.264 ETa)

1A E EE (M IEN EANTO
ERanes |.-,an-na= 12,748
CERGG tagak |rr -l 1wy

G, INPEC i 2076

Las dindmicas al interior de los establecimientos carcelarios han permitido
evidenciar que impera =i dominio dei mas fuerie y no necesariamente del personal
de custodia. sino de las personas privadas de Iz libertad —en adelanie PPL- qLe por
sz condicion, rol y nombre dentre de la red eriminal en la que ain se encuentran
vinculades como cabecillas, impeonen condiciones en los patios donde son
recluidos, aspecto que les facilita tener un control sobre los demas internos,
someliéndolos a amenazas, torturas o vejamenes; obligandolos e influenciandolos
a hacer parte de estas estructuras delictivas desde el interior de los mismos. Es
conacido que tienen |a capacidad de incidir sobre crimines en diferentes regiones
y ciudades del pais, que afectan la convivencia y la seguridad ciudadana, tal como
sucedio con el homicidio del Director de la Carcel la Modelo de Bogota en el afio
2024 (El tiempa, 2024).

El Ministerio de Justicia declard una emergencia carcelaria en el afio 2024, con
otasion de las acciones viclentas contra el personal de guardia del INPEC, en
especial, debido al aumenfo significativo de los incidentes de seguridad y violencia
respecio’ el personal de cuslodia en comparacidn con e afo anterior, que
involugra: homicidios, aiermados y amenazas directas en contra de funcionarios
(Minjusticia, 2024}

Segun cifras del INPEC, entre el afio 2023 y novismbre de 2024 se preserntaron
408 amenazas contrs funcionarios de esa enlidad, de las cuales, en 2024 se
materializaron 22 atentados y 11 homicidios de personal de custedia y vigilancia
(INPEC, 2024), ademas del homicidio del Director de la carcel La Modele de
Bogota.

y 2024 2024 . s 20 2024

iN=zd Eue asesmadn el di ector de

,*ueoafunclona io delinpec ‘:Ea‘_c a_ml LaMnde"’ & Bagma

st Gtran MO

Atentado con arma de

Incluso, en la aclualidad, se encuentra en vigencia la “Alerta Temprana No. 014-
2024, DE INMINENCIA" de la Defensoria del Pueblo, en virtud de la cual, se pone
en conocimiento el riesge a la integridad de los servidores plblicos vinculados a
los establecimientos carcelarios en algunas regiones del pale (Defensoria del
Pueblo, 2024).

2.1, Impacto en la Seguridad y el Orden

1ingreso de objetos prohibidos compromete gravemente 'a seguridad interna de
los establecimientos de reclusion del pais. tanto a nivel de violencia interna como
al facilitar el direccionamiento de organizaciones criminales o la comisidn de
nuevos delitos por parte de las PPL al interior de estos establecimienios. Segin
reporte del Director General del INPEC, en solo un operativo en cuatro {4)
establecimientos se logré la incautacion o decomise de 8.600 celulares, asi como
armas cortopunzantes, licor, estupefacientes y hasla poivora. Estos elementos
facilitan actividades delictivas como extorsiones, coordinaciones de crimenes
externos y violencia entre internos.

En materia de seguridad y justicia en Colornbia, uno de los principalss problemas
radica en [a dificultad que se tiene desde el sistema penilenciario de impedir la
continuidad y partlmpac:dn de las FPL en nuevas conductas délictivas e incluso en
el dirsccic o de org; iones criminales en las ciudades desde los
establecimientos de reclusién. Lo anterior, en tanto las estrategias y acciones que
se despliegan para contener la criminalidad en los territorios, resultan infructucsas
y dispersas, ya que los delincuentes consideran que es mas facil delinquir desde
el interior de los establecimientos (Giraldo y Medina, 2025).
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De acuerdo con las cifras del INPEC, entre enero de 2020 y octubre de 2024,
fueron incautados mas de 176.300.equipos de felefonia movil en la entrada y al
interior de los establecimientos de reclusion. Las modalidades de ingreso de estos
elementos prohibidos ocurre en las visitas familiares o conyugales, a través del
ocultamiento en las partes intimas o genitales, la utilizacion de drones, hasta
mediante el uso de ‘palomas mensajeras”, personal asistencial de los
establecimientos ¢ incluso hechos de corrupcion por el personal de vigilancia y
custodia, conductas que, a la fecha, no tienen ningin tipo de sancion
ejemplarizante para quienss sean sorprendidos facilitando o ingresando estos
elementos (INPEC, 2024).

@ Incautacion de elementos pmhibidosl
[ Ve 2020-2024 (oct)

1,1 6,3

Toreladasde cocaina o derivados

Toncladasde mardhuana

151.594

Amasblancas

248.151

Litros dw licor

—— . (i BFEL otk 1010

De acuerdo con Giraldo y Medina (2025) ef 38% de las extorsiones en 2023
ocurrierorn desde establecimiento carcelarios,

- La cifra varia dependiende de las ciudades, por ejemplo, en Bogota para el
segundo semesire de 2024 fue de aproximadamente del 41%, pero en
Barranquilla oscilé entre el 5C y el 52%. En 2023 se presentaron 11.076
denuncias por este delito. Los establecimientos carcelarios de Bogotd,
Barranquilla y Tulua registraron 585, 216 y 36 denuncias, respectivamente,
en 2024,

- Los eslablecimientos que registran el mayor nimero de extorsiones
corresponden a: Picota (Bogota), Combita (Boyaca), Pedregal (Medelling,
Picalefia (Ibagué) y Dofia Juana (La Dorada),

Las modalidades que mayer concentracion de extorsiones presentan son: la
suplantacién de grupos amados & margen de la ley, el falso senvicio y
suplantacicn (falsa encomienda)

- Adicionalmente, han emergido nuevas modalidades de extorsion a través
de la ciber extorsion y el ciber sexting. Estas modalidades se fortalecen con
el acceso a informacion que reposa en determinadas bases de datos, en las
cuales los delincuentes encuentran informacion privilegiada sobre ia victima,

- La extorsidn se ha ampliado a todo tipn de victimas. desde personas que
demuestran cierta capacidad econdmica, hasta comerciantes, empleados,
trabajadores independientes, agricultores e inclusive amas de casa. Las
plataformas de transferencia de dinero han facilitado en ios oltimos afios el
pago de dineros, producto de la extorsion,

Ademas de lo anterior, llama la atencion que segun cifras de la Policia Nagional,
las 1634 salas de retenidos en las diferentes estaciones de policia a nivel
nacional, asi como las 79 Unidades de Reaccion Inmediata (URI) de la Fiscalia
General de |la Nacién, tenian mas de 23.000 PPL en marzo de 2025, de los cuales
1670 se enconlraban condenadas. Lugares que presentan una situacion de
hacinamiento que supera ‘el 118% y en los cuales también'se presenta al ingreso
de elementos prohibidos que facilian la continuidad delictiva de los privados de la
libgrtad,

2.2. Obstaculo para la Rehabilitacion

La presencia de drogas y ofros objetos licitos dificulta los programas de
resocializacion. El acceso’ a sustancias psicoactivas perpetia las adicciones v
desvia a los intemos de actividades construclivas, que afectan el proceso de
reintegracion social, '

El principal aspecto de relevancia encusnto al ingreso de los elementos
prohibidos que les permite continuar incidiends en la crminalidad en los teritorios,
se fraduce en las situaciones que marcan ia reincidencia de quienss ya fueron
somelidos por la justicla y acogidos con una medida privativa de libertad, que
segun- la Corporacién Excelencia en la Justcia, la tendencia en el pais va en
incremento, pasando del 16.4% en 2016, al 21.8% en 2023 (CEJ, 2024).

Fuemte: INFEC
Remswlencia carcefasa i
. 15k Madalida
™ T .
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Fuente: Corporacién Excelencia en la Justicia con cifras INPEC

Frente a esta situacion, el factor problemético se centra en determinar la
efectividad de las estrategias desplegadas para impedir que las PPL, puedan
continuar delinquiendo desde las carceles o que el proceso de resocializacion
aplicado sea efectivo para sacarlos del escenario del crimen. Al respects, resulta
importante destacar gue en noviembre de 2024 las cifras de reincidencia an el
sistema penitenciario superaron el 24% (INPEC, 2024).

2.3. Cor iony licidad Interna

La introduccitn o ingreso de los elementos prohibidos a PPL, suele implicar la
participacion de personal penitenciario corrupte. En 2021, se llevé a cabo un
operativo en 45 carceles para investigar denuncias de corrupcion relacionadas con
el ingreso de objetos prohibides, con anuencia de funcionarios del INPEC. Esta
corupeion socava la integridad del sistema penitenciario y la confianza pablica en
las instituciones {UNODC, 2018). aunado a que dicha corrupcion facilita la
continuidad delictiva de los privados de la libertad (UNODC, 2010).

La corrupcion dentro de las carceles permite o facilita la entrada de elementos
prohibidos o no permitidos ya definidos en la Resolucion 006349 de 2016 (INPEC,
2016), se destacan: el licor, estupefacientes, los teléfonos méviles y otros
dispositives de comunicacion, que resultan fundamentales para la operacion del
crimen organizado o las redes de fraude y extorsion desde las cérceles. Esto en
su gran mayoria es facilitado por el personal de custodia, a cambio del pago de
sobornos, quienes en algunss ocasiones se vinculan activamente en las
actividades criminales o permiten que ocurra el ingreso a cambio de estas dadivas
(Passamano, 2022).

Segun informacidn del Director General del INPEC a través del Periddico EI
Espectador publicada el 17 de diciembre de 2024, para la fecha, 3.751
funcionaries se encontraban investigados, lo que corresponde a la quinta parte de
toda la planta personal de esa entidad (17.128). Las cifras publicadas permiten
advertir los esfuerzos que se wviene adel do, pero también evidencian lo
permeada que se encuentra la institucion por la corrupcion y |a debilidad de las
herramientas existentes.

Asimismo, el Director informd que en 2024 se ordenaron 85 destituciones, 102
suspensiones, nueve multas, 6 amonestaciones y la apertura de un total de 551
procesos por corrupcion directa. Segdn los datos reportados, 135 directores y
exdirectores de establecimientos penitenciarios tenian investigaciones. Cifra que
liama la atencion, teniendo en cuanta que el INPEC esta a cargo de 125 cérceles.

Asimismo, referencié que en 2l afio 2024 se asignaron fiscales destacados para
investigar la corrupcion desde las carceles, dando como resultado la captura de 98
funcionarios, 36 de ellos en flagrancia. Al tiempo, indicé que el ente investigador
tiene abiertos 72 expedientes relacionados con delitos de corrupcién.

2.4. Marco Legai Existente

El Codigo Penitenciario y Carcelario colombiano, Ley 65 de 19 de agosto de 1893,

establece prohibicicnes claras a los miembros det Cuerpo de Custodia y Vigilancia,
el articulo 45 en los numerales a y b, les prohibe tener trato con los reclusos mas
alld de lo necesario y les impide ingresar material pornografico y otros elementas
prohibidos en los reglamentos. Asi como, aceplar dédivas de los detenidos,
condenados, familiares o aliegados de estos.

Ademas, el articulo 64 del Codigo General Disciplinario, Ley 1952 de 28 de enero
de 2019, tipifica como falta grave la introduccion o facilitacion del ingreso de armas,
municiones, explosivos, bebidas embnagames‘ eslupefactentes o dispositivos de

comunicacion no autorizados en los establecimientos penitenciarios.

Asimismo, la lista de elementos prohibidos o no permitidos se encuentra definida
en la Resolucion 006348 de 2016, entre los cuales se destaca’ el licer,
estupefacientes, los teléfonos moviles y otros dispositivos de comunicacion, que
resultan fundamentales para la operacion del crimen arganizado o las redes de
fraude y extorsion desde las carceles.

La Ley 1709 de 20 de enero de 2014%, en el articulo 73, modifica el articulo 112 de
la Ley 65, sobre el régimen de visitas y establece que '[...] los visitantes

A *Por meelo de la cusl se reforman algunos arfculas de ln Ley 65 de 1983, de ia Ley, 599 de 2000, de la Ley
85 e 1085 y se dicten ofras disposiciones”
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sorprendidos tratando de ingresar al est imiento p fario  cual
articulo  expresamente prohmido par los reglamentos tales como armas de

Iquier indole, tancias psicoactivas ilficilas, medicamentos de controf especial,
bebidas alcohdlicas, o sumas de dinero, no serdn autorizados para realizar la
visita respectiva y debera ser prohibido sy ingreso al establecimiento de reclusion
por un periodo de hasta un (1) aflo, dependiendo de la gravedad de la conducia.
Lo anterior sin perjuicio de las demas acciones legales pertinentes [...J".

Adicionalmente, resulta importante destacar que la Corte Constitucional declard el
eslade de cosas inconstitucional en materia penitenciaria y carcelaria, situacion
que exhorla al Eslado a adoptar acciones que mejoren las condiciones de las PPL,
al respecto la Corte se ha pronunciado en las sentencias T-153 de 1998, T-388 de
2013, T-762 de 2015, entre otras.

25 N idad de Fortal lal

A pesar de las normas existentes, la persisiencia en el ingreso de elementos
prohibidos y sus consecuencias en la comision de delitos o en la reincidencia de
los mismos, conlleva a la necesidad de reforzar las medidas legislativas. Esto
supone la imposicion de sanciones mas severas para los infractores, tanto
internos como externos.

En Colombia no existe ningn fipo de reproche penal para quien sea sorprendido
intentando, permitiendo o facilitando el ingreso de elementos prohibidos o no
penmtldos a los establecimientos de reclusion, En el casc de los pariculares

te ocurre |a inc ion del elemento y la prohibicion del ingreso a las
mstalacmnes por un periodo de hasta un (1) afio, dependiendo de la gravedad de
la conducta, En el caso de los servidores plblicos de custodia y vigilancia, su
actuar da lugar a la apertura de un proceso disciplinario. De alli la impartancia de
la creacion del lipo penal de "Ingreso de elementos prohibidos a establecimientos
penitenciarios o carcelanios”.

2.6. Estadisticas Relevantes

En los 32 departamentos del pais, se encuentran ubicados 125 establecimientos
de reclusién que dependen del INPEC, distribuidos en & regionales, asi: Regional
Central (38), Regional Noroeste (19}, Regional Norte (13), Regional Qriente (14),
Regional Occidental (22) y Regional Viejo Caldas (18) (INPEC, 2024),

Adicionaimente, segun cifras de la Pollcia Nacional existen 1834 salas de
retenidos en las diferentes estaciones de Policia & nivel nacional, asi como 79 URI
de la Fiscalia General de la Macidn, en las cuales, también se presenta la

problematica de la comision delictiva de las PPL desde =u lugar de reclusitn, a
través del ingreso de elementos prokibidos o no permitides.

- Incautaciones recientes: En enero de 2025, el INPEC realizé un amplio operativo
de control y registro en 138 establecimientos de reciusion de Colombia Esta
intervencion se enmarcd dentro de la danominada Operacion Doming, cuyo
propdsito principal es reducir los indices de corrupcion v mantener el orden al
interior de los establecimientos. Con esia intervencion se lograron incautar cerca
de mil teléfonos méviles, armas de fabricacién artesanal, mas de 2.700 accesorios
para celulares. 485 tarjetas SIM y aproximadamente 20 dispositivos USB. Ademas,
las autonidades encontraron mas de 12 kilus de estupefacientss, 1.250 litros de
alcohol y 44 elementos de polvora. entre otros elementos.(RCN Radio & Revista
Semana, 2025).

27. DerechosF

quo se p proteger

2.7.1. Derecho a la vida (articulo 11 de la Consfitucion). La entrada de armas y
drogas genera violenciz dentro de los establecimientos de reclusion, pomenda en
riesgo la vida de los reclusos, guardias y personal administrativo,

2.7.2. Derecho a la integridad personal (ariculo 12 __de la Constitucién): " La
cireulacion de drogas y armas propicia rifas, maltrato, tortura y agresiones dentro
de las carceles.

2.7.3. Derecho a la seguridad personal {articulos 13 y 28 de Iz Censtitucién): E|l
ingreso de estos elementos legales afecta la seguridad tanto de los internos como
del personal penitenciario y sus familias, al facilitar extorsiones, amenazas y otras
formas de violencia.

274 Derecho a la dignidad humana (articulo 1° y 12 de 1a Constifucion): La
presercia de drogas y olros objetos iliciios genera condiciones inhumanas vy
degradantes dentro de los establecimisntos carcelarios.

2.7.5. Derecho & la resocializacién (articulos 16 y 67 de Ia Constitucion): La
rehabilitacion y reinsarcidén social de los internos se ve afectada cuando hay
acceso a elementos prohibidos, ya qgue incentivan actividades delictivas dentro v
fuera de la carcel

2.7.6. Derecho de las victimas a la justicia (articulos 28 v 250 de la Constitucion):
5i los internos contindan delinguiendo desde las carceles medianle el usc de
celulares y redes crrmmales se afecta =] acceso a la Justu:aa de las victimas y se
dablhta el sistemna judicial. '

2.8. Constitucionalidad del Proyecio

Este proyecto de Ley promueve las garantias conslilucionales y preserva un orden
legal justo. Protege los derechos a la vida, a la integridad personal, a la seguridad
personal, a la dignidad humana, a la resocializacion, entre otros,

Se debe sefialar, ademas, que el proyecto de Ley no resulta contrario al régimen
de visitas de las PPL, en tanto lo que reprocha es la intencion de ingresar
materiales prohibidos a las carceles del pais que ponen en riesgo la integridad de
los reclusos y de los colombianos en general debido a la utilizacion de estos
elementos para la comision o reincidencia de delitos.

29. Decl ion de impedil tos de la Ley 2003 do 2019 que modifica
el articulo 291 de |a Ley 5° de 1992

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 3° de la Ley 2003 de 19 de
noviembre de 20199 que establece gue tanto el autor del proyecto v el ponente
dentrn de la exposicion de motives, deberdn incluir un acapite que describa las
circunstancias o eventos gue podrian generar un conflicto de interés para la
discusion v votacion del proyecto, siviendo de gula para que los otros
congresisias fomen una decision al respecto. esto es, si se encuenlran incursos en
una causal de impedimento; ello, sin limitar otras causales gue el Congresista
pueda encontrar,

Sabre el particular, resulta del caso precisar que &l presente proyecto de Ley, por
ser de cardcter general, no configura un beneficio particutar, actual y directo para
ningln congresista.

La Ley 5° de 1992 dispone en el arliculo 286, modificado por el articulo 1 de la
Ley 2003 de 2019, lo relativo al coniiicto de interés en los siguientes términos:

‘f...] Se entiende como confliclo de interés una situacion donde fa discusion
o votacion de un proyecto de ley o acto legisiative o arficulo, pueda resultar
en un beneficio particular, actual y directo a favor del congresista.

a) Beneficio parficular: ague! que olorga un privilegio o genera ganancias o
crea indemnizaciones economicas o elimina obligaciones a favor del
congresista de las que no gozan el resto de fos ciudadanos. Modifique
normas que afecten investigaciones penaa‘es dfscmknenas fiscales o
administrativas a las que se encuenlre te vir e}

* "Por la cual se modifica parcaiments 3 Loy 5 de 1992 y sa dickan ofras disposiciones”

b) Beneficio aclual: aguel gue efectivamente se configura en las
circunstancias presentes y existentes al momento en el que el congresista
participa de la decisién.

¢} Beneficio directo: aquel que-se produzea de forma especifica respecto
del congresista, de su conyuge, companiero o compafera permanente, o
parientes denfro gel segundo grado de consanguinidad, segundo de
afinidad o primero civil'™.

Es de aclarar que. la descripcion de los posibles conflictos de interés que se
puedan presentar frente al tramite del presente proyecto de ley, conforme a fo
dispuesto en el articulo 291 de la ley 5 de 1992, no exime el deber del
Caongresista de identificar otras causales adicionales.

Por las razones expuesias, somelo a consideracién de los honorables
Congresistas esta iniciativa congresual.

Cordialmente,

Representante
Departamento
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r e Nw AMADA DE DEDDEOTNTA TR |
LjfRanNg | AlANA DE REPR - ANTES |
siidiid SECRETARIA CGENERAL |

El dia _ QJ‘ _ de abnl del wio 3/0-2—'}
Ha sido presentado en este despacho el
Proyectp de Lew Acto Legisintivo

#o. __ 900

su correspondiente

|
I SECRETARIO GEEN

PROYECTO DE LEY NUMERO 586 DE 2025 CAMARA

por medio del cual se dictan normas tendientes a fortalecer la gestion integral, planificada y sostenible del
Turismo en proteccion de las comunidades residentes y se dictan otras disposiciones.

Bogota D.C., 01 de abril de 2025
PROYECTO DELEY NO.___ DE 2025
Sefior “Por medio del cual se dictan normas tendientes a fortalecer la gestion integral,
JAIME I_‘UIS LACOUTHRE planificada y sostenible del Turismo en proteccion de las comunidades residentes
Secretario General y se dictan otras disposiciones”
Céamara de Representantes
Ciudad
*F R
El Congreso de Colombia
REF: RADICACION PROYECTO DE LEY
DECRETA
En mi condicion de miembro del Cong de la Republica y en uso del derecho Casiiict
e pitulo I.
mnsagradomelarﬁl‘:ulu 150 de la Cms’:‘hné_n Polﬂimde('hloml‘ﬁ‘n, por su digno Disposici 1
conducto me permito poner a « ion de la F Cémara de
Representantes el siguiente proyecto de ley “Por medio del cual se dictan normas Articulo 1. Objeto. La presente Ley busca modificar la Ley 300 de 1996 y la Ley 2068
tendientes a fortalecer la gestion integral, planificada y sostenible del Turismo en de 2020, con el fin de [ortalem la gestion integral del turismo a través de la
proteccion de las comunidades residentes y se dictan otras disposiciones” npl iom de herr tas de planificacion y sostenibilidad en las zonas,
destinos y atractivos turisticos de los departamentos, municipios y distritos.
Asimismo, busca impulsar la formalizacién y competitividad del sector, tanto a
. través de plataformas electrénicas y digitales como de modelos independientes,
Crilintients, optimizando la calidad de la oferta turistica y ali dola con las realidades locales
de cada regién, garantizando la proteccidn y el bi de las c idades
residentes.
Articulo 2. Adicionese el numeral 14 al articulo 3 de la Ley 2068 de 2020, el cual
quedard asi:
DANIEL CARVALHO MEJiA i ()
ALE JAN GaRciA Rlo
Representante a la Cémara por "' 14. Modelo de gestion de turismo comunifario: entiéndase como el proceso de

i A gar Hs
Antioquia g'r"e""” " acolda interaccion entre la comunidad y sus visitantes, en el que se¢ promueve el uso
responsable de los recursos naturales, la conservacién del patrimonio cultural y

ambiental, y el respeto a los derechos territoriales y culturales de las comunidades,

- N Busca garantizar una distribucién equitativa de los beneficios generados por la

A actividad turistica, permitiendo la participacion activa de las comunidades

‘Eﬂ organizadas en la cadena productiva, con el fin de mejorar su bienestar, desarrollo
L—

econdmico y social, al tiempo que se valoran y preservan las caracteristicas naturales
y culturales del entorno, garantizando servicios turisticos sostenibles, competitivos y

de calidad.

co &D&Wﬂl\” J UO\“ E)V] n&\ : Capitulo IL

De las plataformas electronicas o digitales de servicios turisticos y la vivienda
turistica

i

Articulo 3, Modifiquese el articulo 38 del TITULO VI de la Ley 2068 de 2020, el cual

_:D@ 7; s quedard asf:
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Articulo 38. Obligaciones especiales del operador de plataformas
electrinicas o digitales de servicios turisticos. El operador de plataformas
electrénicas o digitales de servicios turisticos que se presten y/o disfruten en
Colombia es prestador de servmos turisticos, sin perjuicio de cualquier otra

iv en tal sentido tendran las siguientes
obligaciones especiales:

1. Contar con inscripcién actwa y vigente en el Registro l\acmn.al de

Turismo, reantil ando ble
Eahg;g gg ;gg@nsgb}hdad civil q_e cubra los _danos g e Eued.an
éap A ] a stacion de

2. Interoperar con el Registro Nacional de Turismo en los términos y bajo
las condiciones definidas por el Gobierno Nacional, en desarrollo de la
politica de Gobierno Digital, para que quien utilice la plataforma
cuente con inscripcion activa y vigente en el Registro Nacional de
Turismo, Para este efecto, la plataforma electrénica o digital deberd
habilitar un espacio en el que el prestador de servicios turisticos haga
wvisible su nimero de Inscripeion en el Registro Nacional de Turismo y
el certificado correspondiente, el cual deberd actualizarse anualmente,

r | I blecimi ie_aloiami fe ] fai
(EAH), la plataforma electrénica o d:gltﬂ! lamblen deb_era habilitar un

di g;falea de servicios turisticos,

7. Disponer de mecanismos de atencidn de peliciones, quejas y
reclamos para los prestadores de servicios turisticos y para los turistas,

de 2015 o norma que lo modifique o lo sustituya

9. Establ i te en la plataf rrn lectrénica o digi

Articulo 4. Adicidnese un inciso al articulo 39 de la Ley 2068 de 2020, el cual quedard
asi:

Articulo 39. Responsabilidad frente al idor del operador de
plataformas electronicas o digitales de servicios turisticos. El Operador de
plataformas electronicas o digitales, de servicios turisticos respondera frente
al consumidor por publicidad engafiosa por permitir que fos prestadores de
servicios turisticos utilicen la plataforma sin contar con inscripcion activa y
vigente en el Registro Nacional de Turismo, en los términos del articulo 30 del
Estatuto del Consumidor, o aquel que lo modifique, adicione o sustituya.

Articulo 5. Adicionar seis articulos al TITULO VI de la Ley 2068 de 2022, los cuales
quedaran asi:

Articulo 39A. Obligaciones especiales del prestador de servicios turisticos de
plataformas electronicas o digitales de alojamiento turistico. El prestador de
servicios turfsticos que ofrezca sus servicios de alojamiento a través de plataformas
electrénicas o digitales en Colombia, sin perjuicio de las demds disposiciones
normativas que le sean aplicables, estard sujeto a las siguientes obligaciones:

1. En el caso de inmuebles sometidos al régimen de propiedad horizontal,
notificar por los canales habituales de comunicacién de la copropiedad a los
demds copropietarios de la existencia del alojamiento turistico; siempre que la
actividad esté expresamente permitida en el reglamento de propiedad
horizontal.

2 En el caso de inmuebles que no se encuentren sometidos al régimen de
propiedad horizontal, informar a los vecinos inmediatos sobre el uso turistico
de los inmuebles ofertados y proporcionar nimeros de contacto para recibir
reportes sobre el mal uso o situaciones de emergencia en dichos inmuebles.

3. No permitird el alojamiento de personas que no se encuentren debidamente
registradas e identificadas en la plataforma electrénica o digital de
alojamiento con al menos un dia de antelacion a la fecha de la reserva.

4. Exhibir en un lugar visible de la entrada al establecimientos de alojamiento de
hospedaje (EAH) o de la porteria, copia del Registro Nacional de Turismo, las
normas generales de convivencia, seguridad e higiene, asi como la
informacién  relacionada con la prohibicién de ruidos molestos v la
prevencién y sancién de la explotacién sexual comercial de nifios, nifias y
adolescentes v la trata de personas con fines de explotacion sexual.
I[gualmente, deberdn exhibir los ntimeros de emergencia de la ciudad en la
que operan, junto con los nimeros de contacto correspondientes para solicitar
la asistencia del propietario o su representante legal cuando se requiera.

5. Informar al huésped de la existencia del reglamento de copropiedad, en los
casos en los que aplique, y poner una copia a su disposicion.

6. Entregar al huésped un inventario del equipamiento y mobiliario, a los fines
de constatar las condiciones del inmueble al momento del ingreso,

Articulo 39B. Derecl de los idi de plataformas electronicas o
digitales de alojamiento turistico. Los consumidores de las plataformas electronicas
o digitales de servicios de alojamiento turistico, para los efectos de Ia presente Ley v
sin perjuicio de otras disposiciones aplicables, tienen derecho a:

1. Recibir informacion suficiente, veraz, en formato accesible, comprensible,
eficaz, objetiva, inequivoca y completa sobre el precio, las condiciones y las
caracteristicas del servicio ofrecido, asi como a obtener la documentacion
acreditativa de los términos y condiciones de la contratacion de los servicios
adquiridos a través de la plataforma, antes de la formalizacion de dicha
contratacion.

2. Recibir el servicio contratado, en las condiciones y con la calidad acordada en
el contrato.

3. Recibir informacion clara y accesible sobre los riesgos derivados del uso
normal de las instalaciones, recursos o servicios, en funcion de la naturaleza y
caracteristicas del lugar, asi como de las medidas de seguridad y accesibilidad
adoptadas.

4. Formular quejas y reclamaciones ante las autoridades de inspeccidn,
vigilancia y control competentes, por los servicios otorgados en estos lugares
de servicio de alojamiento turistico.

La informacion relacionada con los derechos de los consumidores de
plataformas electronicas o digitales de servicios de alojamiento turistico
deberd ser proporcionada a través de la plataforma o, en su defecto, mediante
documentos fisicos disponibles en el lugar donde se encuentra el alojamiento.

Articulo 39C, Obligaciones de los i de plataformas electronicas o
digitales de alojamiento turistico. Ademds de lo dispuesto en la Ley 1480 de 2011,
para los efectos de la presente Ley y sin perjuicio de otras disposiciones aplicables,
los consumidores de plataformas electrnicas o digitales de alojamiento turistico
tendrdn las siguientes obligaciones:

1. Respetar las normas de uso o régimen interior de los alojamientos
turisticos, asi como los reglamentos de propiedad horizontal aplicables,
siempre que mno contravengan lo dispuesto en esta Ley, sus
disposiciones complementarias ni las normas generales de convivencia

e higiene.

2. Pagar el precio del servicio contratado en el momento de la
presentacion de este o, en su caso, en ¢l lugar, el tempo y la forma
convenidos, sin que en ningin caso la formulacién de una queja o
reclamacién exima de la obligacién al pago.

3. Hacer uso responsable de los bienes parte del servicio de alojamiento
turistico,

4. Asumir la responsabilidad por eventuales dafios causados a las
instalaciones y al incumplimiento de los acuerdos pactados para la
prestacién del servicio de alojamiento turfstico.

5. Respetar el entorno natural, social y cultural de los sitios en los que se
encuentra realizando su actividad turistica.

6. Abstenerse de producir ruidos molestos que perturben la tranquilidad
de los demads. Se considerardn ruidos molest llos que superen
los niveles permitidos por la normatividad vigente o que, a juicio del
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administrador o responsable del establecimientos de alojamiento de
haspedaje (EAH), alteren la convivencia pacifica.

Articulo 39D. Alianzas de cooperacién con plataformas electrénicas o digitales de
servicios de alojamiento turistico. Se autoriza al Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo para que, en ejercicio de sus competencias, en un plazo no mayor a un (1)
afo, estructure la operacion de alianzas de cooperacién con las plataformas
electronicas o digitales de servicios de alojamiento turistico, con el fin de facilitar la
recaudacién, analisis y flujo de la informacidn necesaria para el cumplimiento de las
disposiciones reguladas en esta Ley y las demds afines. Asimismo, estas alianzas
tendran como objetivo la implementacién de medidas orientadas a la formalizacion
del sector, la prevencion de la explotacion sexual infantil, la lucha contra la trata de
personas y la gestién adecuada de la calidad acistica.

Articulo 39E. Comercializacién de servicios de alojamiento turistico a traves de
plataformas electronicas o digitales. Los operadores de plataformas electronicas o
digitales de servicios turisticos podrédn permitir la oferta de dichos servicios en sus
plataformas, siempre que el prestador de los mismos, tanto nacional como
exlranjero, cuente con representacion legal en el territorio nacional, ya sea de manera
directa como propletario o a través de un tercero debidamente autorizado para
actuar como representante legal. El prestador debera cumplir con los requisitos
establecidos en esta normativa y en las demds disposiciones legales que regulan el
sector turistico en el pais.

Articulo 6. Adiciénese un numeral al articulo 71 de la Ley 300 de 1995 modificado
por el artfculo 28 de la Ley 2068 de 2020, en el siguiente sentido:

Atrticulo 71. De las infracciones. Los prestadores de servicios turisticos podrdn ser
objeto de sancitn cuando incurran en cualquiera de las siguientes conductas, sin
perjuicio de las demas sanciones que procedan:

Capitulo IL
De la pl ion local y el jo de la capacidad de carga del turismo
Articulo 7. Colal ion y coordinacién en la gestiom turistica. En cumplimiento

de los principios de colaboracion, facilitacidn y piaml'la.ar:lén establecidos en la Ley
300 de 1996 y sus modificaciones, las autoridades competentes en materia turistica a
nivel departamental, regional, distrital y municipal deberin implementar
mecanismos de coordinacién e interoperabilidad con las plataformas electronicas o
digitales de servicios de alojamiento turistico. Estos mecanismos tendran como
objeto la recoleccitn y unificacion de informacion que contribuya al fortalecimiento

del sector turistico, la evaluacidn del impacto de la actividad turistica en las
comunidades locales y la promocién de la formalizacion de los prestadores de
servicios turisticos.

Pariigrafo, En las dreas no sometidas a proteccién, pero que presenten especial
interés cultural, natural o social, se autoriza a los concejos distritales y municipales,
previa realizacion de estudios técnicos y obkencidn del concepto favorable del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, para establecer regulaciones que
definan los limites y condiciones necesarias en las zonas en las que se ofertan
establecimientos de alojamiento de hospedaje (EAH) para garantizar la
sostendbilidad y la adecuada gestion de la capacidad de carga turistica en sus
territorios. Estas regulaciones deberdn ajustarse a las normas urbanisticas vigentes y
no podrdn contravenir los derechos fundamentales.

Articulo 8. Adicionese un pardgrafo al articulo 15 de la Ley 300 de 1996, modificado
por el articulo 6 de la Ley 2068 de 2020, el cual quedara asi:

Articulo 9. Adiciénese el articulo 25A al Capitulo 11T de Ia Ley 300 de 1996, el cual
quedard asi:

Articulo 25A. Puntos de control turistico en zonas con alta demanda y oferta de
alojamientos turisticos. En concordancia con lo establecido en el articulo 15 de la
Ley 300 de 1996, modificado por el articulo 6 de la Ley 2068 de 2020, con el propdsito
de garantizar el cumplimiento de las capacidades de carga y los limites establecidos
para la proteccién de las comunidades locales y la gestion sostenible del turismo, se
autoriza & los concejos municipales y y distritales para que, en cumplimiento de las
disposiciones normativas corresp bl puntos de control turistico
en zonas de alta demanda y oferta de alojamientos turisticos. Los puntos de control
turistico deberdn medir la capacidad de carga y la saturacién, con el fin de gestionar
adecuadamente los flujos turisticos y proteger a las comunidades locales.

Articulo 10. Declaratoria temporal de saturacién. Las alcaldias municipales y
distritales, a través de las entidades territoriales competentes de la gestion turistica,
llevaran a cabo estudios técnicos anuales con el fin de evaluar las zonas, sitios y
atractivos turfsticos del territorio. Conforme a los resultados obtenidos, las entidades
mmpehenhes pmceder.in a declarar dreas como saturadas, en las que serd necesario

taciones porales tendientes a limitar la alta afluencia turistica
cuandao se pre.-ente alguna de las siguientes circunstancias:

a) Se supere el limite méaximo de la oferta turistica determinado en los
instrumentos de gestién territorial de cada municipio, tomando en cuenta el
nimero de servicios turisticos por habitante o [a densidad de poblacion,

b) Cuando la demanda registrada, debido a su afluencia o tipo de aclividad
turistica, genere situaciones incompatibles con el cuidado y la proteccion del
ambiente natural, social y cultural de la zona.

Parigrafo primero. La declaratoria de saturacién implicard la suspensicm temporal
de la expedicitn de nuevas autorizaciones o permisos para la prestacion de servicios
turisticos. Dicha declaratoria permanecerd vigente hasta que las circunstancias que
mativaron su emision desaparezcan, conforme a los estudios técnicos que suscitaron
la declaracién emitida por la autoridad territorial competente.

Parigrafo segundo. Las autoridades deparlamentales, regionales, distritales y
municipales competentes en materia fturistica, impl gias de
compensacidén para las comunidades receptoras del turismo mediante proyectos o
programas destinados a fortalecer la infraestructura y la biodiversidad, promover la
sostenibilidad, fomentar el desarrollo social y preservar el patrimonio cultural y
natural. Estas autoridades tendrén la facultad de monitorear el impacto social y
ambiental del turismo, utilizando herramientas de medicion e incentivando la
colaboracién entre el sector piiblico, el sector privado y la academia.

Parigrafo tercero. Se autoriza al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, para
que en un plazo no mayor a seis (6) meses contado a partir de la promulgacién de la
p Ley, blezca mediante taciém un mecanismo nacional que
permita la realizacitn de mediciones y evaluaciones objetivas del grado de
saturacién de las zonas, sitios ¥ atractivos turisticos, con el fin de garantizar la
adecuada gestion y conservacion del turismo en el territorio nacional.

Articulo 11. Modifiquese el articulo 12 de la Ley 300 de 1996, el cual quedard asi:

Articulo 12, Formulacién de la politica y planeacion del turismo. Para el
cumplimiento de los fines de la presente Ley, el Ministerio de Comercin,
Industria y Turisme formulara la politica del Gobierno Nacional en materia
turfstica y ejercerd las actividades de planeacion, en armonia con los intereses
de las regiones y entidades territoriales.

Los departamentos

Capitulo ITI.
Del fortalecimiento de la vigilancia y ¢l control en la gestion integral del turismo

Articulo 12. Adiciénese un pardgrafo al articulo 34 de la Ley 1558 de 2012,
modificado por el articulo 144 del Decreto Ley 2106 de 2019, el cual quedar4 asi:

Articalo 13. Adicidnese un pardgrafo al articulo 22 de la Ley 2068 de 2020, el cual
quedard asi:

com etentes @ 2t i a nivel

ionar _a_l: idades ecesari

respectivas regiones ¥ municipios

Articulo 14. Adici6n a los requisitos generales para la inscripcién en el Registro
Nacional de Turismo. Ademds de los requisitos establecidos en el articulo 22.4.1.2.2.
del Decreto 1836 de 2021, para efectos de la inscripcién en el Registro Nacional de
Turismo, los prestadores de servicios turisticos deberdn acreditar que los inmuebles
destinados a la prestacion del servicio se encuentran ubicados en terrenos
zonificados y habilitados para tal fin. Las cdmaras de comercio deberdn interoperar
con los sistemas de informacidon de las entidades competentes a nivel regional,
distrital o municipal, con el fin de verificar que la informacién propercionada per los
prestadores de servicios turisticos corresponda a la realidad y cumpla con las
normativas vigentes.

] <) il il
evaluacion d as_politicas

Articulo 15. P ion de la violencia contra las muj ¥ la nifiez en contexto de
viajes y turismo. El Ministerio de Relaciones Exteriores y Migracion Colombia en
coordinacion con las autoridades locales, en el marco de las politicas migratorias del
pais, definiran estrategias tendientes al fortalecimiento de los controles de ingreso al
territorio nacional y, en alianza con obros paises, celebrarin convenios de
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cooperacién internacional para interoperar sistemas de informacién y realizar
operaciones conjuntas con el fin de prohibir el ingreso de personas procesadas y
condenadas por delitos en contra de las mujeres o la infancia, garantizando asi la
seguridad y proteccion de los derechos de las personas dentro del territorio
colombiano,

Capitalo IV,
Medidas tendientes a proteger a las idades y fortalecer la competitividad
del sector turistico

Articulo 16. Listado Piblico de Instituciones Educativas en el Sector Turistico. El
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo deberd construir un listado pablico,
accesible a través de su pdgina web, de las instituciones educativas oficialmente
reconocidas en el territorio nacional, que se dediquen a la especializacidn en las
diversas ramas de la actividad v los servicios turisticos. El objeto de este registro sera
informar a los prestadores de servicios turisticos sobre la validez oficial y el nivel
académiro de dichas instituciones, con el fin de promover y fortalecer la formacion y
capacitacion del sector turistico en el pais.

Articulo 17, Fortalecimiento del turisme comunitario. Se autoriza al Ministerio de
Comertcio, Industria y Turismo para que, en coordinacion con los demas ministerios
competentes y con los departamentos, distritos y municipios, desarrolle proyectos
orientados al fortalecimiento del turismo comunitario, asi como a la creacidn y
adecuacién de infraestructuras destinadas a este fin, Estos proyectos incluirdn la
construccion y mejora de espacios publicos de esparcimiento comunitario que
fomenten los servicios ecosistémicos de la biodiversidad, con el objetive de ofrecer
servicios turisticos accesibles a la poblacién en los dmbitos ambiental, cultural,
educativo y recreativo. De igual manera, se promoverd la colaboracion entre actores
piblicos y privados para mejorar la atencién y el desarrollo de aquellos lugares que,
mediante la participacién activa de sus habitantes en la actividad turfstica, puedan
elevar su nivel de vida y bienestar social.

Par4grafo 1. El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en coordinacidn con el
Ministerio del Trabajo, los demds ministerios responsables y las entidades
territoriales competentes, impulsard y acompanara la incorporacién de estrategias
especificas para el turismo comunitario en los instrumentos de gestion piblica y
administrativa a nivel nacional y territorial Eslas estrategias se basardn en
diagnasticos de los proyectos existentes y su impacto en la generacion de ingresos,
pramoviendo la inclusitn de las comunidades localus en la cadena productiva del
turismo v generando oportunidades de empleo. En el mismo sentido, fomentard la
creacion de alianzas estratégicas entre las comunidades, gobiernos locales y
organizaciones no gubernamentales para el desarrollo de proyectos de turismo
comunitario, con el objetive de promover modelos de turismo inclusivo y
responsable que fortalezcan el desarrollo econdmico y cultural de las comunidades
receptoras,

Pardgrafo 2. El Ministetio de Comercio, Industria y Turismo, en coordinacion con las
entidades nacionales y territoriales competentes, liderar4 la articulacion institucional

para establecer compromisos claros en el desarrollo de proyectos de turismo
comunitatio a nivel nacional. Para ello, se deberdn formular agendas de trabajo
intersectoriales que incluyan las acciones y estrategias a seguir para fortalecer el
turismo comunitario, garantizando una implementacién efectiva y sostenible de los
proyectos en las diversas regiones del pas.

Articulo 18, Gestion de la Calidad Acistica en el turismo. El Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, en coordinacitn con los ministerios competentes, ast
como com los departamentos, distritos y municipios, deberd incluir en la Politica de
Calidad Aciistica y en los planes de gestion establecidos en la Ley contra el Ruido,
un capitulo especifico sobre la calidad acistica en el sector turistico. Este capitulo
tendrd como objetivo garantizar el control de los impactos acisticos en la salud, el
ambiente, la fauna, la convivencia, la salud ocupacional y otros aspectos relevantes,
buscando mitigar los efectos de la contaminacion actistica en los destinos
turisticos.

o

Capitalo V.
Disposiciones finales

Articulo 19. Facultades y financiacién. Las autorizaciones de gastos otorgadas al
Gobiemo nacional en virtud de esta Ley se incorporardn en el Presupuesto General
de la Nacitn, de acuerdo con las normas orgdnicas en materia presupuestal, en
primer lugar, reasignando los recursos hoy existentes en cada drgano ejecutor, sin
que ello implique un aumento del presupuesto, v, en lugar, de acuerdo con
las disponibilidades que se produzcan en cada vigencia fiscal.

Articulo 20. Vigencia. La presente Ley rige a partir de la fecha de su promulgacitn y
dernga las disposiciones que le sean contrarias.

DANIEL CARVALHO MEJIA
Representante a la Camara por
Antioquia

Cordialmente,
¥ /
DANIEL CARVALHO MEJiA -
Representante a la Camara por Alﬁzﬂ&\) Cardz Mdas
Anfioguia
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EXPOSICION DE MOTIVOS

PROYECTO DE LEY N°__ DE 2025 CAMARA

“Por medio del cual se dictan normas tendientes a fortalecer la gestion integral,
planificada y sostenible del Turismo en proteccion de las comunidades residentes
y se dictan otras disposiciones”

1. ANTECEDENTES DEL PROYECTO

El turismo en Colombia ha experimentado una evolucion normativa significativa,
reflejando su importancia como motor de desarrollo econdmico v social, La Ley 300
de 1996, Ley General de Turismo, establecit las bases para la regulacion del sector,
definiendo principios orientados a la promocién, planificacion y sostenibilidad del
turismo en el pais. Sin embargo, con el paso del tiempo, las dindmicas del turismo
han cambiado, evidenciando la necesidad de modificar y complementar algunos
aspectos de este marco normative para garantizar la competitividad del seclor y
responder a los desafios emergentes, como la formalizacién de los prestadores de
servicios turisticos, la digitalizacion de la oferta y la sostenibilidad.

En este contexto, la Ley 1101 de 2006 introdujo el Fondo Macional de Turismo
(FONTUR) como una herramienta clave para financiar proyectos estratigicos en el
sector, asegurando recursos para la promocién de Colombia coma destino turistico y
el desarrollo de infraestructura, Posteriormente, la Ley 1558 de 2012 busco fortalecer
la formalizacion de la industria turistica, estableciendo medidas para la inscripcion
obligatoria en el Registro MNacional de Turismo (KNT) y promoviendo la proteccion
de los derechos de los turistas. A pesar de estos avances, la informalidad y la falta de
supervision efectiva han seguido siendo retos estructurales que limitan el
crecimiento ordenado y sostenible del sector.

Para fortalecer la regulacion del sector y garantizar su crecimi st la Ley
2068 de 2020 introdujo una seric de reformas orlentadas a la reactivacion y
modernizacion del turismo en Colombia. Entre sus disposiciones mds relevantes se
encuentran los incentivos fiscales para el sector, la promocion del turismo sostenible
y la inclusién de comunidades locales en la cadena de valor. Asimismo, la ley
impulsé la digitalizacién de los servicios turisticos y establecié medidas para
reforzar la seguridad y calidad en la prestacion de estos.

Sin embargo, su implementacion ha enfrentado desafios, particularmente en lo
relacionado con la regulacion del alojamiento turistico digital, un fendmeno que ha
transformado la oferta y demanda de hospedaje, lo que evidencia la necesidad de un
marco normativo mds claro que equilibre la innovacién con la equidad en la
competencia.

En respuesta a estos cambics, el Decreto 1836 de 2021 establecié disposiciones
reglamentarias dirigidas a garantizar la transparencia y formalizacién en la actividad
turistica. Fste decreto fortalecié el Registro Nacional de Turismo (RNT) al incluir
nuevos requisitos y mecanismos de verificacion para los prestadores de servicios
turisticos, asi como medidas de control para combatir la informalidad en el sector
(Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2021). A pesar de estos avances, su
aplicacion efectiva se presenta como un reto, pues el alto nimero de prestadares
informales y la falta de una supervision rigurosa dificultan el cumplimiento de las
normas. La supervision del alojamiento turistico en plataformas digitales, la
estandarizacion de los servicios turisticos de aventura y la formalizacién del empleo
en el sector son aspectos que aun requi mayor idn y control.

Ademas de la normativa vigente, es imperativo seguir a do en la actualizacion
del marco regulatorio para abordar los nuevos desafios del turismo en Colombia, La
proteccion de las comunidades en los destinos, atractivos y zonas, la gestion integral
del turismo, la medicién de las capacidades de carga turistica y la implementacion
de estrategias para garantizar la sostenibilidad de las nuevas formas de
funcionamiento del sector, como la tecnologia. Lo anterior sumado a un enfoque
integral que combine una regulacién efectiva y mecanismos de supervision que
permitan consolidar a Colombia como un destino de alto valor, atractivo para el
turista y para los locales.

2. OBJETO DEL PROYECTO

La presente Ley busca modificar la Ley 300 de 1996 v la Ley 2068 de 2020, con el fin
de fortalecer la gestion integral del turismo a través de la implementacion de
herramientas de planificacion y sostenibilidad en las zonas, destinos y atractivos
turisticos de los departamentos, municipios y distritos. Asimismo, busca impulsar Ia
formalizacién y competitividad del sector, tanto a través de plataformas electronicas
y digitales como de modelos indep do la calidad de la oferta
turistica y alinedndola con las realidades locales de cada regifn, garantizando la
proteccidén y el bi de las ¢ idades residentes.

lientes, optimi

3. FUNDAMENTOS JURIDICOS
3.1. CONSTITUCIONALES

ARTICULO 1° Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de
Repuiblica unitaria, descentralizada, con autonomia de sus entidades territoriales,
democritica, participativa y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad
humana, en el trabajo y la solidaridad de las personas que la integran y en la
prevalencia del interés general.

ARTICULO i14. Corresponde al Congreso de la Republica reformar la Constitucion,
hacer las leyes y ejercer control politico sobre el gobierno y la administracion,

El Congreso de la Republica, estard integrade por el Senado y la Cémara de
Representantes

ARTICULO 150, Corresponde al Congreso hacer las leyes, Por medio de ellas ejerce
las siguientes funciones:

1. Interpretar, reformar y derogar las leyes.

2. Expedir cddigos en todos los ramos de la legislacion y reformar sus
disposiciones.

3. Aprobar el plan nacional de desarrollo ¥ de inversiones publicas que hayan
de emprenderse o continuar, con la determinacion de los recursos y
apropiaciones que se autoricen para su ejecucion, y las medidas necesarias
para impulsar el cumplimiento de los mismos.

4. Definir la division general del territorio con arreglo a lo previsto en esta
Constitucion, fijar las bases y condiciones para crear; eliminar, modificar o
fusionar entidades territoriales y establecer sus competencias,

ARTICULO 333, La actividad econdmica v la iniciativa privada son libres, dentro de
los limites del bien comin. Para su ejercicio, nadie podrd exigir permisos previos ni
requisitos, sin autorizacian de la ley. La libre competencia econdmica es un derecho
de todos que supone responsabilidades. La empresa, como base del desarrollo, tiene
una funcidn social que implica obligaciones. El Estado fortalecerd las organizaciones
solidarias y estimulard el desarrollo empresarial. El Estado, por mandato de la ley,
impedird que se obstruya o se restrinja la libertad econdmica y evilard o controlard
cualquier abuso que personas o empresas hagan de su posicién dominante en el
mercado nacional, La ley delimitard el aleance de la libertad economica cuando asi lo
exijan el interés social, el ambiente v el patrimonio cultural de la Nacidn.

ARTICULO 366, Fl bienestar general v el mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacién son finalidades sociales del Estado. Sera objetivo fundamental de su
actividad la solucién de las necesidades insatisfechas de salud, de educacion, de
saneamiento ambiental y de agua potable. Para tales efectos, en los planes y
presupuestos de la Nacion v de las entidades territoriales, el gasto publico social
tendra prioridad sobre cualquier otra asignacion.

3.2. LEGALES

® Ley 5 de 1992 “Por la cual se expide el reglamento del Congreso; el Senado
y la Cémara de Representantes”

ARTICULO 6°. Clases de funciones del Congreso. EI Comgreso de la
Repiblica cumple:

()

2. Funcidn legislativa, para elaborar, interpretar, reformar y derogar las
leyes y cddigos en lodos los ramos de In legislacion.

® Ley 3 de 1992 “Por la cual se expiden normas sobre las Comisiones del
Congreso de Colombia y se dictan otras disposiciones”

ARTICULO 2" Tanto en el Senado como en la Cdmara de Representantes funcionarin
Contisivnes Constitucionales Permuanentes, encargadas de dar primer debate 1 los proyectos
de acto legistativo o de ley ref alos tos de su comyp cid.

Las Comisiones Constitucionales Permanentes en cada una de las Cimaras serdn siete (7) a
saber:

Comisidn Sexta,

Compuesta por trece (13) migmbros en el Senado y diecioclio (18) miembros en la Cimara de
Representantes, conocerd de: comunicaciones; tavifas; calamidades piblicas; fimciones
puiblicas y prestacidn de los servicios piblicos; medios de comunicacidn; investigaciin
cientifica y tecnoldgicn; espectros elect giéticos; drbita geoestacionaria; sish
digitales de comtunicacion e informética; espacio aéreo; obras piiblicas y transporte; turismo
i desarrollo turistico; educacidn y culbura,

® Ley 300 de 1996 “Por la cual se expide la Ley General de Turismo y se dictan
otras disposiciones.”

® Ley 1558 de 2012- Segunda modificacion de la ley general de turismo.
e Ley 2068 de 2020- Tercera modificacion a la ley general de turismo.

® Estrategia Nacional de Turismo Comunitarie “Turismo comunitario un
complemento para el buen vivir de las comunidades locales de colombia.”

® Plan Sectorial de Turismo 2022 - 2026 “Turismo en Armonia con la Vida”

& Plan de Seguridad Turistica 2016
4, JUSTIFICACION




Pégina 10

Viernes, 4 de abril de 2025

GACETA DEL CONGRESO 463

Segiin lo establece ONU Turismo, las pautas para el desarrollo sostenible del turismo
y las practicas de gestion responsable deben aplicarse a todas las modalidades de
turismo, en cualquier tipo de destino, incluyendo tanto el turismo de masas como los
diferentes segmentos turisticos. Los principios de sostenibilidad abarcan tres
dimensiones clave: la ambiental, la econdmica y la sociocultural, y es necesario
lograr un equilibrio adecuado entre ellas para asegurar la viabilidad a largo plazo
del turismao.

En este contexto, el turismo sostenible debe:

1. Aprovechar de manera responsable los recursos ambientales, los cuales son
fundamentales para el desarrollo turistico, asegurando la preservacion de los
procesos ecoldgicos esenciales y contribuyendo a la conservacién de los
recursos naturales y la biodiversidad.

2. Respetar la identidad sociocultural de las comunidades locales, protegiendo
sus bienes culturales y arquitectonicos, asi como sus tradiciones, y
fo tando el entendimi y la convivencia intercultural.

3. Garantizar la viabilidad econdémica de largo plazo de las actividades
turisticas, asegurando que los beneficios socioecondmicos sean distribuidos
equitativamente entre todos los actores involucrados. Esto incluye la creacién
de empleo estable, oportunidades de ingresos, acceso a servicios sociales para
las comunidades anfitrionas, y contribuciones a la reduccidn de la pobreza,

El turismo sostenible y responsable no solo es una necesidad global para preservar
los recursos naturales, sino también una oportunidad para promover el bienestar de
las comunidades locales y garantizar el desarrollo econdmico a largo plazo. A través
de un enfoque integral que equilibre los aspectos ambientales, econdmicos y
socioculturales, se puede construir un camino estable y perdurable para el sector
turfstico que sea verdaderamente beneficioso para todos los actores de la cadena,
preservando tanto el entorno como las identidades culturales, y contribuyendo al
bienestar de las generaciones presentes y futuras.

El turismo, como industria global, ha experimentado un giro hacia la
responsabilidad social y ambiental desde la Declaracion de Manila y la expedicidn
del Cadigo de Etica Mundial para el Turismo en 1980, Estos instrumentos, pioneros
en la formulacién de estrategias para un turismo mds responsable, sentaron las bases
para un enfoque que prioriza el acceso de los seres humanos a sus derechos
economicos, sociales y culturales. La Organizacidn Mundial del Turismo (OMT), en
su rol rector, ha promovide el desarrollo sostenible del sector, estableciendo
directrices que equilibran los aspectos ambiental, econdmico y sociocultural del
turismo.

E] ctmcepln de turismo sostenible ha evolucionado para centrarse en tres
d fund les: el uso dptimo de los recursos ambientales, el respeto
por la autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas y la creacion de
actividades econdmicas sostenibles y viables a largo plazo, que beneficien de manera
equitativa a todos los actores involucrados. Este enfoque ha impulsado el turismo
c itario como una estrategia clave para el desarrollo local y la mejora de las

condiciones de vida en las comunidades receptoras del turismo.

Ademds, los compromisos adquiridos en la Cumbre del Milenio de la ONU (2000),
reflejados en los Objetivos de Desarrollo del Milenio, ratifican la importancia de
fomentar iniciativas que promuevan la paz, el desarrollo humano y la sostenibilidad
ambiental, En este marco, el turismo se posiciona como un motor para erradicar la
pobreza, promover la igualdad de género, garantizar la sostenibilidad del medio
ambiente y fomentar la cooperacitn mundial para el desarrollo.

Estos principios y comp globales son fund les para estructurar un
modelo de turismo responsable que no sélo proteja los recursos naturales y
culturales, sino que también se convierta en un catalizador de desarrollo econdmico
inclusivo y equitativo, especialmente a través del turismo comunitario,

4.1, Panorama Internacional

El sector del turismo, en el contexto internacional, ha sido clave para el desarrollo
econdmico. En Europa, por ejemplo, Espaiia se configura como pais lider en turismo,
registrando un ingreso de mds de 88 ‘millones de turistas internacionales anuales,
posicionado al sector turismo como uno de los principales motores de desarrollo
econdmico de este pafs; para el 2024, el sector alcanzé ingresos superiores a los
207.763 millones de euros, equivalentes al 6.5% del PIB Nacional (Macrodatos, 2024),
dmica y la ubicacion geografica de Esparia.

De acuerdo con lo anterior, la d jera se como el principal
detonante del crecimiento de la actividad turistica, generando el 12.6% del empleo
formal en Espafia, dentro de lo que se destaca que, el 83.5% de estos empleos son en
la modalidad de contrato indefinido (Ministerio de Turismo de Esparia, 2024), lo que
ratifica al sector como un referente positivo respecto al impacto que genera en el
territorio.

EYE TR S 1 e
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Durante el auge del turismo en Espaiia, se han presentado retos importantes para la
ciudadania, respecto al desarrollo inmobiliario, la seguridad, la oferta y la demanda
de servicios turisticos; fendmenos como la gentrificacidn, las viviendas turfsticas, el
ingreso de plataformas virtuales al territorio espafiol y la gestitin territorial del sector
publico y privado, han supuesto que se revisen y actualicen constantemente los

imsbrumentos legales para la concertacién de nermas que garanticen al turista v al
residente, una sana convivencia y un ecosistema sélido.

En varios paises del mundo, al igual que en Espaiia, ha crecido la preocupacién por
los efectos negativos del turismo excesivo, particularmente en relacién con los
alquileres turisticos a corto plazo y su impacto en las comunidades locales cuando
no se gestionan adecuadamente. Estas modalidades de alojamiento, facilitadas
principalmente a través de plataformas digitales, han sido asociadas en diversos
lugares con el aumento de los precios de la vivienda, la expulsién de los residentes
locales y una sobrecarga de recursos en las zonas turisticas debido a la alta
saturacion. Ademds, se han identificado problemas relacionados con la falta de
capacidad operativa y de vigilancia, lo que facilita la comision de conductas
delictivas. También se destacan las deficiencias en la formacion de quienes ofrecen
estos servicios, asi como los inconvenientes derivados de la falta de control sobre los
comportamientos inapropiados, los cuales afectan la sana convivencia en las
comunidades.

Como respuesta a los movimientos sociales y a los efectos adversos generados por
esta situacion indebidamente regulada en clertos lugares, diversos paises han
adoptado medidas regulatorias para mitigar los efectos del alquiler vacacional, con
politicas que van desde la limitacion de los dias de alquiler hasta la prohibicion de
nuevoes anuncios en deberrmnadas dreas, Ejemplos de ello son ltalia, que estudia
endurecer las normati sobre alquil vacacionales, Paris, donde se limita el
alquiler a 120 dias al afio, México y Argentina, con registros diferenciados,
autoridades especializadas a cargo de la vigilancia y sistemas de informacién o
ciudades como Barcelona, Lisboa y Nueva York, que exigen registros y el estricto
cumplimiento de normativas que, en muchos casos, adoptan enfoques restrictivos y
prohibicionistas. Sin embargo, es crucial sefialar que, aunque estas regulaciones
buscan mitigar ciertos efectos negativos, un enfoque prohibicionista no debe ser la
solucion definitiva. El aspecte esencial en este asunto radica en encontrar un
equilibrio que permita seguir fortaleciendo el mercado turistico y generando
derrama econdimica para los lugares con vocacién turistica, pero bajo condiciones
claras y especificas que no perjudiquen el bi de las ¢ idades locales.
Aliviar la presion sobre el mercado de la vivienda no debe limitarse solo a la
regulacion del alquiler vacacienal, sino que debe ir acompanado de iniciativas
complementarias, como la promocion de proyectos habitacionales v el desarrollo de
politicas integrales.

Las reglas y condiciones claras, aportan en la preservacién de la identidad cultural
de los territorios y garantizan que el turismo se desarrolle de forma sostenible, sin
desplazar ni transformar negativamente las costumbres y el estilo de vida de las
comunidades anfitrionas,

* América Latina

Fara el caso de América Latina, México se presenta como el pais lider en turismo, de
acuerda con el informe de la Organizacion Mundial del Turismo (OMT); lidera asf, el
turismo en Latinoamérica y se posiciona en el sexto lugar del top 10 mundial. En
2023, més de 38,3 millones de turistas internacionales visitaron este pais (Periddico
El Clarin, 2024) atraidos por su diversidad cultural, su historia y su riqueza natural,
especialmente por sus playas. Ahora bien, similar al caso espafiol, México enfrenta
retos respecto a la tipologia de alojamientos, seguridad y desarrollo e innovacién de
su oferta turistica.

En los dltimos afios en la Ciudad de México, una de las ciudades mas grandes en
Latinoamérica, se han configurado, aproximad te, 26.760 aloj itos en la
plataforma Airbnb (Crea Soluciones, 2023), consolidando a esta y a atras plataformas
de esta linea, en un modelo de negocio emergentes, que han cambiado la dinamica
urbana y han ampliado la oferta de alojamiento, de alquiler de espacios compartidos
y de rentas cortas de hospedajes.

Intsnatinal Sl Arival
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Grifica 1. Llegadns de Turistas Internncionales 2024, Fuente: httpsifumuto.org

La grifica anterior muestra el nimero de llegadas de turistas internacionales a
Colombia, México y Espafia durante el 2024. Espafia encabeza la afluencia turistica
con un incremento significativo, alcanzando su punto méximo en los meses de
verano (junio a agosto) antes de descender hacia finales de afio. Por su parte, México
mantiene un flujo constante de visitantes, con ligeras variaciones a lo largo del
periodo. En co e, Colombia registra niveles considerabl mas bajos y
estables. Estas diferencias evidencian la brecha en la atraccién de turistas entre los
tres paises y subrayan la oportunidad para Colombia de fortalecer su oferta
mediante servicios y experiencias de alto valor agregado.

El crecimi de las p mas elecironicas o digitales de alojamiento turistico en
la Ciudad de Meéxico ha transformado la dindmica del alojamiento urbano,
ofreciendo nuevas opciones para los turistas y redefiniendo el mercado de rentas
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cortas. No obstante, al analizar las llegadas de turistas internacionales en 2024, se
destaca que, mientras Espafia y México mantienen un alto flujo de visitantes,
Colombia enfrenta el desafio de atraer més turismo. En este contexto, en la Ciudad
de México en el afio 2024, el pleno del Congreso local aprobé una ley que busca
establecer un limite al hospedaje mediante plataformas digitales. Esta iniciativa
legislativa define una restriccion sobre el porcentaje de hospedaje anual permitido, a
través de la implementacién de un tope en el nimero de noches en los inmuebles
destinados a este fin, es decir, no podran tener una ocupacion mayor al 50% de las
noches del afio; ademds, se incluye en la Ley de Vivienda y en la Ley para la
Reconstruccion Integral de la Ciudad de México una prohibicion expresa de registrar
y oferiar a través de plataformas digitales inmuebles destinados a vivienda social, asi
como aquellos reconstruidos tras el sismo del 19 de septiembre de 2017, debido a que
estos inmuebles tienen un fin social,

Lo anterior resalta la importancia de desarrollar estrategias diferenciadas y de alto
valor agregado que permitan fortalecer la competitividad del sector turistico y
aprovechar las oportunidades que ofrecen las nuevas tendencias en hospedaje, Para
el caso colombi es fund | avanzar en una regulacién normativa que
garantice un equilibrio entre el crecimiento de estas plataformas y la sostenibilidad
del sector, alinedndese con la coyuntura actual, las tendencias mundiales y las
necesidades de los diferentes actores del turismo.

4.2, Contexto Nacional

Colombia tiene el potencial de consolidarse como una potencia turistica,
aprovechando su riqueza natural y cultural, asi como su ubicacitn geoestratégica. En
los ultimos afios, el pals ha mostrado un crecimiento significativo en su actividad
turistica, consolidandose como un destine atractivo en el panorama internacional y
evidenciando el potencial del sector como motor de desarrollo econdmico y social.

Este crecimiento se refleja en cifras concretas: en 2024, Colombia alcanzé un récord
histérico al recibir 6,2 millones de turistas, superando la expectativa inicial de 6
millones de visitantes exiranjeros no residentes, colombianos en el exterior y
pasajeros de cruceros (Ministetio de Comercio, Industria y Turismo, 2024). Este
incremento del 24,3% con respecto al afio anterior posiciona al pais como un destino
competitivo en el mercado global.

A pesar de estos avances, el sector enfrenta desafios en materia de regulacién y
certificacién de calidad. Actualmente, en el Registra Nacional de Turismo estan
inscritas 16.110 agencias de viajes, de las cuales solo 124 cuentan con certificacion en
calidad turistica, representando apenas €l 0,77%. De manera similar, de los 13,552
hoteles registrados, sdlo 170 poseen dicha certificacidn, equivalente al 1,25%
(Viceministerio de Turismo, 2024). 5i bien la certificacion en calidad no es obligatoria,
la Resoluciin 0612 de mayo de 2024 establece que, a partir de junio de 2025, los

prestadores de servicios turisticos de aventura deberdn contar con un certificado de
conformidad en estindares de seguridad, lo que representa un avance hacia la
fesionalizacién del sector.

formalizacion ¥P
En este contexto, la vinculacién del turismo con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) es clave para garantizar su crecimiento sostenible y equitativo. El
sector enfrenta retos en la conservacion del ambiente, la formalizacién del empleo v
la inclusién de comunidades locales en la cadena de valor. Un claro ejemplo de su
impacto es el ODS 8 (Trabajo decente y crecimiento econémico), dado que el turismo
representd el 2,2% del PIB nacional en 2022 y generé empleo para 709.263 personas
(DANE, 2022), consolidando su rol como un pilar fundamental en la economia del
pais.

El impulso del turismo en Colombia responde a la diversificacion de la oferta, el
aprovechamiento adecuado de las plataformas electrénicas y digitales, v la creciente
demanda de experiencias personalizadas por parte de los viajeros. La transformacion
digital ha permitido que destinos emergentes ganen visibilidad a nivel global,
facilitando el acceso a nuevos mercades y promoviendo un turismo més
descentralizado y sostenible. Adicionalmente, el auge de tendencias como el
ecoturismo, el turismo de aventura y el turismo cultural ha potenciado el desarrollo
de comunidades locales, generando oportunidades de empleo y fomentando la
preservacitn del patrimonio natural y culbtural.

En este sentido, el sector no solo representa una fuente de ingresos clave para miles
de colombianos, sino que también actia como un mecanismo para fortalecer la
identidad nacional, dinamizar la economia regional y contribuir al camplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Sin embargo, para garantizar un crecimiento
equitativo y sostenible, es fundamental avanzar en estrategias de regulacisn,
certificacion de calidad y promocion de buenas précticas que permitan consolidar un
modelo turistico competitivo, inclusivo y resiliente ante los desafios del contexto
global,

Region (;)mpa:i(m {Total)

5 Cartagena 6633% |

| Archipielago De San 61,86 %

| Andres Y Providencia
Bogota D.C. 60,04 %
Costa Caribe 5240 %

|  Amazonia 52.04 %

‘ Antioquia 51,42 %

| Eje Cafetero 42,04 %
Golfo Morrosquillo Y 3907% |
Sabana |

| Region Pacifico 3777 %

| Lianos Orinoguia 3551 %

| Region Santanderes 473% |
Region Central 3380% é
Total 4995 % |

Tubla 1. Porcentuje de la ocupacidn hotelerg ene-age. 2024, DANE

La grafica sobre la ocupacién hotelera en Colombia durante el periodo enero-agosto
de 2024 evidencia significativas diferencias regionales en la demanda de hospedaje.
Cartagena lidera con un 66,33 % de ocupacion, seguida por el Archipiélago de San
Andrés y Providencia (61,86 %) y Bogota D.C. (60,04 %). Regiones como la Costa
Caribe, la Amazonia y Antioquia presentan niveles superiores al 50 %, reflejando un
dinamismo turfstico sostenido, En contraste, el Eje Cafetero vy el Golfo de
Maorrosquillo muestran tasas inferiores al 45 %, mientras que las regiones con menor
desempefio incluyen el Pacifico, los Llanos, Santanderes y la Regitén Central, con
ocupaciones por debajo del 38 % (DANE, 2024). A nivel racional, la ocupacion
hotelera promedio se sitia en un 4995 %, lo que sugiere una distribucion
heterogénea del turismo y la existencia de brechas en el aprovechamiento del
potencial turistico de ciertos territorios.

Mis alli del desempedio del sector hotelero, la vivienda turistica ha emergido como

una alternativa relevante en el panorama del alojamiento en Colombia, La
proliferacién de plataformas digitales y la creciente oferta de alquileres temporales

han redistribuido la demanda de hospedaje, particularmente en destinos con alta
afluencia como Cartagena, San Andrés, Medellin y Bogotd, Este modelo ofrece
ventajas en términos de flexibilidad, diversidad de precios y accesibilidad para
distintos perfiles de viajeros, favoreciendo fanto a turistas nacionales como
internacionales.

El crecimiento del sector turistico en Colombia presenta importantes oportunidades,
pero también desafios que deben ser gestionados adecuad te. La idad de
una regulacion adecuada es crucial para garantizar la calidad del servicio, el impacto
positive en las comunidades locales y la competencia justa con el sector hotelero
tradicional. Por esta razon, resulta fundamental establecer un marco normativo claro
que regule el d llo del turi quilibrando su expansion con la sostenibilidad
urbana y el bi de los resid Este enfoque g a condiciones
equitativas para todos los actores del sector, promoviendo un desarrollo turfstico
ordenado v responsable.

Uno de los aspectos méds preocupantes es la baja certificacion en calidad turistica, a
pesar del crecimiento del sector. Segiin los registros actuales, de las 16.110 agencias
de viajes inscritas en el Registro Nacional de Turismo (RNT), solo 124 (0.77%) tienen
certificacion en calidad turistica. En cuanto a los 13.552 establecimientos de
alojamiento, apenas 170 (1.25%) cuentan con dicha certificacion. Aunque la
certificacion en calidad no es obligatoria, la Resolucién 0612 de mayo de 2024
establece que, a partir de junio de 2025, los prestadores de servicios turisticos de
turismo de aventura deberin demostrar que cumplen con los estindares de
seguridad establecidos,

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo ha reconocido la necesidad de
modificar la normativa vigente para mejorar la regulacién del sector. Se estin
considerando cambios para facililar la interpretacién de las normas y asegurar que
los requisitos legales sean claros y accesibles. Asimismo, se contemplan ajustes en los
requisitos para algunos prestadores de servicios turisticos y la inclusitén de nuevos
actores econdmicos en el sector. Estas modificaciones segdn indican, se espera que
entren a regir a lo largo del 2025,

El RNT juega un papel esencial en la regulacién del sector turistico, ofreciendo
miiltiples beneficios tanto para los prestadores de servicios como para los turistas.
Entre estos beneficios se encuentran la garantia de legalidad, el control y supervision
por parte de las autoridades competentes, y el acceso a programas de capacitacion,
financiami e i i fiscales. Ademds, el RNT protege a los turistas de
fraudes, promueve précticas turisticas sostenibles y contribuye al desarrollo de un
sistema de informacion turistica que facilita la toma de decisiones en el sector.

Ademis de los avances logrados, existen oportunidades de mejora enfocadas en
fortalecer el sector turistico. Se estin explorando iniciativas tecnolégicas como el
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Comunitario - 2022 y el IX Encuentro Nacional de Turismo Comunitario,

Si de Georrefi in, que permitird un control mds estricto de la ubicacion ’ o pE
: que pe contribuyendo asi al crecimiento y consolidacion del sector.

de los prestadores de servicios turisticos, optimizando asi el proceso de expedicion
del RNT. También se prevén ajustes normativos que responderdn a las necesidades
cambiantes del sector y se promoverd la sensibilizacion sobre la actividad turistica,
tanto entre prestadores como o idores. Es fund tal i ] la
formalizacion de las empresas prestadoras de servicios turisticos, ofrenendo
oportunidades legales para el transito desde la informalidad, v fomentar la calidad
del sector mediante programas de certificacion en las normas técnicas sectoriales,

Ademds de estos esfuerzos y logros, se reconoce que el modelo de gestion del
turismo comunitario ain no se ha replicado de i , eficiente y eficaz
en todos los municipios, distritos y departamentos del pais. Es fundamental que el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y los demés Ministerios competentes,
acompafien con mayor contundencia estas iniciativas, especialmente a nivel local,
para garantizar que contribuyan de manera efectiva al mantenimiento de las
Para garantizar el éxito de las acciones propuestas, es esencial fortalecer el costumbres y  tradiciones locales, la preservacion del patrimonio cultural ¥
compromiso con un turismo responsable y sostenible, involucrando a los prestad biental, y el dinamismo de las economias locales. Esto fortalecers la participacién
de servicios turisticos, las instituciones pablicas y las comunidades locales. La activa de las comunidades en el praceso de desarrollo turistico, maximizando los
competitividad debe ser el resultado natural de estos esfuerzos. La expansion del beneficios sociales, culturales y econémicos que este modelo de gestion puede
turismo en Colombia ha impulsado el desarrollo econdmico en diversas regiones y generar para las poblaciones receptoras.

municipios, muchos de los cuales, inicialmente sin destinos pl:mificadas, se han
convertido en destinos emergentes. No obstante, esta expansién acelerada ha
generado desafios practicos, ya que en algunos casos el turismo ha crecido sin una
planificacién adecuada ni una regulacion efectiva que asegure su sostenibilidad y
formalizacién. La falta de control ha propiciado altos niveles de informalidad en los
servicios turfsticos, lo que afecta la competitividad del sector y el bienestar de las
comunidades locales. Frente a esta situacién, es fund
mecanismos de planificacion eficaces y fomentar la colaboracion entre los niveles
nacional y territorial para lograr un crecimiento econdmico que respete el desarrollo
social, cultural y las tradiciones de los territorios anfitriones. En linea con lo
establecido por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, estos esfuerzos
tienen un propésito comun: contribuir al desarrolle econdémico del pais de manera
sostenible en el tiempo a través de la actividad turistica.

La regulacion de los alojamientos turisticos y las plataformas digitales de
arrendamiento vacacional estd contemplada de manera general en la Ley 2068 de
2020 y se desarrolla més a fondo en el Decreto 1836 de 2021, con el fin de garantizar
una gestion adecuada y el c ito de los i necesarios para esta
actividad. Estas disposiciones se alinean con la Ley 675 de 2001 (Ley de Propiedad
Horizontal), asegurando que los propietarios que ofrecen sus inmuebles a corto
plazo respeten el reglamento de propiedad horizontal, las normas de convivencia,
especialmente en cuanto al uso de zonas comunes, ruido, segundad ¥ privamdad
evitando afectar a otros copropietarios. Ademds, se c ias y
responsabilidades a los ad adores de la coprog d para garantizar que los
arrendadores cumplan con los itos legales y de seguridad establecidos. A nivel
regional, municipal o distrital, esta regulacién se impl principalmente a
través de disposiciones especificas en los Planes de Ordenamiento Territorial (POT) y
en el marco de la Ley 1801 de 2016, el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana. Sin embargo, alin no se cuenta con una regulacién uniforme y con mds
desarrollo a nivel nacional, lo que limita las competencias y atribuciones de las
entidades territoriales. Las disposiciones actuales sobre el tema son generales y poco
detalladas, lo que dificulta su aplicacion efectiva.

Conforme a la legislacién colombiana, las viviendas turisticas deben satisfacer una
serie de requisitos legales, entre los que se incluyen la inscripcién en el Registro
Macional de Turismo (RNT), el trdmite de la Tarjeta de Registro de Alojamiento
(TRA), y el uso del formato Sistema de Informacién de Registro de Extranjeros
(SIRE) para el registro de informacién de huéspedes extranjeros. Ademas, es
obligatorio enviar informacién sobre los huéspedes al Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, y realizar una contribucion parafiscal al Fontur.

rental impl

= Modelo de gestién de Turismo Comunitario en Colombia

El turismo comunitario ha experimentado un avance significativo en Colombia a lo
largo de los afios, impulsado por diversas iniciativas promovidas por varias
instituciones, las cuales han sido reconocidas en maltiples instrumentos de gestién
piiblica del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Entre estos destacan los
Lineamientos para el Desarrollo del Ecoturismo Comunitario de la Unidad
Administrativa de Parques Macionales N les (2008), los Li ientos de Politica
para el Desarrolle del Turismo Comunitario en Colombia, las Iniciativas de Turismo
Comunitario - Convocatoria 2017, el Informe del Programa Turismo Comunitario
2018, la Estrategia Nacional de Turismo Comunitario, entre otras. Ademas, se han
desarrollado herramientas como la Caja de Herr para Org
Base de Turismo Comunitario, vy se han realizado encuentros peritdicos para el
fortalecimiento de esta actividad, tales como el XI Encuentro Nacional de Turismo

iones de

afios, el nimero de prestadores de servicios turisticos registrados en todas las
categorfas del Registro MNacional de Turismo (RNT) ha experimentado un
crecimiento notable. En 2018, el total de prestadores de servicios turisticos en todas
las categorfas fue de 31.279 prestadores, cifra que aumentd a 42.209 en 2019, lo que
representa un incremento del 34,97% respecto al afio anterior. En 2020, el niimero
descendi6 ligeramente a 41.294, lo que rep una di ion del 2,17% en
comparacion con 2019. Sin embargp, en 2021, la cifra ascendio a 54.281, un aumento
del 31,43% respecto al afio anterior. En 2022, el nimero de prestadores registrados
llego a 82.448, lo que significd un incremento del 51,92% con respecto a 2021. En
2023, se alcanzaron los 100,776, lo que representa un aumento del 22,24% con
respecto a 2022, Finalmente, en 2024, el total de prestadores registrados llego a
112,165, Io que significo un aumento del 11,33% en comparacion con 2023,

Respecto a los prestadores registrados en pl o digitales, estos

registros también han mostrado un notable aumento. En 2022, se registraron 46
lores, cifra que t6 a 132 en 2023, representando un mcremenbn del

186,96'16 con respecto al afio anterior. Para 2024, el def istrad;

en plataformas digitales llegé a 189, lo que representa un aumento del 42.86% en
comparacion con 2023,

Pese al establecimiento de los requisitos sefialados, el caso particular del RNT
merece una revision y ajuste para garantizar un equilibrio entre la facilidad de
inscripeién y el cumplimiento de estindares de calidad y sostenibilidad. Si bien el
registro ha sido una herramienta fundamental para la formalizacion y supervision
del sector, su aplicacitn ha evidenciado retos, como el suministro de informacién por
parte de los prestadores y la falta de seguimiento efectivo en su cumplimiento. La
informalidad se manifiesta como un reto importante, con un nimero considerable de
alojamientos operando sin registro oficial en el RNT, lo que afecta la competitividad
del sector y limita la capacidad de los gobiernos locales para gestionar
adecuadamente el impacto del turismo en sus territorios.

Rugiztro Nagional de Tusismo (RNT) Inscritss an 20

mas elec

Retomando los parrafos anteriores, sobre la categoria de “viviendas turistcas”,
incorporada en 2019, efectivamente se evidencia el crecimiento sostenido y
considerable. En 2019, se regi 8.905 viviendas turisticas, cifra que auments a
’ 9.290 en 2020, lo que representa un incremento del 4,31%. En 2021, la cifra ascendi6 a
13.696, lo que representé un aumento del 47,03% respecto al afio anterior. En 2022, el
numero de viviendas turisticas regi crecio a 32486, lo que significd un

Griifica 2 Niniero de RNT e los arfos 2023-2024 Fuente: Viceniuisterio de turisio

-

En 2024, se observaba un notable inc v en la form i6n del alojamiento
turistico en ciudades como Barranquiﬂa. Bogotd, Cartagena, Medellin y Santa Marta,

aumento del 137,55% en comparacién con 2021. En 2023, la cifra ascendi6 a 55.718, lo
que representa un incremento del 71,39% respecto al afio anterior, y en 2024 se
I n las 63.178, lo que refleja un aumento del 13,44% en comparacién con

mientras que algunas como Pereira y Bucar F una leve disminucion
o0 estancamiento. Medellin y Cartagena destacaban con inscripeiones de 8.657 y 8.005
respectiv te, consoliddndose como centros turisticos clave, seguidas de Bogota
con un aumento significativo, pasando de 6.547 en 2023 a 7.737. Este crecimiento
refleja un mejor cumplimiento de regulaciones ¥ una posible respuesta a politicas
publicas mas estrictas. Sin embargo, persisten brechas regionales que evidencian la
necesidad de estrategias diferenciadas para fomentar la formalizacion en ciudades
con menor dinamismo. Estos datos dan cuenta que a corte de abril de 2024 se
registraban unos 82,961 sitios de alojamientos en las diferentes plataformas donde se
ofertan viviendas turisticas, lo que significa que la cantidad aument6 18,6% frente a
las 69.925 que se alquilaban en el mismo mes de 2023, y un 42% frente al de 2022,

Para dar un coniraste con afios anteriores, segin la informacion registral oficial
suministrada por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en los altimos

2023,

Los municipios con mayor ntimero de registros en la categoria de viviendas
turfsticas han variado a lo largo de los afios. En 2019, los tres primeros municipios
fueron Cartagena (2.502), Santa Marta (1.711) y San Andrés (630). En 2020, se
mantuvieron los primeros dos en el mismo orden, pero Medellin ascendic al tercer
lugar con 613 registros. En 2021, Cartagena liderd con 3.040, seguido de Santa Marta
(2.087) y Medellin (1.498). En 2022, Cartagena (4.603) y Medellin (3.904) continuaron
en los dos primeros lugares, con Santa Marta (3.557) en tercer lugar.

Una muestra del aporte econémico de este negocio es que se dinamiza una gran
cantidad de dinero, Segin AlltheRooms, las ciudades que mis aportan a este
negocio en Colombia son: Cartag Medellin y Bogotd. El alquiler de esos
inmuebles movié unos 108,54 millones de délares en los dltimos doce meses (mayo-
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abril), En Colombia, el monto total alcanza los 436 millones de délares (unos 1.711
millones de pesos colombianos).

Estos numeros resultan significativos e importantes en terminos economicos para le
pais; sin embargp, la falta de una regulacidn integral sobre las plataformas digitales
de alojamiento turistico y las viviendas turisticas en Colombia ha generado diversos
desafios. Entre ellos, se destacan la competencia desleal, problemas de seguridad y
convivencia, pérdida de ingresos fiscales, y en algunas zonas con poca planificacion
de este sector, la presidn sobre el mercado de vivienda local. Estos problemas afectan
la equidad en el sector, dificultan el control de los estindares minimos de seguridad
para turistas y comunidades, y limitan la capacidad del Estado para recaudar
recursos destinados al desarrollo del turismo; sin embargo, es de reconocer que el
auge de la oferta de viviendas turisticas ha creado oportunidades valiosas para
diversificar el sector, atraer nuevos perfiles de viajeros y empoderar econdmicamente
a peguefios propietarios, ademas, del fomento en la innovacidn con la
implementacién de modelos de negocio mas flexibles,

Este desafio ha sido reconocido y abordado incluso por las entidades encargadas de
la regulacion del turismo. En este contexto, la Superintendencia de Industria y
Comercio (SIC) ha emitido en reiteradas ocasiones llamados de atencion a los
operadores de servicios turisticos y prestadores de viviendas turisticas, destacando
el aumento de denuncias y su compromiso con la proteccién de los derechos de los
consumidores. Entre enero y octubre de 2023, la SIC recibié 2.371 denuncias contra
prestaclores del sector turistico, iniciando 1.435 averiguaciones preliminares. En este
periodo, la entidad impuso 162 sanciones administrativas por un monto cercano a
los 1.000 millones de pesos.

Ante este panorama, la SIC, en su rol de autoridad de proteccién al consumidor, ha
adoptado medidas para promover una cultura de cumplimiento dentro del sector, A
través de la Circular Externa n.® 003 del 14 de noviembre de 2023, la SIC requirid a
los prestadores de servicios turlsticos y plataformas digitales, ast como a los
prestadores de vivienda turfstica, cumplir con una serie de condiciones que buscan
restablecer los derechos de los consumidores. Entre las principales instrucciones, se
destaca que los prestadores de vivienda turistica deben contar con la autorizacién
expresa de los reglamentos de propiedad horizontal registrados en la Oficina de
Registro de Instrumentos Pablicos correspondiente. Ademds, se exige que los
prestadores se inscriban en el Registro Nacional de Turismo (RNT) de acuerdo con
los servicios comercializados y aseguren que su inscripcion se mantenga activa y
vigente. Asimismo, se instruye a los prestadores a verificar la vigencia de su
inscripcién en el RNT antes de ofrecer sus servicios y a abstenerse de publicar
anuncios de servicios que no cuenten con la inscripcién requerida. En cuanto a los
servicios ofrecidos a través de plataformas electronicas, se deben cumplir con todas
las disposiciones relacionadas con el comercio electrénico y la proteccion al

consumidor, segiin la Ley 1480 de 2011. En caso de incumplimiento de estas
regulaciones, han sido enféticos en que se podrdn imponer las sanciones
correspondientes conforme a la normativa vigente, con el objetivo de garantizar la
transparencia, sostenibilidad y proteccion de los consumidores en el sector turistico.
® La grave vulneracion a derechos a causa de la uplo!anﬁn sexual comercial

de nifios, nifias y en

En 2024, la Defensoria del Pueblo emitié un llamado urgente a las autoridades
departamentales y municipales de Medellin para abordar la alarmante problematica
de la violencia sexual contra nifias, nifios y adolescentes (NNA) en la ciudad, El
informe presentado por la Mesa contra la Explotacién Sexwal Comercial de Nifios,
Nifias y Adolescentes, revela que el 75% de las victimas son nifias y adolescentes, lo
que denota una clara violencia basada en género, Ademds, se identifican altos
indices de vulnerabilidad entre WNA pertenecientes a comunidades étnicas,
migrantes o con orientaciones sexuales diversas, quienes estan siendo explotados
por estructuras delincuenciales, lo que aumenta el riesgo de revictimizacién. La
Defi ia subraya también el sul o de casos, lo cual obstaculiza la respuesta
institucional efectiva, e insta a la creacién de una mesa intersectorial para coardinar
esfuerzos entre Medeli.iﬂ v el Area Metmpu]xlam, con el fin de enfrentar la

1 itm de d s de I A ), se enfatiza la preccupacion
por el uso de plataformas digitales para la explotacién sexual de menores, instando a
las autoridades compet como el Ministerio de las TIC y la Fiscalia General de la
Nacion, a implementar medidas para mitigar los riesgos asaciados con la explotacion
sexual en linea. La Defensoria reafirma el compromiso con la creacién de espacios
seguros para la nifiez y adolescencia, a la vez que hace un llamado a toda la sociedad
para estar vigilante y alertar sobre cualguier sospecha de abuso, especialmente en el
entorno digital, y a las autoridades para regular los servicios turisticos, como
plataformas tipo Airbnb, que pueden ser escenario de estos delitos,

En Medellin, por ejemplo, a finales de 2024, se retiraron mas de 150 propiedades
vinculadas a la explotacién sexual y la trata de personas en la plataforma Airbnb.
Esta accidn se llevd a cabo en colaboracién con la Alcaldia de Medellin, con el
objetivo de frenar el uso de alojamientos turisticos para estos fines, especialmente en
lo que respecta a la explotacion de menores de edad, Airbnb indicé en su momento
que implementaria medidas para apoyar esta lucha, entre ellas, un programa de
formacion. Asimismo, anuncié que, a partir de septiembre de ese afio, los huéspedes
que deseen reservar propiedades en Medellin deberdn iguar que «
aceptan las politicas de la plataforma, que prohiben estrictamente el uso de
alngarluenws para ei turismo sexual, y que quienes infrinjan estas normas serfan

inados de la ma. Es fund | que acciones dirigidas a este propésito
se lleven a cabo en todo el pa[s ¥ no dependan dnicamente de medidas voluntarias.
Es io 128 idas en el tiempo que promuevan un

& )

den y

turismo responsable, permitiendo asi que el pais se consolide como un destino
atractivo sin comprometer la seguridad v el bienestar de sus habitantes,

e Problemas asociados a la convivencia

Como se ha mencionado en parrafos anteriores, el auge del turismo en Colombia ha
generado oportunidades, pero también ha traido consigo una serie de quejas por
parte de los vecinos de inmuebles que se alguilan como viviendas turisticas,
especialmente en espacios residenciales como las copropiedades. Segin la firma
Properix, los principales reclamos incluyen problemas de seguridad, ruides
excesivos y comportamientos inapropiados. En cuanto a la seguridad, se destaca que
muchos edificios no estdn preparados para este tipo de operaciones, lo que puede
generar deficiencias en el control de acceso y en las medidas de seguridad,
propiciando robos y otros delitos. Ademds, se han reportado conflictos de
convivencia relacionados con el ruido, el consumo de alcohol y otras conductas
inadecuadas. Se ha enfatizado en que la falta de una regulacién especifica para el
alquiler de viviendas turisticas en estas comunidades genera un vacio legal que
complica la resolucion de estos conflictos y dificulta la convivencia. Muchas
propiedades aiin no estdn registradas ni cumplen con los req legales, lo que
pone en riesgo la seguridad y calidad de vida de los residentes permanentes en estos
conjuntos, Ante esta situacion, es fund | que se establezcan normativas claras
y se asegure su cumplimiento, para garantizar un desarrollo turistico ordenado y
sostenible.

En conclusion, si bien la normativa vigente ha sido un paso importante, es esencial
avanzar en la actualizacién y consolidacion del marco regulatorio para abordar los
nuevos retos que enfrenta el sector turistico en Colombia. La proteccidn de los
destinos turisticos vulnerables, la gestion adecuada de la capacidad de carga y la
i tacion de estrategias orientadas a garantizar la sostenibilidad del turismo
deben ser aspectos prioritarios en futuras reformas legislativas. La integracién de
sistemas de informacion turisticos, como el Registro Nacional de Turismo (RNT), con
otras bases de datos gubernamentales es crucial para mejorar la planificacion, contral
¥ bilidad de los p d de servicios, asi como para facilitar la identificacion
de establecimientos informales y optimizar los mecanismos de inspeccion y
regulacion,

Para hacer frente a estos desafios y promover un desarrollo turistico equilibrado, es
indispensable avanzar en la descentralizacion de la gestion del sector, otorgando a
las entidades territoriales mayores competencias y recursos para la supervision y
control, Esto requiere fortalecer la interoperabilidad entre las plataformas de registro
y fiscalizacion, asi como implementar mecanismos mads agiles de verificacion del
RNT y ofrecer incentivos claros para la formalizacién de los prestadores de servicios
turisticos, Solo a través de una regulaci‘m que se adapte a las particularidades
locales y de un marco de gobernanza articulado entre el Ministerio de Comercio,

Industria y Turismo (MinCIT) y las entidades territoriales, Colombia podrd
consolidar un turismo sostenible, competitivo y alineado con los principios de
desarrollo econdmico, social y ambiental, garantizando que los beneficios del
turismo lleguen a todos los rincones del pais de manera responsable y equitativa,

5. IMPACTO FISCAL

El articulo 7%, de la Ley 819, de 2003 “Por la cual se dictan normas erginicas en materia
de presupuesto, resp bilidad y transy ia fiscal y se dictan otras disposiciones”,
determina que en la exposicion de motivos y en las ponencias de los proyectos de ley
se debe hacer explivito el costo fiscal que se genera por el gasto ordenado o por el
otorgamiento de beneficios tributarios, que debe ser compatible con el Marco Fiscal
de Mediano Plazo, al mismo tiempo que debe sefalar 1a fuente de financiacisn de
dicho costo.

Ahora bien, en cumplimiento a la disposicion referida, se deja de manifiesto que el
gasto de que tratan algunos articulos no se impone u ordena, sino que se autoriza,
para que el Gobierno incorpore dentro del Presupuesto General de la Nacion y/o
impulse a través del sistemna nacional de cofinanciacién las apropiaciones requeridas
para dar cumplimiento a lo allf estipulado. Frente a este acapite es importante
manifestar que la Corte Constitucional le ha recanacido al Congreso de la Repiblica
la facultad que tiene para aprobar proyectos de ley que comporten gasto priblico,
siempre y cuando no se imponga su ejecucion, sino que se faculte al Gobierno para
incluir las partidas correspondientes en el Presupuesto General de la Nacién.

Asi mismo, en la sentencia C- 411 de 2009 de la Corte Constitucional, el anlisis del
impacto fiscal de las normas, en el cuerpo del proyecto de ley, no es requisito sine
qua non para su trimite legislativo, ni debe ser una barrera para que el Congreso
ejerza sus funciones, ni crea un poder de veto legislativo en cabeza del ministro de
Hacienda; es mas, hacer el analisis del impacto fiscal no recae tnicamente en el
legislador, sobre este punto ha establecido su analisis de la siguiente manera:

(.o el cumplimi de lo disp ent el arbiculo 7 de la Ley 819 de 2003
corresponde al Congreso, pero principall al ministro de Hacienda y Crédito
Priblico, en tanio que “es el que cuenta con los datos, los equipos de funcionarios y la
experticia en materia econdmica (...)"

Lo anterior significa que, en cualquier momento del trémite legislativo, el ministro
de Hacienda y Crédito Pablico podrd il le a este Cong las ¢ ias
econdmicas del presente proyecto de ley; toda vez que, de acuerdo con el proceso de
racionalidad legislativa, la carga principal del anélisis de impacto fiscal reposa en
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esta cartera por contar con la informacién y la capacidad estadistica, operativa y
administrativa para realizar los respectivos estudios.

6. CONFLICTO DE INTERES

Dando alcance a lo establecido en el articulo 3 de la Ley 2003 de 2019, “Por la cual se
modifica parcialmente la Ley 5 de 1992", se hacen las siguientes consideraciones a fin de
describir la circunstancias o eventos que podrian generar conflicto de interés en la
discusién y votacién de la presente iniciativa legislativa, de conformidad con el
articulo 286 de la Ley 5 de 1992, modificado por el articulo 1 de la Ley 2003 de 2019,
que reza:

“Articulo 286, Régimen de conflicto de interds de los congresistas,

Todes los congresistas deberdn declarar los conflictos de intereses que

pudicran surgir en el gfercicio de sus _funciones.

Se entiende como conflicto de interés una situacion donde la discusidn o
votacidn de un proyecto de ley o acko legislativo o articulo, pueda resultar
en un beneficio particular, actual y directo a favor del comgresista,

a)  Bengficio particular: aquel que otorgn un privilegio o genera
ganancias o crea indemnizaciones econdmicas o eliming obligaciones
a favor del congresista de las que no gozan el resto de los cindadaros.
Modifique normas que afecten i gaciones penales, disciplitarias,
fiscales o administralivas a las que se encuentre formalmente
vinculado.

b)  Beneficio aclual: aguel que efectivamente se configura en lgs
circunstancias presentes y existentes al momento en ¢l que ¢l
congresista participa de la decision.

¢) Beneficio directo: aquel que se produzen de forma especifica respecto

del congresista, de su cnyuge, comy @ conip P
o parientes dentro del lo grado de o guinidad, segundp de
aftnidad o primero civil.

("

Sobre este asunto la Sala Plena Contenciosa Administrativa del Honorable Consejo
de Estado en su sentencia 02830 del 16 de julio de 2019, M.P. Carlos Enrique Moreno
Rubio, sefiald que: i

“No cualquier interés configura la causal de desinvestidura en comento,
pues se sabe que solo lo serd aquél del que se pueda predicar que es directo,
esto es, que per se el alegado beneficio, provecho o utilidad encuentre su
fuente en ol asunto que fue conocido por el legistador; particular, que el

mismo sea especifico o personal, bien para el congresista o quienes se
encuentren velacionados con €; y actual o inmediato, que concurra para el
momento en que ocurrid I participacidn o votacidn del congresista, lo que
excluye sucesos contingentes, fuluros o imprevisibles. También se tiene
noticia que el interés puede ser de cualquier naturaleza, esto es, econdmico
o moral, sin distincion alguna”.

Se estima que la discusion y aprobacion del presente Proyecto de Ley su discusion o
aprobacién no configura un beneficio particular, actual o directo a favor de un
congresista, de su cnyuge, compariero o compafiera permanente o pariente dentro
del segundo grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil, ya que
el desarrollo de derect grados en la C ién Politica, las disposiciones
relativas a generar las condiciones técnicas, juridicas y financieras para el
reconocimiento  del campo musical y el fortalecimiento de los diferentes
del ecosist musical colombi no otorga privilegios de ninguna
clase, no genera ganancias, no crea indemnizaciones econdmicas ¥ no elimina
obligaciones de ningtin tipo.

comp

Sin embargo, se considera que la discusién y aprobacitn del presente Proyecto de
Ley podria generar conflictos de interés en razon de beneficios particulares, actuales
y directos a favor de un congresista, de su cényuge, compafiero o compafiera
permanente o pariente dentro del segundo grado de consanguinidad, segundo de
afinidad o primero civil, conforme a lo dispuesto en la ley, que tengan participacian
en empresas dedicadas a generar las condiciones téenicas, juridicas y financieras
para el reconocimiento del campo musical y el fortaleci de los dif

tes del ecosi musical colombiano, sus ag, 5US Procesos,

comp

Es menester sefialar, que la descripcion de los posibles conflictos de interés que se
puedan presentar frente al tramite o votacion del presente Proyecto de Ley, conforme
a lo dispuesto en el articulo 291 de la Ley 5 de 1992 modificado por la Ley 2003 de
2019, no exime al Congresista de identificar causales adicionales en las que pueda
estar incurso,

Cordialmente,

A {ruz

DANIEL CARVALHO MEJiA

Representante a la Cmara por
Antioquia
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